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บทท่ี 1 

นโยบายการกํากับดูแลที่ดีและการนําองคกร 

 

1.1 โครงสรางองคกร 

 
  

1.2 กลไกลการกํากับดูแลที่ดีและการนําองคกร 

  กลไกลการกํากับดูแลที่ดีและการนําองคกรของ บอท. ซึ่งประกอบดวยคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ 

ดังตอไปนี้ 

1.2.1 คณะกรรมการตรวจสอบ 

1.2.2 คณะอนุกรรมการการกํากับดูแลที่ดีและการนําองคกรและการวางแผนเชิงยุทธศาสตร 

1.2.3 คณะอนุกรรมการการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

1.2.4 คณะกรรมการการบริหารทุนมนุษยและการมุงเนนผูมีสวนไดเสียและลูกคา 

1.2.5 คณะอนุกรรมการการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและการจัดการความรูและนวัตกรรม 

1.2.6 คณะอนุกรรมการปรับปรุงแกไขและเพิ่มเติมระเบียบบริษัท อูกรุงเทพ จํากัด 

1.2.7 คณะอนุกรรมการกําหนดเกณฑและประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผูจัดการ บริษัท อูกรุงเทพ จํากัด 

(ประจําปงบประมาณ 2564 – 2565) 
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1.3 วัตถุประสงคในการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลที่ดีและการนําองคกร  

 เพื่อใหการปฏิบัติงานของ บอท. มีผลในทางปฏิบัติอยางแทจริงและเกิดประโยชนกับทุกฝาย โดยยึดหลักการท่ี

สําคัญเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคดังตอไปนี้  

(1) เพื่อเปนนโยบายและแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจน สําหรับสงเสริมธรรมาภิบาลใหเกิดขึ้นในหนวยงานและ

สามารถนําไปปฏิบัติและติดตามผลไดอยางเปนรูปธรรม  

(2) เพื่อใชเปนแนวทางตรวจสอบธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานดานตางๆ ของ บอท. ท้ังนี้เพื่อมิใหเกิดการ

แสวงหาผลประโยชนสวนตัว อันจะทําใหเกิดความสูญเสียตอองคกร สิ่งแวดลอม ลูกคา และผูมีสวนไดสวนเสีย 

ภายในและภายนอกองคกร  

(3) เพื่อสรางการยอมรับ ความนาเชื่อถือ ความไววางใจ ความม่ันใจ และศรัทธาใหเกิดกับลูกคา ประชาชน

ทั่วไป และผูมีสวนไดสวนเสีย 

1.4 นโยบายการกํากับดูแลที่ดีและการนําองคกรและการนําองคกร 

1.4.1 นโยบายของคณะกรรมการบริษัท อูกรุงเทพ จํากัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

(1)  การพัฒนาองคกร สงเสริมและพัฒนาประสิทธิภาพองคกรใหเปนบริษัทชั้นนําดานอุตสาหกรรมซอม

และสรางเรือท่ีมีศักยภาพในระดับสากล เพ่ือเปนกลไกสําคัญในอุตสาหกรรมปองกันประเทศและ

พาณิชยนาวีของไทย สามารถพ่ึงพาตนเองไดอยางยั่งยืน 

(2)  การบริหารจัดการ กําหนดนโยบายในการบริหารจดัการองคกรใหเปนมาตรฐานแบบมืออาชีพ เพ่ิมขีด

ความสามารถในการแขงขันทางธุรกิจ มีความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม กํากับดูแลและ

ควบคุมการใชจายเงินขององคใหเกิดประโยชนสูงสุด มีความโปรงใสสามารถตรวจสอบได 

(3)  การพัฒนาธุรกิจเพ่ือความยั่งยืน  สนับสนุนและยกระดับการดําเนินงานของบริษัทฯ โดยกําหนดใหมี

การกํากับดูแลกิจการท่ีดี มีการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ตลอดหวงโซ               

อุปทานท่ีดี และสามารถสรางสรรคนวัตกรรมเพ่ือเสริมสรางศักยภาพในการเติบโตบนเสนทางธุรกิจได

ในระยะยาวเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรดานธุรกิจสูความยั่งยืน 

(4)   สรางความรวมมือกับหนวยงานของรัฐและภาคเอกชน  โดยนําความเชี่ยวชาญระหวางบริษัทฯ กับ

หนวยงานของรัฐและภาคเอกชน ในการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ เพ่ิมขีดความสามารถในการ

ลงทุนและการแขงขันและรวมถึงการใชทรัพยากรรวมท้ังเทคโนโลยีท่ีทันสมัยรวมกัน             

(5)  เพ่ิมขีดความสามารถบุคลากร  โดยมุงเนนสรางบุคลากรใหมีขีดความสามารถในการแขงขัน          

เพ่ือรองรับการขยายธุรกิจท้ังในและตางประเทศ จัดระบบโครงสรางองคกรและอัตรากําลังคนอยาง

เหมาะสม พัฒนาศักยภาพบุคลากรในทุกระดับใหมีความพรอมในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหบรรลุ

เปาหมายทางธุรกิจ และมีความกาวหนาในสายงานอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ ยังรวมถึงการสราง

บุคลากรใหมีความผูกพันตอองคกร เพ่ือใหปฏิบัติงานกับองคกรอยางตอเนื่อง 
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(6)  การดําเนินโครงการตามยุทธศาสตรท่ีสําคัญ  

6.1 ศึกษาแนวทางการใชประโยชนพ้ืนท่ียานนาวาในการดําเนินธุรกิจท่ีมีความเหมาะสม เพ่ือใหเกิด

รายไดในเชิงธุรกิจ โดยไมกระทบตอการซอมสรางเรือของ บริษัทฯ 

6.2 ทบทวนผลการศึกษาการสรางอูเรือแหงใหม เพ่ือใหมีความเหมาะสมในสภาวการณปจจุบัน โดย

คํานึงถึงความคุมคาและมีความเปนไปไดในการดําเนินการ 

6.3 ทบทวนแนวทางการปรับโครงสรางและอัตรากําลังพลใหสอดคลองตอการปรับทิศทางองคกรใน

การนําเขาสูองคกรสมรรถนะสูง ตามแนวทางการบริหารงานของบริษัทฯ รวมถึงมีความ

เหมาะสมตอการดําเนินกิจการของบริษัทฯ ในอนาคต และเพ่ือรองรับโครงการสรางอูเรือแหงใหมฯ 

1.4.2 นโยบายดานผูถือหุน กระทรวงเจาสังกัด หนวยงานควบคุม สังคม และส่ิงแวดลอม 

นโยบายหลัก 

  มุงม่ันรักษาผลประโยชนของรัฐในการกํากับดูแลทิศทางการดําเนินงานตามพันธกิจ รวมท้ังมีความ

รับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม  

 แนวทางปฏิบัติ 

   สรางกลไกการกํากับดูแลการดําเนินการตามพันธกิจตางๆ ใหเปนไปตามเจตนารมณของผูถือหุน 

กระทรวงเจาสังกัด หนวยงานควบคุม รวมถึงกฎหมายและระเบียบปฏิบัติดานสังคมและสิ่งแวดลอม 

 1.4.3 นโยบายดานลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสีย 

  นโยบายหลัก 

(1) กําหนดนโยบาย มาตรการท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติตอลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสีย  ใหมีประสิทธิภาพ 

โปรงใส ตรวจสอบได โดยกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ บอท. ลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสีย 

(2)  สรางกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของลูกคา และผูมีสวนไดสวนเสียผานชองทางตางๆ เพื่อนํามา

ปรับปรุงกระบวนการทําของ บอท. ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

(3)  มีการปฏิบัติตอลูกคา และผูมีสวนไดสวนเสียใหไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกัน มีสิทธิในการเขาถึง

ขอมูลสารสนเทศ และมีชองทางในการสื่อสารกับ บอท. ไดอยางเหมาะสม 

แนวทางปฏิบัติ 

(1)  กํากับดูแล และออกมาตรการในการปฏิบัติตอลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสียใหมีประสิทธิภาพ โปรงใส 

ตรวจสอบได   

(2)  มีการเปดเผยขอมูลขาวสารและสรางการรับรูเกี่ยวกับผลการดําเนินการของ บอท. อยางครบถวน

ถูกตอง และเปนปจจุบัน 

(3)  จัดใหมีการรับฟงขอรองเรียน ขอเสนอแนะ ความคิดเห็นของลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสีย อยางเปน

ระบบ 
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1.4.4 นโยบายดานการดําเนินงาน 

นโยบายหลัก 

(1) สรางระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานเพื่อเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการใหเกิด ผลผลิตและ

ผลสัมฤทธิ์ในงานที่ไดสอดคลองและบรรลุเปาหมายขององคกรอยางแทจริง 

(2) สงเสริมและจัดใหมีระบบการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และวิธีการบริหารความเสี่ยงตาม

หลักธรรมาภิบาลภายใตนโยบายการกํากับดูแลที่ดีและการนําองคกร  

(3) สรางแนวทางการจัดการระบบสารสนเทศภายในองคการเพื่อสนับสนุนการกําหนดแผน กลยุทธและ

การตัดสินใจของผูบริหาร รวมทั้งสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากรใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

(4) สงเสริมและปลูกฝงใหเกิดความถูกตอง ชอบธรรมในดานคุณธรรมจริยธรรมในองคกร เพื่อใหเปนไป

ตามประมวลจริยธรรมของ บอท. 

(5) จัดใหมีการบริหารความเสี่ยงตามประเด็นยุทธศาสตรอยางเปนระบบและสอดคลองกับมาตรฐานสากล 

(COSO-ERM) พรอมทั้งประเมินผลการดําเนินงานเปนประจํา 

(6) จัดใหมีระบบและกลไกการเผยขอมูลการจัดซ้ือจัดจางครบถวน ถูกตองตาม พระราชบัญญัติการจัดซ้ือ

จัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 และประกาศของคณะกรรมการปองกันและปราบปราม

การทุจริตแหงชาติ 

แนวทางปฏิบัติ 

(1) มีการกําหนดตัวชี้วัดท่ีชัดเจนพรอมถายทอดลงสูระดับบุคคล มีการตรวจสอบและรายงานผลการ

ปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

(2) มีการนําผลการประเมินในระดับบุคคลมาเชื่อมโยงกับแรงจูงใจ 

(3) ดําเนินการควบคุม/ลดความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน โดยการนําระบบการควบคุมภายใน และการ

ตรวจสอบภายในมาปฏิบัติ 

(4) พัฒนาระบบสารสนเทศภายใน บอท. ที่ถูกตอง ครบถวน ทันสมัย และเพียงพอตอความตองการ 

(5) ทบทวนคูมือการปฏิบัติตามขอบังคับวาดวยจรรยาของ บอท. อยางสมํ่าเสมอ 

(6) มีระบบการบริหารความเสี่ยง และวิธีการประเมินความเสี่ยงตามหลักการสากล 

(7) เปดเผยขอมูลการจัดซ้ือจัดจางครบถวน ถูกตองตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจาง  และการบริหาร

พัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 และประกาศของคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ  

1.4.5 นโยบายดานบุคลากร 

 นโยบายหลัก 

(1) ตระหนักถึงคุณคาของทรัพยากรบุคคลท่ีเปนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนองคกรดวยการสงเสริมระบบ

คุณธรรม 

(2) สงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจ และรวมกําหนดยุทธศาสตรรวมถึงสนับสนุนใหมีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อการพัฒนา 
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แนวทางปฏิบัติ 

(1) จัดใหบุคลากรของ บอท. ในทุกระดับไดรับการพัฒนาใหมีความรูอยางเพียงพอตอการปฏิบัติหนาท่ีท่ี

ไดรับมอบหมาย 

(2) มีแนวปฏิบัติดานคุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตยโดยระบุในคูมือการปฏิบัติตามขอบังคับวาดวย

จรรยาบรรณของ บอท. 

(3) สงเสริมใหบุคลากรทุกระดับมีจิตสํานึกในคุณธรรมและจริยธรรมตามแนวปฏิบัติในคูมือการปฏิบัติตาม

ขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณของ บอท. 

(4) สงเสริมใหมีการปฏิบัติตอบุคลากรทุกคนอยางเปนธรรม เสมอภาค บนพื้นฐานของคุณธรรมและ

จริยธรรม 

(5) สงเสริมใหบุคลากรมีความสมดุลระหวางชีวิตและการทํางาน (Work Life Balance) 

(6) สงเสริมการจัดการความรู (KM) อยางเปนระบบ 

1.4.6 นโยบายสงเสริมและผลักดันการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลที่ดีและการนําองคกร 

เพื่อใหการปฏิบัติงานมีผลดีตามนโยบายการกํากับดูแลที่ดีและการนําองคกรของ บอท. จึงกําหนดหลัก

ปฏิบัติที่สําคัญ ดังนี้ 

(1) สื่อสารใหบุคลากรทุกคนไดรับทราบและมีความเขาใจเกี่ยวกับนโยบายการกํากับดูแลที่ดีและการนํา

องคกรอยางทั่วถึง 

(2) จัดระบบบริหารธรรมาภบิาลท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อใหทุกคนม่ันใจวา บุคลากรและองคกรจะปฏิบัติตนตาม

มาตรฐาน แนวทางการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลที่ดีและการนําองคกรฉบับนี้อยางเครงครัด 

โดย จะถือวาเปนวินัยอยางหนึ่ง ท่ีบุคลากรทุกระดับตองทําความเขาใจ ยึดม่ัน และปฏิบัติใหถูกตองใน

การทํางานประจําวัน และไมมีบุคคลใดท่ีจะมีสิทธิ หรืออนุญาตใหบุคลากรของ บอท. คนใดกระทํา

การใดๆ ที่ขัดตอนโยบายฉบับนี้ 

(3) คาดหมายใหบุคลากรทุกคนมีการรายงานโดยสุจริตถึงการปฏิบัติท่ีขัดหรือสงสัยวาจะขัดตอหลักการ

ตางๆ ในนโยบายฉบับนี้ ตอผูบังคับบัญชาโดยตรง หรือในกรณีท่ีไมอาจรายงานตอผูบังคับบัญชาได    

อาจขอคําปรึกษาจากผูบริหารระดับสูง โดยขอมูลท่ีใหนั้น ใหถือปฏิบัติ เปนขอมูลลับ ทั้ งนี้

ผูบังคับบัญชาเอง ก็มีหนาท่ีในการสอดสองดูแลและใหคําแนะนําผูใตบังคับบัญชาตามลําดับขั้น    ให

ปฏิบัติใหสอดคลองกับมาตรฐานแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลที่ดีและการนําองคกร

ฉบับนี ้

(4) นโยบายการกํากับดูแลท่ีดีและการนําองคกรฉบับนี้ จะไดรับการพิจารณาปรับปรุงใหทันสมัยทุกป 

โดยคณะอนุกรรมการการกํากับดูแลที่ดีและการนําองคกร และการวางแผนเชิงยุทธศาสตร 

คณะกรรมการบริษัทฯ รวมถึงหนวยงานที่เกี่ยวของ หรือหนวยงานที่ไดรับมอบหมาย 

(5) กําหนดแนวทางการประเมินการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลท่ีดีและการนําองคกรตามตัวชี้วัด

ที่กําหนดไวอยางเปนระบบรวมทั้งมีการประเมินตนเองอยางสมํ่าเสมอ 
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  เพื่อให บอท. มีหลักการ แนวคิด แนวทางการปฏิบัติงานดานการกํากับดูแลกิจการท่ีดีเทียบเทา

มาตรฐานสากล กอใหเกิดความม่ันใจวากระบวนการบริหารจัดการ การดําเนินงาน รวมถึงการวัดผล  การดําเนินงาน 

และการเปดเผยขอมูลมีความถูกตอง ครบถวน ทันสมัย โปรงใส เปนธรรม สะทอนภาพลักษณ การเปนองคกรท่ีมีการ

กํากับดูแลกิจการท่ีดี นโยบายฉบับนี้จึงเปนความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทฯ  ผูบริหาร พนักงานและลูกจาง

ทุกคน ที่จะทําความเขาใจ รวมถึงนําไปปฏิบัติอยางจริงจังในการดําเนินงานใน ทุกภาคสวนขององคกร 
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บทท่ี 2 

การบริหารจัดการและแนวทางการติดตามผลการดําเนินงาน 

2.1 การสนองบทบาทของภาครัฐ 

การรายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบายและแนวทางการกํากับดูแลท่ีดีแกผูถือหุนภาครัฐ 

(1) รัฐวิสาหกิจกําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติดานการรายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบายและแนวทางการ

กํากับดูแลท่ีดีแกผูถือหุนภาครัฐ อยางเปนระบบ โดยครอบคลมุท้ังการรายงานดานการเงินและไมใชการเงิน 

การรายงานการปฏิบัติตามแนวทางการกํากับดูแลท่ีดีตามมาตรฐานสํากล และการปฏิบัติตามกฎหมาย 

ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของกับกิจการ 

(2) รัฐวิสาหกิจกําหนดผูรับผิดชอบ และพัฒนากระบวนการ /ระบบการบริหารจัดการ เพ่ือการรายงานผลการ

ปฏิบัติงานตามนโยบายและแนวทางการกํากับดูแลท่ีดีแกผูถือหุนภาครัฐอยางครบถวนสมบูรณ 

(3) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพการรายงานผล และ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการรายงานผลการ

ปฏิบัติงานฯ ตามนโยบายและแนวปฏิบัติท่ีกําหนด 

(4) รัฐวิสาหกิจปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/

องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูลพ้ืนฐาน

ประกอบการพัฒนาไดอยางเปน 

2.2 บทบาทของรัฐวิสาหกิจเพ่ือการแขงขันท่ีเปนธรรม 

2.2.1 การกําหนดนโยบายและแขงขันทางการตลาดท่ีเปนธรรม 

2.2.1.1 รัฐวิสาหกิจกําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติดานการแขงขันทางการตลาดท่ีเปนธรรม โดย

ครอบคลุมท้ัง  

(1) แนวปฏิบัติในการรับผิดชอบตอคูแขงและเจาหนี้  

(2) การสงเสริมการแขงขันท่ีเปนธรรม โดยตอตานการผูกขาดและการเลือกปฏิบัติทางการคํ้า  

(3) การบริหารจัดการทางการเงินตามเง่ือนไขตลาด ท่ีครอบคลุม  

 (3.1) แนวทางการเขาถึงและจัดหําเงินทุนอยางโปรงใสและเปนธรรม  

  (3.2) การจัดทําบัญชีการเงินตามมาตรฐานท่ีเปนท่ียอมรับ หรือ  

(3.3) การแยกบัญชีการเงินเชิงพาณิชยและเชิงสังคม  

(4) การกําหนดชองทางรับขอรองเรียนและการชดเชย กรณีคูแขงและเจาหนี้ถูกละเมิดสิทธิ

ตามกฎหมาย 
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 (5) การตอตานทุจริตและรับสินบนท่ีจะนําไปสูการสรางความไดเปรียบในการแขงขันทาง

การตลาด  

(6) การจัดซ้ือจัดจางท่ีเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติกับกลุมคูคํ้าและผูสงมอบ 

2.2.1.2 รัฐวิสาหกิจกําหนดผูรับผิดชอบ และพัฒนากระบวนการ /ระบบการบริหารจัดการเพ่ือการ

แขงขันทางการตลาดท่ีเปนธรรมตามกรอบนโยบายฯ ท่ีกําหนด ครบถวนสมบูรณ 

2.2.1.3 รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบการบริหารจัดการ

เพ่ือการแขงขันทางการตลาดท่ีเปนธรรม 

2.2.1.4 รัฐวิสาหกิจปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/

องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูล

พ้ืนฐานประกอบการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม 

2.3 สิทธิและความเทาเทียมกันของผูถือหุน 

2.3.1 การบริหารสิทธิของผูถือหุนท้ังตามกฎหมายและขอบังคับอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

(1) รัฐวิสาหกิจจัดทํานโยบายและแนวปฏิบัติดานการบริหารสิทธิของผูถือหุนท้ังตามกฎหมาย และ

ขอบังคับอ่ืนท่ีเก่ียวของท่ีมีสําระสําคัญครบถวน และเปนระบบ ครอบคลุมท้ังการปองกันการใช

ขอมูลภาพใน การเกิดรายการเก่ียวโยง และการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน 

(2) รัฐวิสาหกิจกําหนดผูรับผิดชอบ และพัฒนากระบวนการ /ระบบการบริหารสิทธิของผูถือหุนท้ังตาม

กฎหมาย และขอบังคับอ่ืนท่ีเก่ียวของตามกรอบนโยบายฯ ท่ีกําหนดครบถวน 

(3) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการ /ระบบการบริหารสิทธิของผู

ถือหุนท้ังตามกฎหมาย และขอบังคับอ่ืนท่ีเก่ียวของตามกรอบนโยบายฯ ท่ีกําหนด 

(4) รัฐวิสาหกิจปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/

องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูล

พ้ืนฐานประกอบการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม 

2.4 บทบาทของผูมีสวนไดเสีย 

2.4.1 การจัดใหมีนโยบายและแนวปฏิบัติดานบริหารจัดการผูมีสวนไดเสีย โดยมีรายละเอียดครอบคลุมดังนี้ 

(1) การกําหนดวัตถุประสงค (Purpose) และขอบเขต (Scope) ของการสรางความสัมพันธกับผูมีสวน

ไดเสีย 

(2) การระบุผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder) ขององคกร 

(3) การดําเนินการหาความตองการของผูมีสวนไดเสียสําคัญท่ีมีตอองคกร 
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2.4.2 การจัดทําแผนยุทธศาสตรดานการมุงเนนผูมีสวนไดเสียระยะยาวและแผนปฏิบัติการ 

2.4.3 การติดตามและดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร 

2.5 การเปดเผยขอมูล 

(1) การเปดเผยขอมูลผานรายงานประจําป ท่ีมีขอมูลครบถวน ถูกตอง ทันกาล เชื่อถือได 

(2) การเปดเผยขอมูลผาน Website ของรัฐวิสาหกิจ 

(3) รัฐวิสาหกิจมีการเปดเผยขอมูลในรายงานประจําปหรือ Website ท้ังในดานการเงินและไมใชการเงิน

อยางครบถวนสมบูรณ ถูกตอง นาเชื่อถือ ทันกาล 

(4) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการ /ระบบการเปดเผยขอมูล และ

ปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/องคประกอบยอย

หรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนา

ไดอยางเปนรูปธรรม 

(5) ระยะเวลาการเผยแพรรายงานประจาปตองสอดคลองกับ สคร. 

(6) รัฐวิสาหกิจจัดทําและเปดเผยรายงานประจําปอยางรวดเร็วภาพใน 1 เดือนหลังจาก สตง. รับรองงบ

การเงิน หรือภาพใน 1 เดือน นับจาก 6 เดือนหลังจากสิ้นปบัญชีแลว สตง. ยังไมไดรับรองงบการเงิน 

(7) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการ /ระบบการเปดเผยขอมูล พรอม

ปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/องคประกอบยอย

หรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนา

ไดอยางเปนรูปธรรม 

2.6  คณะกรรมการ 

2.6.1 โครงสราง องคประกอบ และทักษะความรูความสามารถของ คกก. 

(1) รัฐวิสาหกิจจัดทํา Skill Matrix และนํามาใชสําหรับการคัดเลือกและพัฒนาคณะกรรมการ

รัฐวิสาหกิจ อยางเปนระบบ 

(2) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลกระบวนการจัดทําและนํา Skill Matrix มาใช

ประโยชน 

(3) รัฐวิสาหกิจปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/

องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูล

พ้ืนฐานประกอบการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม 
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2.6.2 การสรรหากรรมการจากบัญชีรายชื่อของกระทรวงการคลัง 

(1) รัฐวิสาหกิจกําหนดนโยบายและแนวทางการสรรหํากรรมการจากบัญชีรายชื่อของสํานักงาน

คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง อยางเปนระบบ 

(2) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลการสรรหํากรรมการจากบัญชีรายชื่อของ

สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง 

(3) รัฐวิสาหกิจปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/

องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูล

พ้ืนฐานประกอบการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม 

2.6.3 การกําหนดทิศทาง กลยุทธ และจัดใหมีแผนยุทธศาสตรระยะยาว และแผนปฏิบัติการประจาป 

(1) รัฐวิสาหกิจมีการวิ เคราะหปจจัยภาพในและภาพนอกอยางครบถวน เ พ่ือนําเสนอแก

คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจใชประกอบการพิจารณากําหนดทิศทาง กลยุทธ และจัดทําแผน

ยุทธศาสตรระยะยาว และแผนปฏิบัติการประจาํป 

(2) คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจมีสวนรวมในการกําหนดทิศทาง จัดทํา/ทบทวนแผนยุทธศาสตระยะ

ยาว และจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปเปนประจําทุกป โดยมอบขอสังเกตและขอเสนอแนะท่ีมี

สําระสําคัญครอบคลุมการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมเปนพ้ืนฐานขับเคลื่อนใหรัฐวิสาหกิจเกิด

ความยั่งยืน และเห็นชอบแผนกอนเริ่มปบัญชีถัดไป 

(3) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลการสรรหํากรรมการจากบัญชีรายชื่อของ

สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง พรอมปรับปรุงนโยบาย แนว

ปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/องคประกอบยอยหรือระบบงาน

โดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนาไดอยาง

เปนรูปธรรม 

2.6.4 การติดตามความเพียงพอของระบบบริหารจัดการองคกร 

(1) คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจพิจารณาใหความเห็นชอบแผนการดําเนินงานประจําปของระบบ

ตรวจสอบภาพใน การบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล และการบริหารทรัพยากรบุคคลกอน

เริ่มปบัญชี 

(2) คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจติดตามผลการดําเนินงานพรอมมอบขอสังเกตเพ่ือเพ่ิมมาตรฐานระบบ

ตรวจสอบภาพใน ระบบบรหิารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล และระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 
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(3) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลกระบวนการใหความเห็นชอบแผนการ

ดําเนินงานฯ ของระบบงานสําคัญ พรอมปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการ

ปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมิน

กระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม 

2.6.5 การประเมินผลงานและกําหนดคาตอบแทนของผูบริหารสูงสุดและ ผูบริหารระดับสูง 

(1) คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจจัดใหมีการประเมินผูบรหิารสูงสุดและผูบริหารระดับสูงอยางเปนระบบ 

และนําผลประเมินไปผูกโยงกับระบบแรงจูงใจดานการเงินและไมใชการเงินอยางเปนรูปธรรม 

(2) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลกระบวนการประเมินผูบริหารสูงสุดและ

ผูบริหารระดับสูง 

(3) รัฐวิสาหกิจปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/

องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูล

พ้ืนฐานประกอบการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม 

2.6.6 ประสิทธิภาพการประชมุของคณะกรรมการ 

(1) รัฐวิสาหกิจจัดใหมีการประชุมคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจอยางนอยเปนรายเดือน โดยรัฐวิสาหกิจ

มีการจัดทาแผนปฏิทินกําหนดการประชุมคณะกรรมการ พรอมจัดสงวาระการประชุมและ

เอกสารประกอบการประชุมลวงหนากอนวันประชุมเฉลี่ย 7 วัน โดยคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจสํา

มารถดําเนินการตามวาระประชุมท่ีกําหนดอยางครบถวน และเขารวมประชุมไมนอยกวารอยละ 

80 ตอครั้งการประชุม รวมถึงจัดใหมีการประชุมคณะอนุกรรมการอยางสมํ่าเสมอท้ังป 

(2) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลกระบวนการประชุมของคณะกรรมการ

รัฐวิสาหกิจ พรอมปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับ

ข้ันตอน/องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปน

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม 

2.6.7 การเสริมสรางการกากับดูแลท่ีดีในรัฐวิสาหกิจ 

(1) คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจจัดใหมีแผนการดําเนินงานดานการกํากับดูแลท่ีดีระยะยาวและ

แผนการดําเนินงานประจําปท่ีมีคุณภาพ พรอมจัดใหมีหนวยงานกํากับดูแลใหเกิดการปฏิบัติตาม

กฎหมาย กฎระเบียบ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติงาน (Compliance Unit) อยางชัดเจน 

(2) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลกระบวนการการเสริมสรางการกํากับดูแลท่ีดี

ในรัฐวิสาหกิจ 
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(3) รัฐวิสาหกิจปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/

องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูล

พ้ืนฐานประกอบการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม 

2.6.8 การประเมินและพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ 

(1) รัฐวิสาหกิจเตรียมความพรอมแกกรรมการท่ีไดรับการแตงต้ังใหมโดยจัดใหมีกิจกรรมท่ีครบถวน

ท้ัง 1. การแจกคูมือ เอกสารท่ีเก่ียวกับกับรัฐวิสาหกิจ 2.ชี้แจงหรือบรรยายการดําเนินงานของ

รัฐวิสาหกิจและ 3.นําเยี่ยมชมกิจการ 

(2) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลของระบบประเมินตนเองของคณะกรรมการ 

(3) รัฐวิสาหกิจปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/

องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูล

พ้ืนฐานประกอบการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม 

2.7 การบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 

2.7.1 การจัดใหมีคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

(1) รัฐวิสาหกิจมีการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงหรือการควบคุมภาพในท่ีมีกรรมการเขา

รวมอยางเปนทางการ และจัดใหมีการจัดทํากฎบัตรอยางเปนลายลักษณอักษรชัดเจน นําเสนอให

คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจใหความเห็นชอบอยางเปนรูปธรรม 

(2) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลของการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยงหรือการควบคุมภาพใน 

(3) รัฐวิสาหกิจปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/

องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูล

พ้ืนฐานประกอบการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม 

2.7.2 การใหความเห็นชอบแผนการดําเนินงานประจําปของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

(1) รัฐวิสาหกิจจัดทําแผนการดําเนินงานประจําปของระบบบริหารความเสี่ยงและควบคุมภาพใน

นําเสนอใหคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจพิจารณาใหความเห็นชอบกอนเริ่มปบัญชี 

(2) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบการบริหารความเสี่ยง

และการควบคุมภาพใน 
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(3) รัฐวิสาหกิจปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/

องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูล

พ้ืนฐานประกอบการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม 

2.7.3 การติดตามมาตรฐานและประสิทธิผลของระบบการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

(1) รัฐวิสาหกิจติดตามผลการดําเนินงานดานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภาพในนําเสนอให 

(2) คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจพิจารณาอยางสมํ่าเสมอเปนรายไตรมาส โดยคณะกรรมการมอบ

ขอสังเกตอยางมีสําระสําคัญ 

(3) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสทิธผิลของกระบวนการ/ระบบการบริหารความเสี่ยง

และการควบคุมภาพใน พรอมผลสําเร็จของการดําเนินงานตามขอสงัเกตคณะกรรมการ 

(4) รัฐวิสาหกิจปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/

องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูล

พ้ืนฐานประกอบการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม 

2.8 จรรยาบรรณ 

2.8.1 การจัดใหมีและเสริมสรางพฤติกรรมตามคูมือจริยธรรมจรรยาบรรณในรัฐวิสาหกิจ 

(1) คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจกํากับใหรัฐวิสาหกิจจัดทําคูมือจรรยาบรรณท่ีครบถวนและสอดคลอง

กับมาตรฐานสํากลท้ังระดับคณะกรรมการ ผูบริหารและพนักงาน 

(2) รัฐวิสาหกิจเผยแพรและจัดกิจกรรมสรางบรรยากาศเพ่ือทําใหบุคลํากรทุกระดับรับรูและนํามือ

จรรยาบรรณไปปฏิบัติ 

(3) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบการจัดใหมีและ

เสริมสรางพฤติกรรมตามคูมือจรรยาบรรณในรัฐวิสาหกิจ โดยพบวาพนักงานรับรู มีความตองการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และ/หรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของพนักงานตามคูมือจรรยาบรรณ

อยางเปนรูปธรรม 

(4) รัฐวิสาหกิจปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/

องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูล

พ้ืนฐานประกอบการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม 
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2.9 ความย่ังยืนและนวัตกรรม 

2.9.1 การจดัใหมีนโยบายและระบบการบริหารจัดการนวัตกรรม 

(1) คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจจัดใหมีนโยบายการบริหารจัดการนวัตกรรมอยางเปนลายลักษณอักษร 

พรอมกําหนดโครงสรางผูรับผิดชอบ จัดทําและดําเนินการตามแผนบริหารจัดการนวัตกรรมระยะ

ยาวและประจําปท่ีสอดคลองกับทิศทางและยุทธศาสตรองคกร 

(2) รัฐวิสาหกิจดําเนินงานตามแผนบรหิารจัดการนวัตกรรมบรรลุผลสาํเร็จรอยละ 100 

(3) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบงานเพ่ือบริหาร

จัดการนวัตกรรรม พรอมปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ใน

ระดับข้ันตอน/องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผาน

มาเปนขอมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนา 

2.9.2 การจัดใหมีนโยบาย และการพัฒนาความยั่งยืนเชิงยุทธศาสตร 

(1) คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจจัดใหมีนโยบายการพัฒนาความยั่งยืนของรัฐวิสาหกิจอยางเปนลาย

ลักษณอักษร พรอมกําหนดโครงสรางผูรับผิดชอบ คนหําและระบุปจจัยท่ีสงผลตอความยั่งยืน

ของรัฐวิสาหกิจ เพ่ือนําไปประกอบการจัดทํา/ทบทวนแผนยุทธศาสตรระยะยาว และแผนปฏิบัติ

การประจําปของรัฐวิสํากิจอยางเปนระบบในเชิงบูรณาการ 

(2) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรอืประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบงานเพ่ือบริหารจัดการ

ความยั่งยืน 

(3) รัฐวิสาหกิจปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/

องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูล

พ้ืนฐานประกอบการพัฒนา 

2.9.3 การจัดทํารายงานการพัฒนาความยั่งยืน 

(1) รัฐวิสาหกิจจัดทํารายงานการพัฒนาความยั่งยืนขององคกรท่ีเปนไปตามมาตรฐานสํากลท่ีเปนท่ี

ยอมรับเผยแพรโดยท่ัวไป เชน Global Reporting Initiative (GRI) 

(2) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบงานเพ่ือรายงานการ

พัฒนาความยั่งยืน พรอมปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ใน

ระดับข้ันตอน/องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผลประเมินกระบวนการฯ ท่ีผาน

มาเปนขอมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนา 
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2.10  การติดตามผลการดําเนินงาน 

2.10.1  การติดตามผลการดําเนินงานดานการเงินและไมใชการเงิน 

(1) คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจกํากับดูแลใหมีแนวทางการติดตามผลการดําเนินงานดานการเงินและ

ไมใชการเงินอยางครบถวนและเปน โดยมีความถ่ีสมํ่าเสมออยางนอยเปนรายไตรมาส 

(2) คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจมอบขอสังเกตหรือขอเสนอแนะ พรอมติดตามผลสําเร็จของการ

ดําเนินงานตามขอสังเกตและขอเสนอแนะ 

(3) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบการติดตามผลการ

ดําเนินงานดานการเงินและไมใชการเงิน พรอม ปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือ

กระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผล

ประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม 

2.10.2 คุณภาพของรายงานผลการดําเนินงานดานการเงินและไมใชการเงิน 

(1) รัฐวิสาหกิจจัดทํารายงานดานการเงินและดานไมใชการเงินโดยมีองคประกอบครบถวน และเปน

มาตรฐานเพียงพอสําหรับประกอบการตัดสินใจเพ่ือการกํากับดูแลองคกรของคณะกรรมการ

รัฐวิสาหกิจ 

(2) รัฐวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบการติดตามผลการ

ดําเนินงานดานการเงินและไมใชการเงิน พรอมปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือ

กระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม โดยใชผล

ประเมินกระบวนการฯ ท่ีผานมาเปนขอมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม 

 

 


