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แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล (รหัสงป.AP-B07) 
เหตุผลและความจำเป็น :  การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของบริษัทฯ เป็นระบบซึ่งสอดคล้องกับมาตรฐานสากล  และ

แนวปฏิบัติที่ดี เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกสมัยใหม่ รวมถึงเป็นเครื่องมอืท่ี
สำคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาองค์กร ทั้งภาคการผลิต ภาคการบริการ รวมถึงการ
ดำเนินงานท่ีชาญฉลาด รู้เท่าทันสื่อ เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของโลก โดยคลอบคลุมถึงการ
วางแผนการนำเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้กับองค์กร การปรับกระบวนการทำงานให้เข้า
กับยุคดิจิทัล การปรับปรุงและพัฒนาบุคลากรให้พร้อม ทั้งด้านทัศนคติสู่ยุคดิจิทัล ความรู้
ดิจิทัล ทักษะดิจิทัล รวมไปถึงวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล ที่บูรณาการเข้ากับการบริหารจัดการ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนตอบสนองกับนโยบายดิจิทัลไทยแลนด์ ไทยแลนด์ 4.0 
และแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

วัตถุประสงค์ :  1. เพื ่อให้บริษัทฯ มีการกำหนดกรอบทิศทางการกำกับดูแลด้านการบริหารจัดการ
เทคโนโลยีดิจิทัล การจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะยาวและแผนปฏิบัติการประจำปี
ขององค์กรเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล Thailand 4.0 และแผนพัฒนาดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม รวมถึงบริบทการเปลี่ยนแปลงด้านดิจิทัลในยุคปัจจุบัน 

2. เพื ่อให้บริษัทฯ มีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้กับทุกส่วนขององค์กร และ           
ทุกส่วนของธุรกิจ ทั ้งในส่วนของกระบวนการทำงาน การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
การตลาด วัฒนธรรมองค์กร และการกำหนดเป้าหมายการเติบโตในอนาคต รวมถึงใน
การสร้างธุรกิจใหม่ๆ รูปแบบบริการใหม่ๆ ให้เกิดขึ้น ตลอดจนการบริหารโครงการและ
การดำเนินงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและมีการบริหารจัดการด้าน
คุณภาพของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ 

3. เพื ่อให้บริษัทฯ มีการบูรณาการเชื ่อมโยงข้อมูล และการดำเนินงานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานต่างๆ ท้ังการเช่ือมโยงข้อมูลและการดำเนินงาน  

4. เพื่อให้บริษัทฯ มีการบริหารจัดการข้อมูลทุกขั้นตอน เพื่อให้การได้มาและการนำขอ้มูล
ไปใช้ของหน่วยงานได้ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน และสามารถเช่ือมโยงกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและมั่นคงปลอดภัยโดยใช้ข้อมูลเป็นหลักในการขับเคลื่อนองค์กร 

5. เพื ่อให้บริษัทฯ มีกระบวนการหรือการกระทำทั ้งหมดที ่จำเป็น เพื ่อทำให้องค์กร
ปราศจากความเสี ่ยง และความเสียหายที ่มีผลต่อความปลอดภัยของข้อมูล และ
สารสนเทศ (Data and Information) ในทุกรูปแบบ รวมถึงการระวังป้องกันต่อการ
อาชญากรรม การโจมตี การบ่อนทำลาย การจารกรรม และความผิดพลาดต่าง ๆ โดย
คำนึงถึงองค์ประกอบพื้นฐานของความปลอดภัยของข้อมูล ได้แก่ การรักษาความลับ
ของข้อมูล (Confidentiality) การรักษาความคงสภาพของข้อมูลหรือความสมบูรณ์ของ
ข้อมูล (Integrity) และความพร้อมใช้งานของข้อมูล (Availability) 

6. เพื ่อให้บริษัทฯ มีกระบวนการที ่ทำให้ธุรกิจสามารถดำเนินการได้อย่างต่อเนื ่อง              
และการบริหารจัดการความเสี่ยงเมื่อเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินอันอาจมีผลกระทบต่อการ
ให้บริการหรือผลิตภัณฑ์ที่สำคัญ เพื่อเป็นการสร้างเสถียรภาพและความมั่นคงปลอดภัย
เพื่อพร้อมรองรับการปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ เตรียมพร้อมรับมือ
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กับเหตุการณ์ฉุกเฉินหรือสถานการณ์ผิดปกติ โดยที่มีการจัดทำแผนตอบสนองกับ
สถานการณ์ภัยพิบัติ (Incident Management Plan) และแผนกอบกู้สถานการณ์ภัย
พิบ ัต ิ (Business Continuity Plan) เพื ่อการดำเนินธุรก ิจอย่างต่อเนื ่องและ  มี
ประสิทธิภาพ รวมถึงการบริหารจัดการความพร้อมใช้ของระบบต่าง ๆ ตามความ
ต้องการของผู้ใช้บริการเพื่อให้ผู้ใช้บริการเกิดความมั่นใจในการบริการ 

7. เพื่อให้บริษัทฯ มีกระบวนการบริหารจัดการการใช้ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล ทั้งใน
ส่วนของบุคลากรกระบวนการ และเทคโนโลยี เพื่อสนับสนุนวัตถุประสงค์ขององค์กร
อย่างมีประสิทธิภาพด้วยต้นทุนที่เหมาะสม และมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงใน
อนาคต รวมถึงการบริหารจัดการ การเลือกใช้เทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการการใช้พลังงาน ลดการใช้พลังงานลดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก ลดการสร้างขยะ รวมถึงการนำขยะอิเล็กทรอนิกส์มารีไซเคิล 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ:  คะแนน enable ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ในปี 2567 ไม่น้อยกว่า 1.45 
ผลผลิต (Output) และ
ผลลัพธ์ (Outcome) : 

 - คะแนน enable ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ในปี 2567 ไม่น้อยกว่า  1.45 
- การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของบริษัทฯ มีระบบทีส่อดคล้องกับมาตรฐานสากล   

ผู้รับผิดชอบ  :  หัวหน้าแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ/ผอ.กองธุรกิจและการตลาด/รองผู้จัดการ(ตลาด) 
งบประมาณและแหล่งเงิน :  งบประมาณรายได้ วงเง ินรวม 40,000 บาท แบ่งเป็น ค่าตอบแทนในการประชุม

คณะกรรมการ DT จำนวนเงิน 30,000 บาท (รวม 2 ครั้ง/ปี) และค่าเลี้ยงรับรองการประชุม
และค่าเอกสารอื่น ๆ จำนวนเงิน 10,000 บาท (รวม 2 คร้ัง/ปี)  

เป้าหมาย  :  จัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3 - 5 ปี แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ 2566 
ยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัด :  พัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์กรของบริษัทฯ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนิน

ธุรกิจ/คะแนนผลประเมินด้านการบริหารจัดการองค์กร 
ระยะเวลาดำเนินงาน :   12 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
ขั้นตอนและแนวทาง
ดำเนินงาน : 

 1. ทบทวนแผนปฏิบัติการดิจ ิทัลระยะ 3 - 5 ปี ให้ม ีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์              
พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของบริษัทฯ 

1.1 ทบทวนการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3 - 5 ปี เพื่อปรับปรุง 
1.2 พิจารณาระบบงานด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลที่สำคัญจำเป็นที่ต้องดำเนินการ   

เพื่อให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของบริษัทฯ 
2. จัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3- 5 ป ี
2.1 นำข้อมูลที่ได้จากการพิจารณาทบทวนในข้อ 1.1 และ 1.2 มาจัดทำแผนปฏิบัติการ 

โดยการจัดกลุ่มยุทธศาสตร์ เพื่อให้ครอบคลุมกับการบริหารงานในภาพรวม 
2.2 กำหนดแนวทางในการดำเนินการตามยุทธศาสตร์ และค่าเป้าหมาย 
2.3 จัดทำแผนผังควบคุมงาน กำหนดระยะเวลางบประมาณโดยพิจารณาลำดับการ

ดำเนินงานตามความสำคัญเร่งด่วนตามแผนยุทธศาสตร์ของบริษัท 
3. เสนอคณะอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล พิจารณาให้ความเห็นชอบ 
4. เสนอคณะกรรมการบริษัทฯพิจารณาอนุมัติ 

ปัจจัยเสี่ยง :  การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ในบันทึกข้อตกลง ประจำปี 2567 
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ชื่อแผนงาน/โครงการ :  การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล (รหัสงป.AP-B07) 

ลำดับ 
                                     ปีงบประมาณ 2567 
งาน/กิจกรรม 

น้ำหนัก ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา งบประมาณ 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 
 
 
2 
 
 
3 
 
4 
 
 
 
 
 
 

ทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทลัระยะ 3 - 5 ปี ให้มี
ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร/์กลยุทธ์ต่างๆ ของ
องค์กร 
จัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3 - 5 ปี เสนอ
คณะอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล พิจารณา
ให้ความเห็นชอบ 
ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล ประจำปี 2566 
รวบรวมข้อมลูปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินการ       
มาทบทวนและจดัทำแผนปฏิบัติการดิจิทลั ปีถัดไป 
- ค่าตอบแทนในการประชุมคณะกรรมการ DT  
(รวม 2 ครั้ง/ปี) 
- ค่าเลี้ยงรับรองการประชุมฯ และค่าเอกสารอื่น ๆ  
(รวม 2 ครั้ง/ปี) ) 

30 
 
 

20 
 
 

40 
 

10 
 
- 
 
- 

หัวหน้า
แผนก

เทคโนโลยี
สารสนเทศ/

ผอ.กอง
ธุรกิจและ
การตลาด/
รองผู้จัดการ

(ตลาด) 

ต.ค.-มี.ค. 
 
 

เม.ย.-มิ.ย. 
 
 

เม.ย.-ก.ย. 
 

ก.ย. 
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ความเส่ียง
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หมายเหตุ : การวิเคราะห์ระดับความเส่ียงใช้หลักเกณฑ์ตามคู่มือการบริหารความเส่ีงและการควบคุมภายใน ประจ าปี 2566

คณะะอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล  เห็นชอบแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3- 5 ปี  ภายใน

เดือน กุมภาพันธ์ 2567
สามารถปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3- 5 ปี ครบทุกข้ันตอน ร้อยละ 50 - 74

คณะะอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล  เห็นชอบแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3- 5 ปี

  ภายในเดือน มีนาคม 2566
สามารถปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3- 5 ปี ครบทุกข้ันตอน ต่ ากว่าร้อยละ 50

ผลก
ระท

บแล
ะคว

ามรุ
นแร

ง ( 
I)

2

โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (P)

โอกาสเกิด ( Probability : P ) ผลกระทบ ( IMPACT : I )

คณะะอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล  เห็นชอบแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3- 5 ปี

 ภายในเดือน ธันวาคม 2566
สามารถปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3- 5 ปี ครบทุกข้ันตอน เกินกว่าร้อยละ  90 

คณะะอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล  เห็นชอบแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3- 5 ปี

  ภายในเดือน มกราคม 2567
สามารถปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3- 5 ปี ครบทุกข้ันตอน ร้อยละ 75 - 90

4 เสนอคณะกรรมการบริษัทฯ เพ่ือทราบ

เห็นชอบ

เทคโนโลยีดิจิทัล  พิจารณาให้ความ

 ท้ัง 8 ด้าน 3. เสนอคณะอนุกรรมการพัฒนา

ให้มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและ คะแนนผลประเมินด้านการบริหารจัดการ

องค์กร ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล

และการทบทวนCore Business Enables 2. จัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3- 5 ปี ไม่น้อยกว่า 1.45

2. ขาดการการบูรณาการ / ความเช่ือมโยงความสัมพันธ์ ยุทธศาสตร์ของบริษัทฯ

ดิจิทัลระยะ 3- 5 ปี

แผนบริหารความเส่ียงของแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ  2567 (ฉบับทบทวน)

หน่วยงานรับผิดชอบ  :    แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ / กองธุรกิจและการตลาด

โครงการ / กิจกรรม / งาน : การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล

รองรับยุทธศาสตร์ : (3) พัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์กรของบริษัทฯ

ปัจจัยเส่ียง (Risk Factor) : การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ในบันทึกข้อตกลง ประจ าปี 2566

ประเภทความเส่ียง S

1. ขาดการรายงานผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ

C รหัสงป.AP-B07

วิเคราะห์ความเส่ียง
งบประมาณ

ด าเนินการ

(บาท)

กิจกรรมจัดการความเส่ียง ผลลัพธ์/ตัวช้ีวัด
สาเหตุ

ระดับความเส่ียง (R)

40,000 1. ทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3- 5 ปี เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจ/
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แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  แผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร  

(รหัสงป.AP-B08)    
เหตุผลและความจำเป็น :  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนความต้องการและเป้าหมายทางธุรกิจขององค์กร 

การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการให้บริการโดยอ้างอิงจาก กระบวนการบริหาร
จัดการงานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเน้นเรื่องการบริหารจัดการทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศให้ตอบสนองต่อความต้องการของธุรกิจ และมุ่งไปที่ความพึงพอใจของผู้ใช้
ระบบสารสนเทศ หรือ ลูกค้า เป็นใหญ่ 

วัตถุประสงค์ :  1. เพื่อให้ผู้บริหารทราบฐานะปัจจุบันขององค์กร และกระบวนการดำเนินการด้านการ
บริหารจัดการการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสมและได้ทันท่วงที  

2. เพื่อให้บริษัทฯ สามารถจัดสรรงบประมาณ และกำกับให้การจัดสรร และใช้ทรัพยากร
ทั ้งทางการเงินและไม่ใช่ทางการเงิน เป็นไปอย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพได้
ทันท่วงที รวมทั้งมีการประเมินความความเสี่ยงด้านการจดัสรรทรพัยากร และมาตรการ
รองรับความเสี่ยงด้านการจัดสรรทรัพยากร ทุกโครงการที่สำคัญ 

3. เพื ่อให้บริษัทฯ สามารถกำหนดนโยบายหรือแผนในการลดการใช้กระดาษและ
สาธารณูปโภคอื่น ๆ 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ:  ฐานข้อมูลบริษัทฯ เป็นปัจจุบัน 
ผลผลิต (Output) และ
ผลลัพธ์ (Outcome) : 

 - แผนปรับปรุงฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
- มีระบบจัดสรรงบประมาณ และกำกับให้การจัดสรร และใช้ทรัพยากรทั้งทางการเงินและ

ไม่ใช่ทางการเงิน 
ผู้รับผิดชอบ  :  หน.แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ/ผอ.กองธุรกิจและการตลาด/รองผู้จัดการ(ตลาด) 
งบประมาณและแหล่งเงิน :  งบประมาณรายได้ วงเงินรวม 100,000 บาท 
เป้าหมาย  :  การดำเนินการจัดทำโครงการ/ปรับปรุงฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบันให้ผู้บริหารทราบฐานะ

ปัจจุบันขององค์กรได้ทันท่วงท ี>1 โครงการ ภายในปี 2567 
ยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัด :  พัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์กรของบริษัทฯ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ในการดำเนิน

ธุรกิจ/ความสำเร็จในการดำเนินการตามโครงการ 
ระยะเวลาดำเนินงาน :   12 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
ขั้นตอนและแนวทาง
ดำเนินงาน : 

 1. ศึกษาและสำรวจความต้องการจัดทำ/ปรับปรุงฐานข้อมูลของแต่ละหน่วยงาน รวมทั้ง    
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกองค์กร 

2. ดำเนินการวิเคราะห์ผลที่ได้จากการดำเนินงานในข้อ 1 มาจัดทำแผนงานการจัดทำ/
ปรับปรุงฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบันให้ผ ู ้บร ิหารทราบฐานะปัจจ ุบันขององค์กร             
และขอจัดสรรงบประมาณเพื่อดำเนินการในระหว่างปีงบประมาณ 2567 – 2571 

3. ดำเนินการ ประเมินผลและรายงานการดำเนินการตามแผนงานประจำปี 
ปัจจัยเสี่ยง :  การจัดทำโครงการ/ปรับปรุงฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบันให้ผู้บริหารทราบฐานะปัจจุบันของ

องค์กรไม่เป็นไปตามแผนงานท่ีกำหนด 
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ชื่อโครงการ :  แผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร (รหสังป.AP-B08)   

ลำดับ 
ปีงบประมาณ 2567 

งาน/กิจกรรม 
น้ำหนัก ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 ศึกษาและสำรวจความต้องการจดัทำ/
ปรับปรุงฐานข้อมูลของแตล่ะหน่วยงาน 
รวมทั้งผู้มสี่วนไดส้่วนเสียภายนอกองค์กร 

20 

หน.แผนก
เทคโนโลยี

สารสนเทศ/
ผอ.กอง

ธุรกิจและ
การตลาด/

รอง
ผู้จัดการ
(ตลาด) 

ต.ค.-ธ.ค.              

2 ดำเนินการวเิคราะห์ผลที่ได้จากการศึกษา
และสำรวจความต้องการ 

20 ม.ค.-มี.ค.              

3 ขอจัดสรรงบประมาณเพ่ือดำเนินการใน
ระหว่างปีงบประมาณ 2567 – 2571 

- เม.ย.-มิ.ย.              

4 ดำเนินการตามแผนงานในปีงบประมาณ 
2567 

50 ก.ค.-ก.ย.  
 

            

5 ประเมินผลและรายงานการดำเนนิการ 10 
 
 
 
 
 

100 

ทุกไตรมาส  
 
 
 
 
 
100,000 
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F O

P I P x I
ระดับ

ความเส่ียง

4 3 12 สูงมาก

1 1

2 2

3 3

4 4

4

3 

2

1

1 3 4

หมายเหตุ : การวิเคราะห์ระดับความเส่ียงใช้หลักเกณฑ์ตามคู่มือการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ประจ าปี 2566

การจัดท า/ปรับปรุงฐานข้อมูลดิจิทัลให้เป็นปัจจุบันให้ผู้บริหารทราบฐานะปัจจุบันขององค์กร

 ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 2567

สามารถปฏิบัติแผนงานปรับปรุงฐานข้อมูลดิจิทัล การใช้งบประมาณและการประเมินความเส่ียง 

ประจ าปี ครบทุกข้ันตอน ร้อยละ 50 - 74

การจัดท า/ปรับปรุงฐานข้อมูลดิจิทัลให้เป็นปัจจุบันให้ผู้บริหารทราบฐานะปัจจุบันขององค์กร

  ภายในเดือน มีนาคม 2567

สามารถปฏิบัติแผนงานปรับปรุงฐานข้อมูลดิจิทัล การใช้งบประมาณและการประเมินความเส่ียง 

ประจ าปี ครบทุกข้ัน ตอนต่ ากว่าร้อยละ 50

ผลกร
ะทบ

และค
วามรุ

นแรง
 ( I)

2

โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (P)

โอกาสเกิด ( Probability : P ) ผลกระทบ ( IMPACT : I )

การจัดท า/ปรับปรุงฐานข้อมูลดิจิทัลให้เป็นปัจจุบันให้ผู้บริหารทราบฐานะปัจจุบันขององค์กร

 ภายในเดือน ธันวาคม 2566

สามารถปฏิบัติแผนงานปรับปรุงฐานข้อมูลดิจิทัล การใช้งบประมาณและการประเมินความเส่ียง 

ประจ าปี ครบทุกข้ันตอน เกินกว่าร้อยละ 90

การจัดท า/ปรับปรุงฐานข้อมูลดิจิทัลให้เป็นปัจจุบันให้ผู้บริหารทราบฐานะปัจจุบันขององค์กร

  ภายในเดือน มกราคม 2567

สามารถปฏิบัติแผนงานปรับปรุงฐานข้อมูลดิจิทัล การใช้งบประมาณและการประเมินความเส่ียง 

ประจ าปี ครบทุกข้ันตอน ร้อยละ 75 - 90

ด าเนินการตามแผนงานประจ าปี

3. ด าเนินการประเมินผลและรายงานการ

ในระหว่างปีงบประมาณ 2567 – 2571

 และขอจัดสรรงบประมาณเพ่ือด าเนินการ

ให้ผู้บริหารทราบฐานะปัจจุบันขององค์กร

จัดท า/ปรับปรุงฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน

ด าเนินงานในข้อ 1 มาจัดท าแผนงานการ

ปรับปรุงฐานข้อมูลของแต่ละหน่วยงาน รวมท้ัง ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการ

ตามโครงการ ไม่น้อยกว่า 1 โครงการ

2. ด าเนินการวิเคราะห์ผลท่ีได้จากการ

ปัจจุบันขององค์กร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกองค์กร

ปรับปรุงฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบันให้ผู้บริหารทราบฐานะ

แผนบริหารความเส่ียงของแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ  2567 (ฉบับทบทวน)

หน่วยงานรับผิดชอบ  :    แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ / กองธุรกิจและการตลาด

โครงการ / กิจกรรม / งาน : แผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร

รองรับยุทธศาสตร์ : (3) พัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์กรของบริษัทฯ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ในการด าเนินธุรกิจ

ปัจจัยเส่ียง (Risk Factor) : การจัดท า/ปรับปรุงฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบันให้ผู้บริหารทราบฐานะปัจจุบันขององค์กรไม่เป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนด

ประเภทความเส่ียง S

ขาดการศึกษาและส ารวจความต้องการในการจัดท า/

C รหัสงป.AP-B08

วิเคราะห์ความเส่ียง
งบประมาณ

ด าเนินการ

(บาท)

กิจกรรมจัดการความเส่ียง ผลลัพธ์/ตัวช้ีวัด
สาเหตุ

ระดับความเส่ียง (R)

100,000 1. ศึกษาและส ารวจความต้องการจัดท า/ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ในการด าเนินธุรกิจ/
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แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  แผนงานพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (รหัสงป.AP-B09)  
เหตุผลและความจำเป็น :  การบริหารจัดการด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับการดำเนินงานของบริษัทฯ มี

ความจำเป็นที่จะต้องทราบถึงสถานการณ์ดำเนินงาน ของบริษัทฯ ในหลาย ๆ มุมมอง ซึ่ง 
ผู้บริหารในแต่ละองค์กรก็จะมีความต้องการ หรือให้ความสำคัญของข้อมูลที่แตกต่างกัน 
ออกไป  เช่น ปัจจัยความเสี ่ยง (Risk Management) หรือกฏระเบียบข้อบังคับตาม
กฏหมาย เป็นต้น 

วัตถุประสงค์ :  เพื่อจัดหาอุปกรณ์และเครื่องมือรองรับการดำเนินงานของบริษัทฯ และการพัฒนา
เทคโนโลยีดิจิทลั 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ:  มีแผน/เครื่องมือรองรับการดำเนินงานของบริษัทฯ และการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
ผลผลิต (Output) และ
ผลลัพธ์ (Outcome) : 

 - มีการตรวจสอบการใช้งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ปีละ 1 ครั้งทุกหน่วยงาน 
- จัดหา/ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานรองรับการดำเนินงาน ของบริษัทฯ มีประสิทธิภาพ
สูงสุด เช่น คอมพิวเตอร์อุปกรณ์ Software ป้องกันไวรัส หรือ Firewall ป้องกันการโจมตี
ทางอินเตอร์เน็ต เป็นต้น 

ผู้รับผิดชอบ  :  หน.แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ/ผอ.กองธุรกิจและการตลาด/รองผู้จัดการ(ตลาด) 
งบประมาณและแหล่งเงิน :  งบประมาณรายได้ วงเงินรวม 430,000 บาท 
เป้าหมาย  :  ตรวจสอบการใช้งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ปีละ 1 ครั ้ง  ประเมินความต้องการ

โครงสร้างพื ้นฐานและจัดหาเพื ่อรองรับการดำเนินงานของบริษัทฯ และการพัฒนา
เทคโนโลยีดิจิทัล ลดความเสี่ยงจากการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การรักษาความปลอดภัยข้อมูล
และการใช้งานอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัท 

ยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัด :  ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม/ร้อยละความสำเร็จในการดำเนินโครงการพัฒนา
เทคโนโลยี องค์ความรู้ และการเชื่อมต่อยุคสมัยใหม่ 

ระยะเวลาดำเนินงาน :   12 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
ขั้นตอนและแนวทาง
ดำเนินงาน : 

 1. จัดทำแผนงานพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. จัดหาเครื่องมือและอุปกรณ์โครงสร้างพื้นฐานรองรับการดำเนินงานและการพัฒนา

เทคโนโลยีดิจิทลั เช่น คอมพิวเตอร์อุปกรณ์ Software ป้องกันไวรัส หรือ Firewall 
ป้องกันการโจมตีทางอินเตอร์เนท เป็นต้น 

3. ตรวจสอบและรายงานสรุปการตรวจสอบการใช้งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
บริษัทแยกตามหน่วยงาน   

ปัจจัยเสี่ยง :  การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ไม่เป็นไปตามแผนงานท่ีกำหนด 
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ชื่อโครงการ : แผนงานพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ (รหสังป.AP-B09) 

ลำดับ 
               ปีงบประมาณ 2567                                                                                             

งาน/กิจกรรม 
น้ำหนัก ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 จัดทำแผนงานพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐานทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

10 

หน.แผนก 
IT /

ผู้อำนวยการ
กองธุรกิจ

และ
การตลาด/
รองผู้จัดการ

(ตลาด) 

ต.ค.              

2 ทำหนังสือแจ้งการตรวจสอบการใช้งานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของบริษัทแยกตามหนว่ยงาน 

- ต่ออายุ MA Firewall (60) 
- ต่ออายุ AntiVirus (65) 
- ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ เช่น อินเตอร์เน็ต เป็นต้น 

10  
 

เม.ย. – มิ.ย. 
ธ.ค. – ก.พ. 
ต.ค. – ก.ย. 

 
 

125,000 
125,000 
180,000 

            

3 ตรวจสอบและรายงานสรุปการตรวจสอบการใช้งาน 
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิัทแยกตามหน่วยงาน   

70 ธ.ค.-ก.ย.              

4 ประเมินผลและรายงานการดำเนนิการ 10 
 

 
100 

ทุก 
ไตรมาส 

 
 
 

430,000 
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F O

P I P x I
ระดับ

ความเส่ียง

4 3 12 สูงมาก

1 1

2 2

3 3

4 4

4

3 

2

1

1 3 4

หมายเหตุ : การวิเคราะห์ระดับความเส่ียงใช้หลักเกณฑ์ตามคู่มือการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ประจ าปี 2566

มีแผนงานพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการใช้งบประมาณ

 ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 2567

สามารถปฏิบัติแผนงานพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการใช้

งบประมาณ ครบทุกข้ันตอน ร้อยละ 50 - 74

มีแผนงานพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการใช้งบประมาณ

  ภายในเดือน มีนาคม 2567

สามารถปฏิบัติแผนงานพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการใช้

งบประมาณ ครบทุกข้ันตอน ต่ ากว่า ร้อยละ 50

ผลก
ระทบ

และค
วาม

รุนแ
รง (

 I)

2

โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (P)

โอกาสเกิด ( Probability : P ) ผลกระทบ ( IMPACT : I )

มีแผนงานพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการใช้งบประมาณ

 ภายในเดือน ธันวาคม 2566

สามารถปฏิบัติแผนงานพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการใช้

งบประมาณ ครบทุกข้ันตอน เกินกว่าร้อยละ 90

มีแผนงานพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการใช้งบประมาณ

  ภายในเดือน มกราคม 2567

สามารถปฏิบัติแผนงานพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการใช้

งบประมาณ ครบทุกข้ันตอน ร้อยละ 75 - 90

สารสนเทศของบริษัทแยกตามหน่วยงาน

การตรวจสอบการใช้งานด้านเทคโนโลยี

1 โครงการ

3. ตรวจสอบ ปีละ 1 คร้ัง และรายงานสรุป

3. ขาดการจัดท าแผนการใช้งบประมาณ หน่วยงาน

พัฒนาเทคโนโลยี องค์ความรู้ และการเช่ือมต่อ

สารสนเทศของบริษัทแยกตามหน่วยงาน เทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทแยกตาม ยุคสมัยใหม่ จ านวนโครงการ ไม่น้อยกว่า 

2. ไม่มีการแจ้งการตรวจสอบการใช้งานด้านเทคโนโลยี 2. ท าหนังสือแจ้งการตรวจสอบการใช้งานด้าน

430,000 1. จัดท าแผนงานพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม1. ขาดการจัดท าแผนงานพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน

ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ /ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินโครงการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

แผนบริหารความเส่ียงของแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ  2567 (ฉบับทบทวน)

หน่วยงานรับผิดชอบ  :    แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ / กองธุรกิจและการตลาด

โครงการ / กิจกรรม / งาน : แผนงานพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

รองรับยุทธศาสตร์ : (5) ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม

ปัจจัยเส่ียง (Risk Factor) : การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ไม่เป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนด

วิเคราะห์ความเส่ียง
งบประมาณ

ด าเนินการ

(บาท)

กิจกรรมจัดการความเส่ียง ผลลัพธ์/ตัวช้ีวัด

ประเภทความเส่ียง S C รหัสงป.AP-B09

สาเหตุ
ระดับความเส่ียง (R)
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แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  แผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพื ่อการสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและ  

ผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายในและภายนอก 
(รหัสงป.AP-B10) 

เหตุผลและความจำเป็น :  การบริหารจัดการ มีความจำเป็นที่จะต้องทราบถึงสถานการณ์ดำเนินงาน ของบริษัทฯ           
ในหลาย ๆ มุมมอง ซึ ่ง ผู ้บริหารในแต่ละองค์กรก็จะมีความต้องการ เช่น การควบคุม          
การดำเนินงานหรือกระบวนการดำเนินงาน (Business Process), ปัจจัยความเสี ่ยง             
(Risk Management) เป็นต้น 

วัตถุประสงค์ :  1. เพื่อเป็นเครื่องมือ ตรวจสอบและตดิตามสถานะ การดำเนินงานของภารกิจหลักบริษัทฯ 
และ รวมถึงผลการดำเนินงานทางด้านการเงินด้วย   

2. เพื่อให้คณะกรรมการบริหารและผู้บรหิารของบริษัทฯ สามารถทราบถึงขั้นตอนและ
สถานการณ์ดำเนินงานของบริษัทฯ ได้โดยง่าย ด้วยการใช้ข้อมูลเชิงรูปภาพ และเป็น
ข้อมูลปัจจุบัน 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ:  พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและผู้มีส่วนได้เสียทั้ง
ภายในและภายนอก 

ผลผลิต (Output) และ
ผลลัพธ์ (Outcome) : 

 - ระบบสารสนเทศเพื่อการสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและผู้มีส่วนได้เสียทั้ง
ภายในและภายนอก มีประสิทธิภาพสูงสุด 

-  มีเครื่องมือ ตรวจสอบและติดตามสถานะ การดำเนินงานของภารกิจหลักบริษัทฯ และ 
รวมถึงผลการดำเนินงานทางด้านการเงินด้วย   

ผู้รับผิดชอบ  :  หัวหน้าแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ/ผอ.กองธุรกิจและการตลาด/รองผู้จัดการ(ตลาด) 
งบประมาณและแหล่งเงิน :  งบประมาณรายได้ วงเงินรวม 30,000 บาท 
เป้าหมาย  :  ปรับปรุงพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและผู้มสี่วน

ได้เสียทั้งภายในและภายนอก อย่างน้อยปีละ 1 ครั้งตามโครงการ  
ยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัด :  พัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์กรของบริษัทฯ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ในการดำเนิน

ธุรกิจ/ร้อยละความสำเร็จในการดำเนินการตามแผนงาน 
ระยะเวลาดำเนินงาน :   12 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
ขั้นตอนและแนวทาง
ดำเนินงาน : 

 1. รวบรวม ความต้องการของผู้บริหารบริษัทฯ  
2. พัฒนาต่อยอดเพื่อแสดงปัจจยัที่สำคัญและผู้บริหารให้ความสำคญัเพื่อแสดงระบบ  
    Dashboard 
3. พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและผู้มสี่วนได้เสีย
ทั้งภายในและภายนอก 

ปัจจัยเสี่ยง :  แผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและผู้มีส่วน
ได้เสียทั้งภายในและภายนอก ไม่เป็นไปตามแผนงานท่ีกำหนด 
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ชื่อโครงการ :  แผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและและผู้มีส่วนไดเ้สียทั้งภายในและภายนอก (รหัสงป.AP-B10) 

ลำดับ 
               ปีงบประมาณ 2567                                                                                             

งาน/กิจกรรม 
น้ำหนัก ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 กำหนดให้มีการนำเสนอตัวอย่าง Dashboard ซึ่งมี
การนำไปใช้จริงหน่วยงานอ่ืน ๆ แก่คณะกรรมการ/
ผู้บริหาร 

50 

หน.แผนก
สารสนเทศ/
ผู้อำนวยการ
กองธุรกิจ

และ
การตลาด/
รองผู้จัดการ

(ตลาด) 

ต.ค.-ธ.ค.              

2 ดำเนินการพัฒนาปรับปรุงรปูแบบ Dashboard 
ตามตัวแปรที่ ผู้บรหิารให้ความสำคัญไว ้

20 ม.ค.-ก.พ.              

3 ดำเนินการพัฒนาปรับปรุง และ เช่ือมต่อข้อมูล
รวมถึงการวิเคราะห์และกลั่นกรองข้อมูลให้มีความ
ถูกต้องและรวดเร็วยิ่งขึ้น 

20 มี.ค.-ก.ย.  
 

            

4 ประเมินผลและรายงานการดำเนนิการ 10 
 
 
 
 
 

100 

ทุก 
ไตรมาส 

 
 
 
 
 
 

30,000 
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F O

P I P x I
ระดับ

ความเส่ียง

4 3 12 สูงมาก

1 1

2 2

3 3

4 4

4

3 

2

1

1 3 4

หมายเหตุ : การวิเคราะห์ระดับความเส่ียงใช้หลักเกณฑ์ตามคู่มือการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ประจ าปี 2566

มีแผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและลูกค้าและการใช้

งบประมาณ  ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 2567

สามารถแผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและลูกค้า

และการใช้งบประมาณ ครบทุกข้ันตอน ร้อยละ  50 - 74

มีแผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและลูกค้าและการใช้

งบประมาณ   ภายในเดือน มีนาคม 2567

สามารถแผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและลูกค้า

และการใช้งบประมาณ ครบทุกข้ันตอน ต่ ากว่าร้อยละ 50 %

ผลก
ระท

บแล
ะคว

ามรุ
นแร

ง ( 
I)

2

โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (P)

โอกาสเกิด ( Probability : P ) ผลกระทบ ( IMPACT : I )

มีแผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและลูกค้าและการใช้

งบประมาณ  ภายในเดือน ธันวาคม 2566

สามารถแผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและลูกค้า

และการใช้งบประมาณ ครบทุกข้ันตอน เกินกว่าร้อยละ  90

มีแผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและลูกค้าและการใช้

งบประมาณ   ภายในเดือน มกราคม 2567

สามารถแผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและลูกค้า

และการใช้งบประมาณ ครบทุกข้ันตอน ร้อยละ  75 - 90

อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง

สนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและลูกค้า

4. ปรับปรุงพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการ

การบริหารจัดการโครงการและลูกค้า

3. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุน

ธุรกิจ/ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการ

ทางด้านการเงิน  Dashboard ตามโครงการ ไม่น้อยกว่า 1 โครงการ

ของภารกิจหลักบริษัทฯ และ รวมถึงผลการด าเนินงาน ผู้บริหารให้ความส าคัญเพ่ือแสดงระบบ

30,000 1. รวบรวม ความต้องการของผู้บริหารบริษัทฯ พัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์กรของ1. ขาดการ รวบรวม ความต้องการของผู้บริหารบริษัทฯ

 2. พัฒนาต่อยอดเพ่ือแสดงปัจจัยท่ีส าคัญและ  บริษัทฯเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ในการด าเนิน2. ขาดการตรวจสอบและติดตามสถานะ การด าเนินงาน

แผนบริหารความเส่ียงของแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ  2567 (ฉบับทบทวน)

หน่วยงานรับผิดชอบ  :    แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ / กองธุรกิจและการตลาด

โครงการ / กิจกรรม / งาน : แผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและและผู้มีส่วนได้เสียท้ังภายในและภายนอก

รองรับยุทธศาสตร์ : (3) พัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์กรของบริษัทฯ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ในการด าเนินธุรกิจ

ปัจจัยเส่ียง (Risk Factor) : แผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการและลูกค้า ไม่เป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนด

วิเคราะห์ความเส่ียง
งบประมาณ

ด าเนินการ

(บาท)

กิจกรรมจัดการความเส่ียง ผลลัพธ์/ตัวช้ีวัด

ประเภทความเส่ียง S C รหัสงป.AP-B10

สาเหตุ
ระดับความเส่ียง (R)
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แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  แผนงานนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงาน (รหัสงป.AP-B11) 
เหตุผลและความจำเป็น :  การสนับสนุนงานด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมโดยนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ใน

ระบบงานนั้นมีความจำเป็นต่อองค์กรเพื่อให้องค์กรได้มีแผนงาน/โครงการที่มีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงค์ :  เพื่อให้บริษัทสามารถพัฒนาการนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงาน 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ:  บุคลากรของบริษัทฯ มีความรู้ ความเข้าใจและสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
ผลผลิต (Output) และ
ผลลัพธ์ (Outcome) : 

 - แผนงานนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงาน 
- บุคลากรของบริษัทฯ มีการนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในระบบงาน 

ผู้รับผิดชอบ  :  หน.แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ/ผอ.กองธุรกิจและการตลาด 
งบประมาณและแหล่งเงิน :  งบประมาณรายได้ วงเงินรวม 60,000 บาท 
เป้าหมาย  :  รายงานผลการดำเนินงาน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
ยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัด :  ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม/ร้อยละความสำเร็จในการดำเนินโครงการพัฒนา

เทคโนโลยี องค์ความรู้ และการเชื่อมต่อยุคสมัยใหม่ 
ระยะเวลาดำเนินงาน :   12 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
ขั้นตอนและแนวทาง
ดำเนินงาน : 

 1.จัดทำแผนงานนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงาน  
2.ขออนุมัติแผนงานนำเทคโนโลยแีละนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงาน  
3.ดำเนินการนำแผนงานเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงาน  
4.ประเมินผลและรายงานการดำเนินการ 

ปัจจัยเสี่ยง :  การนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงานไม่เป็นไปตามแผนงานท่ีกำหนด 
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ชื่อโครงการ :  แผนงานนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงาน (รหัสงป.AP-B11) 

ลำดับ 
               ปีงบประมาณ 2567                                                                                             

   งาน/กิจกรรม 
น้ำหนัก ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 
 
2 
 
3 

จัดทำแผนงานนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ใน
ระบบงาน 
ขออนุมัติแผนงานนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้
ในระบบงาน 
ดำเนินการนำแผนงานเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามา
ใช้ในระบบงาน 

20 
 

10 
 

60 

หน.แผนก
เทคโนโลยี

สารสนเทศ/
ผู้อำนวยการ
กองธุรกิจ

และ
การตลาด/
รองผู้จัดการ

(ตลาด) 

ต.ค.-พ.ย. 
 

ธ.ค. 
 

ม.ค.-ก.ย. 

 
 
 
 
 
 

   
 
 
 

 
 
 
 
 

        

4 ประเมินผลและรายงานการดำเนนิการ 10 
 
 
 
 
 
 

ทุก 
ไตรมาส 

             

  100  60,000             
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F O

P I P x I
ระดับ

ความเส่ียง

4 3 12 สูงมาก

1 1

2 2

3 3

4 4

4

3 

2

1

1 3 4

วิเคราะห์ความเส่ียง
งบประมาณ

ด าเนินการ

(บาท)

กิจกรรมจัดการความเส่ียง ผลลัพธ์/ตัวช้ีวัด

ประเภทความเส่ียง S C รหัสงป.AP-B11

สาเหตุ
ระดับความเส่ียง (R)

แผนบริหารความเส่ียงของแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ  2567 (ฉบับทบทวน)

หน่วยงานรับผิดชอบ  :    แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ / กองธุรกิจและการตลาด

โครงการ / กิจกรรม / งาน :  แผนงานน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงาน

รองรับยุทธศาสตร์ : (5) ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม

ปัจจัยเส่ียง (Risk Factor) : การน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงานไม่เป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนด

60,000 1.จัดท าแผนงานน าเทคโนโลยีและนวัตกรรม ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม/1. ขาดการจัดท าแผนงานน าเทคโนโลยีและนวัตกรรม

เข้ามาใช้ในระบบงาน ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินโครงการพัฒนาเข้ามาใช้ในระบบงาน 

เทคโนโลยี องค์ความรู้ และการเช่ือมต่อ

เข้ามาใช้ในระบบงาน ยุคสมัยใหม่ ไม่น้อยกว่า 1 โครงการ

2.ขาดการประเมินผลและรายงานการด าเนินการ 2.ขออนุมัติแผนงานน าเทคโนโลยีและนวัตกรรม

นวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงาน

3.ด าเนินการน าแผนงานเทคโนโลยีและ

5.รายงานผลการด าเนินงาน อย่างน้อยปีละ

4.ประเมินผลและรายงานการด าเนินการ

1 คร้ัง

โอกาสเกิด ( Probability : P ) ผลกระทบ ( IMPACT : I )

มีแผนงานน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงาน   ภายในเดือน ธันวาคม 2566
สามารถปฏิบัติตามมีแผนงานน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงาน

 ครบทุกข้ันตอน เกินกว่าร้อยละ 90

มีแผนงานน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงาน  ภายในเดือน มกราคม 2567
สามารถปฏิบัติตามมีแผนงานน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงาน

 ครบทุกข้ันตอน ร้อยละ 75 - 90

หมายเหตุ : การวิเคราะห์ระดับความเส่ียงใช้หลักเกณฑ์ตามคู่มือการบริหารความเส่ีงและการควบคุมภายใน ประจ าปี 2566

มีแผนงานน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงาน   ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 2567
สามารถปฏิบัติตามมีแผนงานน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงาน

 ครบทุกข้ันตอน ร้อยละ 50 - 74

มีแผนงานน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงาน   ภายในเดือน มีนาคม 2567
สามารถปฏิบัติตามมีแผนงานน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในระบบงาน

 ครบทุกข้ันตอน  ต่ ากว่า ร้อยละ 50
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	01_ปกแผนปฏิบัติการ 67 ทบ จิง
	02_คำนำ และสารบัญ 67 จิง
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