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ระเบียบวาระที่ 1
เรื่องท่ีประธานฯ แจงใหทราบ

3

ประธาน (น.ต.สืบตระกูลฯ) แจงใหที่ประชุมทราบวา น.ต.ชัยรัชฯ ประธาน

คณะทํางานฯ ติดราชการที่กรุงเทพฯ การประชุมวันน้ีมีท้ังหมด 5 วาระ ระเบียบวาระที่ 2 

เปนการรายงานผลการบริหารความเสี่ยงไตรมาสที่ 3/2556 ที่รายงานในคราวประชุม

คณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 7/2556 เม่ือวันท่ี 26 กรกฎาคม 2556 ใหเลขานุการรายงาน

ใหที่ประชุมทราบ   



ระเบียบวาระที่ 2
(วาระที่ 4.1.5 ในรายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ 

ครัง้ที่ 7/2556 วนัที่ 26 กรกฎาคม 2556)

รายงานผลการดําเนินงานบริหารความเสี่ยง 

ปงบประมาณ 2556 ไตรมาสที่ 3



ความเสี่ยง(Risk) หมายถึง เหตุการณที่ไมพงึประสงคทีอ่าจจะเกิดขึน้

และสงผลกระทบ หรือกอใหเกิดความเสียหายทําใหวัตถุประสงค(Objective) 

และเปาหมาย(Target) ที่องคกรกําหนดไวเบี่ยงเบนไปหรือไมประสบผลสาํเร็จ 

ทั้งในดานกลยุทธ(Strategy) การเงนิ(Finance) การดําเนนิงาน(Operation) 

และกฎระเบียบที่เก่ียวของ(Compliance) 

การบริหารความเสี่ยงแบบบรูณาการ (Enterprise Risk 

Management : ERM) คอื ขบวนการทีจ่ัดทําโดยฝายบริหาร เพื่อประยุกตใช

ในการจัดทาํแผนกลยุทธทั่วทั้งองคกร ซึง่ออกแบบมาเพื่อระบเุหตุการณที่อาจ

เกิดขึ้นและมีผลกระทบกับองคกร เพื่อวางแผนจัดการความเสี่ยงใหอยูในระดับ

ยอมรับได 

     

รายงานผลการดําเนินงานบริหารความเสีย่ง 
ปงบประมาณ 2556 ไตรมาสที่ 3



ความเสี่ยงในงานประจํามี 2 ประเภท คือ

1. ความเสี่ยงระดับองคกร จะทําการบรหิารความเสี่ยงตามแผน

วิสาหกิจและแผนปฏิบัติการประจําป เพือ่ใหเกิดความเชื่อมโยงแบบบูรณาการ

2. ความเสี่ยงระดับหนวยงาน  จะทําการบริหารความเสี่ยงตามพันธกิจ

ของหนวยงาน

รายงานผลการดําเนินงานบริหารความเสีย่ง 

ปงบประมาณ 2556 ไตรมาสที่ 3



การบริหารความเสี่ยงปงบประมาณ 2556 ไตรมาสที่ 1 และ 2 บริหาร

ความเสี่ยงตามแผนบริหารความเสี่ยงปงบประมาณ 2555 ซึง่ยังไมไดเชื่อมโยง

แบบบูรณาการไปตามประเภทความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategy=S) ดาน

การเงนิ (Financial=F) ดานการดําเนนิงาน (Operation=O) และดาน

กฎระเบียบที่เก่ียวของ (Compliance=C) 

คณะทาํงานบริหารความเสีย่งฯ   ไดทบทวนปจจัยแวดลอม จัดทําแผน

ที่ความเสี่ยงระดับองคกร(BDC Risk Map) จัดทําตารางบริหารความเสี่ยง

ระดับองคกร(6 ยุทธศาสตร 19 เปาประสงคเชิงกลยุทธ) จัดทําตารางจัดระดับ

ความเสี่ยงระดับองคกร (BDC Risk Matrix) ปรับปรุงเกณฑการบริหารความ

เสี่ยง เพื่อเชื่อมโยงแบบบูรณาการไปยังการบริหารความเสี่ยงระดับหนวยงาน 

ดังนี้

รายงานผลการดําเนินงานบริหารความเสี่ยง 

ปงบประมาณ 2556 ไตรมาสท่ี 3



แผนที่ความเสี่ยงระดับองคกร(BDC Risk Map)

ปงบประมาณ 2556 ไตรมาสที่ 3

  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

  F1.1 S1 SFO 5 5 5 5 0 L=5 สูงมาก มากกวา 80% คณะกรรมการบริษัทฯ 

   พัฒนาสถานที่ประกอบการ(5,5)     มีมติใหชะลอโครงการพัฒนาสถานที่ประกอบกิจการ 

   คาคะแนน = 25     บางสวนตามหนังสือกระทรวงการคลัง ในคราวประชุม

   ความเสีย่งสูงมาก : เปนความเสี่ยงที่     ครั้งที่ 2/56 เมื่อวันที่ 26 ก.พ.56

   ยอมรับไมได แตเกิดจากปจจยัภายนอก     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   ที่ควบคุมไมได จึงบริหารความเสี่ยง     S=5 สูงมาก เปนกลยุทธหลักในการหารายไดของ

   ดวยการตรวจสอบ ติดตามการ     องคกร

   การเปลี่ยนแปลงนโยบายของกระทรวง     F=5 สูงมาก สงผลกระทบเชิงลบมากกวา 45% ตอ

ดานการเงิน(F) :   การคลัง     เปาหมาย EBITDA

สรางผลกําไรและ       O=5 สูงมาก ดาํเนินการสําเร็จตามแผนไดนอยกวา 60%

ฐานะการเงิน F1 การเพ่ิมขึ้นของรายได      

ที่มั่นคง  F1.2 S2 SFO 5 4 4 4 0 L=5 สูงมาก มากกวา 80% ครบกําหนดสัญญารวมงาน

   รวมดาํเนินงานกับบริษัทเอกชน(5,4)       ในการบริหารอูลอยกับบ. อูเรือมารีน ไทยแอ็มมี จก. 

   คาคะแนน = 20     ในไตรมาสที่ 3/56 แตการดาํเนินงานตามแผนการตลาด

   ความเสีย่งสูงมาก : เปนความเสี่ยงที่     เชิงรุกของบริษัทฯ ยังไมเปนรูปธรรม

   ยอมรับไมได ผูบริหารและหนวยงานที่     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   เก่ียวของจําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง     S=4 สูง เปนกลยุทธในการเพ่ิมรายไดขององคกร

   ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชดิเพ่ือให     F=4 สูง ผลการดําเนินงานอูลอยสงผลกระทบเชิงลบ

   ความเสีย่งลดลงสูระดับทีย่อมรับได     มากกวา 35 - 45% ตอเปาหมาย EBITDA

         O=4 สูง ดําเนินงานสําเร็จตามแผนได 60% - 70%

         

          



  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

ดานการเงิน(F) : F2 การลดลงของตนทุน F2.1 F1 F 5 0 1 0 0  L=5 สูงมาก มากกวา 80% เน่ืองจากบริษัทประสบ

สรางผลกําไรและ  การบริหารเงินทุนหมุนเวียน(5,1)    ปญหาขาดสภาพคลองตอเน่ืองมาจากปงบประมาณ 55

ฐานะการเงิน  คาคะแนน = 5    จนถึงปจจุบัน ตองจัดหาเงินทุนจากภายนอกทําให

ที่มั่นคง  ความเสีย่งสูง : เปนระดับที่ยอมรับไมได    ตนทุนทางการเงินสูง

(ตอ)  ตองจัดการความเสี่ยง ตรวจสอบ ควบคุม    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

  เพ่ือใหความเสีย่งลดลงสูระดับที่    F=1 นอยมาก สงผลกระทบเชิงลบนอยกวา 15% ตอ

  ยอมรับไดตอไป    เปาหมาย EBITDA

           

  C1.1 O1 O 5 0 0 5 0 L=5 สูงมาก มากกวา 80% จาํนวนลูกคาลดลง เน่ือง 

  รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา(5,5)    จากยายสถานที่ประกอบการจากกรุงเทพฯ มาสตัหีบ

  คาคะแนน = 25    กําลังดําเนินงานตามแผนการตลาดเพ่ือเพ่ิมจํานวนลูกคา

  ความเสีย่งสูงมาก : เปนความเสี่ยงที่    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

  ยอมรับไมได ผูบริหารและหนวยงานที่    O=5 สูง ดําเนินงานสําเร็จตามแผนไดนอยกวา 60%

  เก่ียวของจําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง     

ดานลูกคา(.C.): C1 สรางความพอใจใหกับ ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชดิเพ่ือให     

สรางความพอใจ ลูกคาและภาพลักษณทีด่ี  ความเสีย่งลดลงสูระดับทีย่อมรับได        

ใหกับลูกคา ของบริษัท พัฒนาและ  C1.2 O2 O 5 0 0 5 0 L=5 สูงมาก มากกวา 80% เน่ืองจากจํานวนลูกคา

และภาพลักษณ ปรับปรุงบริการ ดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก(5,5)    ลดลงอยางตอเน่ือง

ที่ดีของบริษัท  คาคะแนน = 25    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

  ความเสีย่งสูงมาก : เปนความเสี่ยงที่    O=5 สูงมาก ดาํเนินการสําเร็จตามแผนปฏิบัติการ 

  ยอมรับไมได ผูบริหารและหนวยงานที่    ไดนอยกวา 60%

  เก่ียวของจําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง     

  ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชดิเพ่ือให     

   ความเสีย่งลดลงสูระดับทีย่อมรับได        



  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

ดานลูกคา(.C.): C1 สรางความพอใจใหกับ C1.3 O3 O 5 0 1 5 0 L=5 สูงมาก มากกวา 80% เน่ืองจากจํานวนลูกคา

สรางความพอใจ ลูกคาและภาพลักษณทีด่ี ใหบริการที่หลากหลาย(5,5)    ลดลงอยางตอเน่ือง ยังไมมีสินคาหรือบริการใหมเพ่ิมเตมิ

ใหกับลูกคา ของบริษัท พัฒนาและ คาคะแนน = 25    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

และภาพลักษณ ปรับปรุงบริการ (ตอ) ความเสีย่งสูงมาก : เปนความเสี่ยงที่    O=5 สูงมาก ดาํเนินการสําเร็จตามแผนปฏิบัติการ 

ที่ดีของบริษัท  ยอมรับไมได ผูบริหารและหนวยงานที่    ไดนอยกวา 60%

(ตอ)  เก่ียวของจําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง    F=1 นอยมาก สงผลกระทบเชิงลบนอยกวา 15% ตอ

  ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชดิเพ่ือให    เปาหมาย EBITDA

   ความเสีย่งลดลงสูระดับทีย่อมรับได       

   I1.1 O4 OF 3 0 1 1 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิด 60-69%

   กระบวนการซอมสรางเรือที่มี     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

ดานกระบวนการ   ประสิทธิภาพและทันเวลา(3,1)     O=1 นอยมาก ทําใหเกิดความลาชาของสัญญาไมเกิน  

ภายใน (I):   คาคะแนน = 3     1 เดือน

พัฒนาระบบ   ความเสีย่งปานกลาง: ตองมีการตรวจสอบ     F=1 นอยมาก สงผลกระทบเชิงลบไมเกิน 15% ตอ

การซอม/ I1 ระบบการซอมสรางเรือ  ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง     เปาหมาย EBITDA

สรางเรือ      ทัดเทยีมสากล  เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได       

ทัดเทยีม  I1.2 O5 OFC 3 0 2 1 1 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิด 60-69% มีการแขงขันสูง

สากล   พัฒนาการซอมสรางเรือที่มีคุณภาพ    และผูรับเหมาอาจไมมีคุณภาพ

   ในราคาที่เหมาะสม(3,2)    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   คาคะแนน = 6    O=1 นอยมาก ทําใหเกิดความลาชาของสัญญาไมเกิน  

   ความเสีย่งปานกลาง:ตองมีการตรวจสอบ    1 เดือน

   ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง    F=2 นอย สงผลกระทบเชิงลบมากกวา 15%-25% ตอ

   เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได    เปาหมาย EBITDA

        C=1 นอยมาก ไมมีการเผยแพรขาว

          



  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

  I1.3 O6 OF 3 0 2 0 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิด 60-69% ตั้งเปาหมายกําไร

   กิจการอูลอย ณ อรม.อร.(3,2)     ขั้นตนอูลอย 12.6 ลานบาท/ป หรือไตรมาสละ 3.15 ลบ.

   คาคะแนน = 6     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   ความเสีย่งปานกลาง:ตองมีการตรวจสอบ     F=2 นอย สงผลกระทบเชิงลบนอยกวา 15%-25% ตอ

   ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง     เปาหมาย EBITDA

   เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได      

         

 I1 ระบบการซอมสรางเรือ          

ดานกระบวนการ ทัดเทยีมสากล(ตอ) I1.4 O7 OF 3 0 2 0 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิด 60-69% ตั้งเปาหมายกําไร

ภายใน (I):   ควบคุมตนทุนในการซอม/สรางเรือ(3,2)     ขั้นตนซอมทําเรือกองทัพเรือ 30% เรือเอกชน 20%

พัฒนาระบบ   คาคะแนน = 6     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

การซอม/   ความเสีย่งปานกลาง:ตองมีการตรวจสอบ     F=2 นอย สงผลกระทบเชิงลบนอยกวา 15%-25% ตอ

สรางเรือ   ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง     เปาหมาย EBITDA

ทัดเทยีม   เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได      

สากล         

(ตอ)           

  I2.1 O8 O 1 0 0 2 0  L=1 นอยมาก โอกาสเกิดนอยกวา 50%  มีการจดัทาํ

  ความสาํเร็จของการยายสถานที่ประกอบ    แผนงานและดําเนินงานตามแผนงาน

  การบางสวน(1,2)     

 I2 การดําเนินงานตาม คาคะแนน = 2    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

 นโยบาย ความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Appetite)/     O=2 นอย ดําเนินงานสําเร็จตามแผนได 81-90%

  คาเบี่ยงเบนความเสี่ยงทีย่อมรับได(Risk     

  Tolence)ไมตองควบคุมความเสี่ยง     

   ไมตองจัดการเพ่ิมเติม        



  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

  I2.2 S2 SFO      เกณฑการบริหารความเสี่ยงตาม S2 พัฒนาสถานที่

   ความสาํเร็จของการพัฒนาพ้ืนที่     ประกอบการ

   สถานที่ประกอบการเดิม      

   คาคะแนน =      

         

           

  I2.3 O9 O 2 0 0 3 0  L=2 นอย โอกาสเกิด 50%-59% มีการแตงตั้ง

   ระดับของการนํา EVM มาใช(2,3)      คณะทํางานดําเนินงานดาน EVM 

   คาคะแนน = 6      

ดานกระบวนการ   ความเสีย่งปานกลาง:ตองมีการตรวจสอบ     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

ภายใน (I): I2 การดําเนินงานตาม  ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง      O=3 ปานกลาง ดําเนินงานสําเร็จตามแผนได 71%-80%

พัฒนาระบบ นโยบาย (ตอ)  เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได      

การซอม/   ยอมรับไดตอไป      

สรางเรือ  I3.1 O10 OSF 2 2 3 0 0 L=2 นอย โอกาสเกิด 50%-59% คณะกรรมการฯ

ทัดเทยีม   บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ      ขาดการสงเสริมดานการตลาดและสรางความสัมพันธกับ

สากล   (2,3)      กองทัพเรือ

(ตอ)   คาคะแนน = 6      ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   ความเสีย่งปานกลาง:ตองมีการตรวจสอบ     S=2 นอย ดําเนินงานสําเร็จตามแผนได 80%-90%

   ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง     F=3 ปานกลาง สงผลกระทบเชิงลบมากกวา 25%-35%

   เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได     ตอเปาหมาย EBITDA

         

         

         

          



  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

  I3.2 O11 O 3 0 0 2 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิดความเสีย่ง 60-69%

   การบริหารความเสี่ยง(3,2)      เน่ืองจากยังไมไดดําเนินการบริหารความเสี่ยงในระดับ

   คาคะแนน = 6      หนวยงาน

   ความเสีย่งปานกลาง:ตองมีการตรวจสอบ      ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง      O=2 นอย ดําเนินงานสําเร็จตามแผนได 81%-90%

   เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได       

          

           

ดานกระบวนการ  I3.3 O12 O 1 0 0 1 0 L=1 นอยมาก นอยกวา 50% มีแผนงานและปฏิบัติ

ภายใน (I):   การควบคุมภายใน    ตามมาตรฐานการตรวจสอบอยางมืออาชีพ

พัฒนาระบบ I3/L1 การบริหารจัดการ  คาคะแนน =1     

การซอม/         องคกร  ความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Appetite)/    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

สรางเรือ   คาเบี่ยงเบนความเสี่ยงทีย่อมรับได(Risk    O=1 นอยมาก ดําเนินงานสําเร็จตามแผนไดมากกวา 

ทัดเทยีม   Tolence)ไมตองควบคุมความเสี่ยง    90%

สากล   ไมตองจัดการเพ่ิมเติม     

(ตอ)           

  I3.4 O13 O 1 0 0 1 0 L=1 นอยมาก นอยกวา 50% มีแผนงานและปฏิบัติ

   การตรวจสอบภายใน(1,1)     ตามมาตรฐานการตรวจสอบอยางมืออาชีพ

   คาคะแนน =1      

   ความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Appetite)/     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   คาเบี่ยงเบนความเสี่ยงทีย่อมรับได(Risk     O=1 นอยมาก ดําเนินงานสําเร็จตามแผนไดมากกวา 

   Tolence)ไมตองควบคุมความเสี่ยง      90%

   ไมตองจัดการเพ่ิมเติม      

           



  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

ดานกระบวนการ  I3.5 O14 O 3 0 0 4 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิดความเสีย่ง 60-69%

ภายใน (I):  การบริหารจัดการสารสนเทศ(3,4)     จากปญหาดานงบประมาณ

พัฒนาระบบ  คาคะแนน = 12      

การซอม/  ความเสีย่งสูง : เปนระดับที่ยอมรับไมได     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

สรางเรือ  ตองจัดการความเสี่ยง ตรวจสอบ ควบคุม     O=4 สูง ดําเนินงานสําเร็จตามแผนปฏิบัติการได 

ทัดเทยีม  เพ่ือใหความเสีย่งลดลงสูระดับที่     60-70%

สากล  ยอมรับไดตอไป      

(ตอ)           

 I3/L1 การบริหารจัดการ L1.1 O15 O 3 0 0 2 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิดความเสีย่ง 60-69%

        องคกร  การบริหารทรัพยากรบุคคล(3,2)    ฝายบริหารแทรกแซงการทํางาน ทําใหงานไมเปนไปตาม

   คาคะแนน = 6    ระบบหรือมาตรฐาน

   ความเสีย่งปานกลาง: ตองมีการตรวจสอบ    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง    O=2 นอย ดําเนินงานสําเร็จตามแผนปฏิบัติการได 

   เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได    81%-90%

การเรียนรูและ   ยอมรับไดตอไป     

การเติบโต(L)        

(ตอ)  L1.2 O16 O 3 0 0 2 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิดความเสีย่ง 60-69%

การเติบโต(L)  ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพ     

  และเหมาะสมกับธุรกิจ(3,2)     

  คาคะแนน = 6     

  ความเสีย่งปานกลาง:ตองมีการตรวจสอบ    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

  ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง    O=2 นอย ทําใหเกิดความลาชาของสัญญา มากกวา 

  เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได    1-2 เดือน

           



ตารางบริหารความเสี่ยงระดับองคกร (6 ยุทธศาสตร 19 เปาประสงคเชิงกลยุทธ) 

ยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ประเภทความเสี่ยง คา ระดับ

  ประเภท ความสัมพันธ คะแนน ความเสี่ยง
F1 การเพ่ิมข้ึนของรายได F1.1 พัฒนาสถานท่ีประกอบการ  S1 SFO 25 VH
 F1.2 รวมดําเนินงานกับบริษัทเอกชน  S2 SFO 20 VH
F2 การลดลงของตนทุน F2.1 การบริหารเงินทุนหมุนเวียน   F1 F 5 H
C1 สรางความพอใจใหกับลูกคา C1.1 รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา   O1 O 25 VH
     และภาพลักษณท่ีดีของบริษัท C1.2 ดําเนนิงานดานการตลาดเชิงรุก   O2 O 25 VH
     พัฒนาและปรับปรุงบริการ C1.3 ใหบริการท่ีหลากหลาย   O3 O 25 VH
 I1.1 กระบวนการซอมสรางเรือท่ีมีประสิทธิภาพและทันเวลา  O4 OF 3 M
I1 ระบบการซอม/สรางเรือ I1.2 พัฒนาการซอมสรางเรือท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเหมาะสม  O5 OFC 6 M

   ทัดเทียมสากล I1.3 กิจการอูลอย ณ อรม.อร. O6 OF 6 M
 I1.4 ควบคุมตนทุนในการซอม/สรางเรือ  O7 OF 6 M
I2 การดําเนินงานตามนโยบาย I2.1 ความสําเร็จของการยายสถานท่ีประกอบการบางสวน  O8 O 2 L 

 I2.2 ความสําเร็จของการพัฒนาพ้ืนท่ีสถานท่ีประกอบการเดิม 

(F1.1) S1 SFO
 I2.3 ระดับของการนํา EVM มาใช  O9 O 6 M
 I3.1 บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ  O10 OSF 6 M
 I3.2 การบริหารความเส่ียง  O11 O 6 M
I3/L1 การบริหารจัดการองคกร  I3.3 การควบคุมภายใน O12 O 1  L

   I3.4 การตรวจสอบภายใน  O13 O 1  L
 I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ  O14 O 12 H
I3/L1 การบริหารจัดการองคกร L1.1 การบริหารทรัพยากรบุคคล O15 O 6 M

 L1.2 ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับธุรกิจ O16 O 6 M



ตารางจัดระดับความเสี่ยงระดับองคกร(BDC Risk Matrix)

บริษัท อูกรุงเทพ จํากัด

ไตรมาสที่ 3/2556
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โอกาสเกิดความเสี่ยง (Likelihood)



เกณฑการบริหารความเสี่ยง

 L L L

 ความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite)/คาเบี่ยงเบน 

 ความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) 

 
ไมตองควบคุมความเสี่ยง ไมตองจัดการเพ่ิมเติม

 
จํานวน 3 เปาประสงคเชิงกลยุทธ

 

1. I2.1/O8 ความสําเร็จของการยายสถานที่ประกอบการ

    บางสวน

 
2. I3.3/O12 การควบคุมภายใน

   
3. I3.4/O13 การตรวจสอบภายใน 



เกณฑการบริหารความเสี่ยง

 M M

ความเสี่ยง

ปานกลาง

(คา 3-6 คะแนน/โอกาสเกิดคอนขางบอย-ผลกระทบไม

รุนแรง)

 
ตองมีการตรวจสอบ ควบคุมเพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยงเคลื่อนยายไปยังระดับท่ี

ยอมรับไมได

 จํานวน 9 เปาประสงคเชิงกลยุทธ

 1. I1.1/O4 กระบวนการซอมสรางเรือท่ีมีประสิทธิภาพและทันเวลา 

2. I1.2/O5 พัฒนาการซอมสรางเรือท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเหมาะสม

 3. I1.3/O6 กิจการอูลอย ณ อรม.อร. 

 4. I1.4/O7 ควบคุมตนทุนในการซอม/สรางเรือ 

 5. I2.3/O9 ระดับของการนํา EVM มาใช  

 6. I3.1/O10 บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ  

 7. I3.2/O11 การบริหารความเสี่ยง  

 8. L1.1/O15 การบริหารทรัพยากรบุคคล

   9.  L1.2/O16 ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับธุรกิจ



เกณฑการบริหารความเสี่ยง

 H H

ความเสี่ยงสงู
(คา 4-12 คะแนน/โอกาสเกิดบอย-ผลกระทบ

รุนแรงมาก)

 

เปนระดับที่ยอมรับไมได ตองจัดการความเสี่ยง ตรวจสอบ ควบคุมเพ่ือให

ความเสี่ยงลดลงสูระดับที่ยอมรับไดตอไป

 จํานวน 2 เปาประสงคเชิงกลยุทธ

 1.  F2.1/F1 การบริหารเงินทุนหมุนเวียน 

2.  I3.5/O14 การบริหารจัดการสารสนเทศ 

 

     



เกณฑการบริหารความเสี่ยง

 VH VH

ความเสี่ยง

สูงมาก

(คา 10-25 คะแนน/โอกาสเกิดบอยมาก

ผลกระทบรุนแรงมากที่สุด)

 

เปนระดับที่ยอมรับไม ได  จําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง 

ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชิด เพ่ือใหความเสี่ยงลดลงสูระดับที่

ยอมรับไดทันที

 จํานวน 5 เปาประสงคเชิงกลยุทธ

 1. F1.1/S1 พัฒนาสถานที่ประกอบการ 

 2. F1.2/S2 รวมดําเนินงานกับบริษัทเอกชน  

 3. C1.1/O1 รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา

 4. C1.2/O2 ดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก  

   5. C1.3/O3 ใหบริการที่หลากหลาย   



เปาหมายการบริหารความเสี่ยง 

ปงบประมาณ 2556 ไตรมาสท่ี 4 (ก.ค.- ก.ย.56)

คณะทาํงานบริหารความเสีย่งฯ กําหนดเปาหมาย ดังนี้

1. บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในระดับหนวยงานครบทุกหนวยงาน 

       (สิงหาคม 2556)

2. ประชุมคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง (กันยายน 2556)

3. ปรับปรงุคูมือบริหารความเสี่ยง (กันยายน 2556)

4. จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงปงบประมาณ 2557 (กันยายน 2556)



ระเบียบวาระที่ 3

การบริหารความเสี่ยงระดับหนวยงาน



ทบทวนการบริหารความเสีย่ง 

ปงบประมาณ 2555

มีเปาประสงคเชงิกลยุทธทีน่าํไปบริหารความเสี่ยง จํานวน 6 

เปาประสงค คือ

- F2.1 การบริหารเงินทุนหมุนเวียน   (2555)

- C1.1 รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา (2555)

-  I1.1 กระบวนการซอมสรางเรือท่ีมีประสิทธิภาพและทันเวลา (2555)

-  I1.3 กิจการอูลอย ณ อรม.อร. (2555)

-  I1.4 ควบคุมตนทุนในการซอม/สรางเรือ  (2555)

-  I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ  (2555)

ไดใส (2555) ไวในตารางบริหารความเสี่ยงระดับองคกร (6 ยุทธศาสตร 19 เปาประสงคเชิงกลยุทธ) ดังตาราง



มาตรการบริหารความเสี่ยงประจําปบัญชี 2555 ของ บอท. 

จํานวน 7 เปาประสงคเชิงกลยุทธ

ลําดับ

ท่ี

ยุทธศาสตรเปาประสงคเชิงกลยุทธ

ท่ีอาจไดรับผลกระทบ

ความเสี่ยง / ปจจัยเสี่ยง (สาเหตุ) มาตรการจัดการความเสี่ยง

1 F1.1  ประกอบกิจการอูลอย ณ อร

ม.อร.

(ระดับความเสี่ยง ไตรมาสท่ี 3/56

ปานกลาง)

RC1 อูลอยและเครื่องมือไมมคีวามพรอมใชสงผลใหกําไรจากการซอม

ทําไมเปนไปตามเปา

RC2 กฎระเบียบท่ีใชงานไมเอ้ือตอการปฏิบัติงานจึงทําใหเกิดความ

ลาชา และลูกคาไมพอใจ/ไมนําเรอืเขาซอมทํา

RC3 การรวมงานกับเอกชนมีอุปสรรคในเรื่องข้ันตอนและ

ผลตอบแทน ซึ่ง บอท. ยังไมมขีีดความสามารถในการทํา

การตลาดและการผลิต

RC4 มีปญหาอุปสรรคในการประสานงานกับกองทัพเรือหรอืการเรยีก

เก็บคาธรรมเนียมท่ีมีอัตราสูง

RC5 การซอมทําไมมีคณุภาพ

P1 ฝายบริหารติดตามผลการดาํเนินงานทุกเดือนในทุก ๆ ดาน เชน 

ดานการผลติ, ดานการตลาด, ดานการเงิน, การพัสดุ และแกไข

ปญหาในระดับนโยบาย และมอบหมายการดาํเนินงานใหมี

ผูรับผิดชอบแบบ single manager (ผูจัดการโครงการ ร.อ. อนิ

รุธ) รวมถึงจัดใหมีการประชุมระดบัผูบริหารของบอท. + ACME 

ทุก 2 เดือน เพ่ือรับทราบขอมูลปญหาอุปสรรคตาง ๆ

P2 ปรับปรุงกฎระเบียบและขัน้ตอนการดําเนนิงานใหเอ้ือตอการ

ดําเนนิธุรกิจแบบเอกชน

P3 ใหผูบริหารระดับสูง (กก.ผจก./รอง ผจก.บร./รอง ผจก.ทน./ผอ. 

กองธุรกิจ/ผูจัดการโครงการ ร.อ. อนิรุธ) ประสานกองทัพเรอื

และอรม.อร. และสรางความสัมพันธอันดี

P4 ใหผูจัดการโครงการมีการประชุมติดตามงานดานการผลิตทุก

วัน เพ่ือติดตามการดําเนินงานและแกไขปญหาอุปสรรค (การ

ซอมทําเรือในโครงการฯ นี้ ไดมอบหมายหนาท่ีให บ. ACME 

ทําการตลาดและกํากับดูแลการผลิต)

KRI ผลการประเมิน

กําไรอูลอย RA= 2.6 ลบ. อูลอยทํากําไรไดประมาณ 1.01 ลบ.

ตามคา PA ระดับ 3 = 2.60 ลบ. RT=+/-0.30 ลบ. ต่ํากวาเปาหมาย 1.59 ลบ.

จํานวนเรือเขาซอมทํา RA= 17 ลํา อูลอยมีเรือท่ีเขาซอมทํา 16 ลํา

ตามคา PA ระดับ 3 = 17 ลํา RT=+/- 1 ลํา ไดตามเปาหมาย 24



ลําดับ

ท่ี

ยุทธศาสตรเปาประสงคเชิงกลยุทธ

ท่ีอาจไดรับผลกระทบ

ความเสี่ยง / ปจจัยเสี่ยง (สาเหตุ) มาตรการจัดการความเสี่ยง

2 F1.2  รักษา/เพ่ิมรายไดในแตละ

ลูกคา

(ระดับความเส่ียง ไตรมาสท่ี 

3/56 สูงมาก)

RC6 ลูกคาลดการนําเรือเขาใชบริการซอม/สรางเรอื

RC7   ขอจํากัดของสถานท่ีตั้ง

RC8   ลูกคาประสบปญหาดานเศรษฐกิจ

RC9   บริษัทประสบปญหาการดําเนินธุรกิจขาดทุนเพราะรายไดไม

เปนไปตามเปาจนทําใหบริษัทตอถูกยุบ

RC10 การสรางเรือตรวจการณไกลฝงโดยกองทัพเรือมีความลาชา

อีกประมาณ 1 ป ซ่ึงจะทําให บอท. ประสบปญหาเรือ

คาใชจายท่ีเพ่ิมขึน่ / ไดรับเงินชากวาแผน ซ่ึงจะทําใหปนี้

อาจจะมีผลประกอบการขาดทุน

P5  เรงรัดการดําเนินการตามแผนงานปกติ โดยให ผอ.กองธุรกิจ

เปนผูกํากับดแูลและติดตามการดาํเนินงานและเสนอรายงานให

กรรมการผูจัดการผานรองผจก.ทน. และใหรองผจก.ทน. กํากับ

ดูแลใหคําปรึกษาอีกครั้ง ซึ่งรวมถึงการตลาดในการหาเรือเขา

ซอมทําท่ีบอท. ดวย

P6 ให กก.ผจก. ทําการตลาดระดับบนกับหนวยงานราชการ

รัฐวิสาหกิจเพ่ือหารายไดเพ่ิมเติมจากแผน

P7 ใหผอ.กองธุรกิจศึกษาและปรบัปรุงวิจัยการทําการตลาดท่ีมี

ประสิทธิภาพและเสนอแผนผูบริหารใหทราบภายในเดือน เม.ย. 

55/ เรงทบทวนและเรงรัดทําแผนการตลาด+ทบทวนเปาหมาย

การตลาดเทียบผลการดาํเนินงานทุกไตรมาส

P8 เรงรัดการหารายไดอ่ืน ๆ เชน การเชาถังนํ้ามัน / การเชาพ้ืนท่ี 

เพ่ือใหเกิดรายไดภายในป 55 โดยดําเนินกลยุทธใหทุก ๆ สวน

ยอมรับไดในผลตามแผน (บอท., เอกชน, กองทัพเรือ)

P9 หารายไดจากพ้ืนท่ีสถานท่ีประกอบการเดิม ในสวนท่ีบริษัทไมใช

ประโยชน

P10 เรงออกมาตรการควบคุมคาใชจายในการดําเนินงาน โดย

กําหนดเปาหมายรวม, วิธีการลดคาใชจาย, เปาหมายรายตัว, 

ผูรับผิดชอบและสื่อสารใหพนักงานรวมใจดําเนินการ และให

ติดตามรายงานผลการดําเนินงานในภาพรวมทุกไตรมาสและ

บางกิจกรรมในทุกเดอืน (รอง ผจก.บร.)

KRI  ผลการประเมิน

รายไดจากการสราง/ซอมเรือ RA= 736.72 ลบ. รายไดฯ = 455.56 ลบ.

ตามคา PA ระดับ 3 = 736.72 ลบ. RT=+/-31.28 ลบ. ต่ํากวาเปาหมาย 281.16 ลบ.

รายไดอ่ืน RA= 49.09 ลบ. รายไดอ่ืน = 39.07 ลบ.

ตามคา PA ระดับ 3 = 49.09ลบ. RT=+/-6.92 ลบ. ต่ํากวาเปาหมาย 10.02 ลบ.

คาใชจายในการบริหาร RA= 32.59 ลบ. คาใชจายในการบริหาร = 29.63 ลบ.

ตามคา PA ระดับ 3 = 32.59 ลบ. RT=+/-4.19 ลบ. ดีกวาเปาหมาย 2.96 ลบ.
25

มาตรการบริหารความเสี่ยงประจําปบัญชี 2555 ของ บอท. 

จํานวน 7 เปาประสงคเชิงกลยุทธ



ลําดับ

ท่ี

ยุทธศาสตรเปาประสงคเชิงกลยุทธ

ท่ีอาจไดรับผลกระทบ

ความเสี่ยง / ปจจัยเสี่ยง (สาเหตุ) มาตรการจัดการความเสี่ยง

3 F2.1 การบริหารเงินทุนหมนุเวียน RC11 บริษัทขาดเงินสดหมุนเวียนจนทําใหกิจการประสบปญหา / 

มีตนทุนการดําเนนิงานท่ีสูง / ขาดความนาเชื่อถือ

P11 ให ผอ.กองการเงินและผูรับผิดชอบในการจายเงิน ควบคุม

และรายงานสถานะเงินสด และเจาหนี้ทุกสัปดาห เพ่ือ

ประกอบการพิจารณาชําระเงินใหเจาหนี้

P12 ใหรองผจก.บร. รับผิดชอบการบริหารเงินทุนหมนุเวียน/เงิน

สด และหาแหลงเงินทุนสํารองท่ีมีตนทุนตํ่ากรณีฉุกเฉิน

4 F2.2  ควบคุมตนทุนในการซอม/

สรางเรอื

RC12 การบริหารตนทุนงานซอม/สรางเรอื อาจไมสามารถควบคุม

หรือลดตนทุนได จนทําใหบริษัทไมมีกําไรหรือไมสามารถทํา

การตลาดได

P13 ให ผอ.กองปฏิบัติการ กํากับดูแลการปฏิบัติงานของนายชาง

ควบคุมโครงการ (PM) เขมงวดในเรื่องการบริหารและกํากับ

ดูแลตนทุนในการซอมและสรางเรอื ใหเปนไปตามประมาณการ 

และใหแผนกพัสดุจัดทํารายงานการใชวัสดุในการซอม/สราง

เรือ ทุก 2 สัปดาห เพ่ือให PM ทราบและควบคุม

P14 ใหหัวหนาแผนกพัสดุ ตรวจสอบ/เปรียบเทียบการจัดหาวัสดุ

อุปกรณท้ังในเรือ่งราคา/คุณภาพและบริหารจดัการ ทําราคา

กลาง (มาตรฐาน ในการจัดซื้อ ใหการจัดหาพัสดุมีประสิทธิภาพ

ในราคาท่ีเอกชนดําเนินการ)

P15 ให ผอ. กองธุรกิจ ใชขอมูลท่ี update ในการประมาณราคาทุน 

เพ่ือใหการประมาณราคาทุนมีความถูกตองและให ผอ.กอง

ธุรกิจ จัดการใหมีการตรวจสอบปริมาณงานท่ีจะดําเนินให

ถูกตอง

P16 ให ผอ.กองปฏิบัติการ ควบคมุและลดการใช OT และคาใชจาย

อ่ืน 

KRI ผลการประเมิน

มีเงินสดพรอมใช RA= ไมนอยกวา 3 ลบ. มีเงินสดพรอมใช

ระดับความเสี่ยงกอนทํา >80% =5X5= 25 RT=+/-0.0 ลบ. ความเสี่ยงลดลงเหลือ = 50-59%=2X1=2

จายเช็คทุกใบตองมีเงินจาย RA= ไมมีเช็คเดง ไมมีเช็คเดง

ระดับความเสี่ยงกอนทํา >80% =5X5= 25 RT=+/- 0 ความเสี่ยงลดลงเหลือ = 50-59%=2X1=2

KRI ผลการประเมิน

ควบคุมการซอม RA= ไมเกิน 90% ตนทุนในการซอมทําเรือเปนไป

ทําไดตามประมาณการ RT=+/- 5% ตามประมาณการ

26

มาตรการบริหารความเสี่ยงประจําปบัญชี 2555 ของ บอท. 

จํานวน 7 เปาประสงคเชิงกลยุทธ



ลําดับ

ท่ี

ยุทธศาสตรเปาประสงคเชิงกลยุทธ

ท่ีอาจไดรับผลกระทบ

ความเสี่ยง / ปจจัยเสี่ยง (สาเหตุ) มาตรการจัดการความเสี่ยง

5 I1.1 กระบวนการซอมสรางเรือท่ีมี

ประสิทธิภาพ

RC13 การบริหารงานซอม/สรางเรืออาจไมสามารถดาํเนินการใหแลว

เสร็จไดตามเง่ือนไขท่ีไดวางไวหรอืไมเปนไปตามท่ีตกลงกับ

ลูกคา

P17 ให ผอ.กองปฏิบัติการ กํากับดูแลการซอมทําและควบคุมการ

ปฏิบัติงานของผูรับเหมา (กําหนดความตองการแรงงานของ

ผูรับเหมาใหเปนไปตามแผนงาน ในแตละงานจะมีการแตงตั้งผู

ควบคุมงานใหมีหนาท่ีในการกํากับดูแลการซอมทําเรือให

เปนไปตามแผนงาน ใหมีการประชุมผูเก่ียวของทุกสวนงาน 

เพ่ือติดตามความคืบหนาในการทํางาน แกไขปญหาอุปสรรค

P18 กําหนดแนวทางในการพิจารณาการใหแรงจูงใจในการทํางานท่ี

มีผลงานดีกวาแผนงานท่ีวางไวหรอืดีกวามาตรฐาน

P19 ให ผอ.กองปฏิบัติการตรวจสอบความพรอมของเครื่องมือทุน

แรง/เครื่องมือสนับสนุนการทํางานใหมีความพรอมเสมอ  โดย

กําหนดเปน KPI ของกองปฏิบัติการ

P20 ใหหัวหนาแผนกพัสดุ บริหารจัดการพัสดุใหสอดคลองกับ

แผนการผลิต โดยประสานอยางใกลชิดกับนายชางควบคุม

โครงการ (โดยกําหนดเปน KPI ใหแผนกพัสดุในการหาพัสดุ)

RC14 การบริหารงานซอม/สรางเรืออาจไมมีคณุภาพเปนไปตาม

มาตรฐานของบริษัทหรอืขอตกลงท่ีไดตกลงกับลูกคา

P21 ให QCA กํากับดูแลการปฏิบัติงานซอม/สรางเรือใหเปนไปตาม

มาตรฐานคุณภาพงาน ISO9001

P22 จัดทําแผนการ QC รวมกับแผนการสรางกอนการปฏิบัติงาน

P23 จัดอบรมและทดสอบฝมือแรงงานของผูรับเหมาทุก 6 เดือน

KRI ผลการประเมิน

การซอม/สรางเรือ RA= 100% ไมมีเรือซอมท่ีเสร็จลาชากวาแผน

ทําไดทันเวลา RT=+/- 0 แตมีเรือ LCM ท่ีเสร็จลาชากวาแผน

การเคลมงานจากลูกคา RA= ไมมีเคลม ไมมีการเคลมจากลูกคา

 RT=+/- 0  

การทํางาน Rework RA= ไมเกิน 30% ไมมีงาน Rework

 RT=+/- 5%  

27

มาตรการบริหารความเสี่ยงประจําปบัญชี 2555 ของ บอท. 

จํานวน 7 เปาประสงคเชิงกลยุทธ



ลําดับ

ท่ี

ยุทธศาสตรเปาประสงคเชิงกลยุทธ

ท่ีอาจไดรับผลกระทบ

ความเสี่ยง / ปจจัยเสี่ยง (สาเหตุ) มาตรการจัดการความเสี่ยง

6 L2.1 พัฒนาแผนแมบทสารสนเทศ RC15 การดาํเนินการดานระบบสารสนเทศของบริษัทอาจไมเพียงพอ

หรือไมมีประสิทธิภาพ

RC16 ยังไมมีหรอืไมทบทวนแผนแมบท IT และยังไมมีการ

ดําเนินการ/การติดตามใหเปนไปตามแผน

RC17 ระบบการบริหารจัดการสารสนเทศไมสอดคลองกับระบบการ

ประเมินผลการบริหารจัดการองคกรดานสารสนเทศของ

กระทรวงการคลัง

RC18 ระบบ share point ไมสามารถดําเนินงานไดตามแผน

RC19 พนักงานท่ีเก่ียวของไมมคีวามรูจนทําใหสามาถใชประโยชนได

เต็มท่ี

P24 ใหหัวหนาแผนก IT ควบคุมกํากับดูแล การปฏิบัติงานตามแผน

แมบท IT/แผนปฏิบัติการประจําป/แผนฝกอบรม IT ใหเปนไป

ตามแผนโดยใหผอ.กองธุรกิจรับผดิชอบในภาพรวมอีกครั้ง

P25 จัดทํา Check List การดาํเนินงานตามเกณฑวัดผลการ

ดําเนินงานของ TRIS พรอมวิเคราะหและกําหนดวิธีดําเนินงาน

เพ่ือใหบรรลุความตองการตาม Check List และรายงานผล

การดาํเนินงานทุกเดือน

P26 ศึกษาและดูงานในรฐัวิสาหกิจอ่ืนท่ีมีขอจาํกัดหรือปจจัยตาง ๆ 

เชนเดียวกับ บอท. / ประสานสคร. ขอท่ีปรึกษาพิเศษ

P27 รายงานความคืบหนาดาน Share Point ใหผูบริหารทราบทุก

เดือน 

7 PA3 ผลการประเมินการบริหาร

จัดการองคกร

RC20 บริษัทมีผลการประเมินดานการบริหารจัดการองคกรตํ่าจน

ทําใหคะแนนรวมตํ่า สงผลตอโบนัสของพนักงานและ

ชื่อเสยีงขององคกร

P28 กําหนดผูรับผิดชอบในหัวขอตาง ๆ ในเกณฑวัดผลการ

ดําเนนิงานในดานการบริหารองคกร ทํา Check List การ

ดําเนนิงานตามเกณฑวัดและขอเสนอแนะในป 54 ติดตาม

การดําเนินงานในท่ีประชุมผูบริหาร/ท่ีประชุมติดตาม

ความกาวหนาทุกเดือน
P29 กําหนดแรงจูงใจในการดําเนนิงาน

KRI ผลการประเมิน

การดําเนินการ RA= 90% ไมสามารถดําเนินการไดครบตามแผน

ตามแผนแมบทสารสนเทศ RT=+/- 5 เนื่องจากบริษัทฯประสบปญหาการเงิน

คาระดับความเสี่ยง = 5X5 = 25 เปาหมาย= 4 ทําได = 2X5 = 10

Share point เสร็จตามแผน RA=เสร็จภายใน ก.ค.55 มีการอบรม Share Point ใหกับพนักงาน

 RT=+/- 1 เดือน วันท่ี 12-13 มี.ค.2555 ตามแผน

คาระดับความเสี่ยง = 5X5 = 25 เปาหมาย= 4 ทําได = 2X1 = 2
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ตารางบริหารความเสี่ยงระดับองคกร (6 ยุทธศาสตร 19 เปาประสงคเชิงกลยุทธ) 

ยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ประเภทความเสี่ยง คา ระดับ

  ประเภท ความสัมพันธ คะแนน ความเสี่ยง
F1 การเพ่ิมข้ึนของรายได F1.1 พัฒนาสถานท่ีประกอบการ  S1 SFO 25 VH
 F1.2 รวมดําเนินงานกับบริษัทเอกชน  S2 SFO 20 VH
F2 การลดลงของตนทุน F2.1 การบริหารเงินทุนหมุนเวียน   F1 F 5 H
C1 สรางความพอใจใหกับลูกคา C1.1 รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา   O1 O 25 VH
     และภาพลักษณท่ีดีของบริษัท C1.2 ดําเนนิงานดานการตลาดเชิงรุก   O2 O 25 VH
     พัฒนาและปรับปรุงบริการ C1.3 ใหบริการท่ีหลากหลาย   O3 O 25 VH
 I1.1 กระบวนการซอมสรางเรือท่ีมีประสิทธิภาพและทันเวลา  O4 OF 3 M
I1 ระบบการซอม/สรางเรือ I1.2 พัฒนาการซอมสรางเรือท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเหมาะสม  O5 OFC 6 M

   ทัดเทียมสากล I1.3 กิจการอูลอย ณ อรม.อร. O6 OF 6 M
 I1.4 ควบคุมตนทุนในการซอม/สรางเรือ  O7 OF 6 M
I2 การดําเนินงานตามนโยบาย I2.1 ความสําเร็จของการยายสถานท่ีประกอบการบางสวน  O8 O 2 L 

 I2.2 ความสําเร็จของการพัฒนาพ้ืนท่ีสถานท่ีประกอบการเดิม 

(F1.1) S1 SFO
 I2.3 ระดับของการนํา EVM มาใช  O9 O 6 M
 I3.1 บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ  O10 OSF 6 M
 I3.2 การบริหารความเส่ียง  O11 O 6 M
I3/L1 การบริหารจัดการองคกร  I3.3 การควบคุมภายใน O12 O 1  L

   I3.4 การตรวจสอบภายใน  O13 O 1  L
 I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ  O14 O 12 H
I3/L1 การบริหารจัดการองคกร L1.1 การบริหารทรัพยากรบุคคล O15 O 6 M

 L1.2 ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับธุรกิจ O16 O 6 M



แผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ของ บอท. ปบัญชี 2556 เพ่ือใชในการบริหารความเสี่ยง(ปรับปรุง 20 พ.ค.56)
(ท่ีมา : ปรับปรุงจากแผนปฏิบัติการประจําปบัญชี 2556 หนา 23 และการเปลี่ยนแปลงของปจจยัแวดลอม)

FINANCIAL

(มุมมองดาน

การเงิน)

CUSTOMER

(มุมมอง

ดานลูกคา)

INTERNAL

PROCESS

(มุมมองดาน

กระบวนการภายใน)

LEARNING

& GROWTH

(มุมมองดานกาเรยีนรู

และการเติบโต)

กําไรสูงสุด
F1 การเพ่ิมข้ึนของรายได F2 การลดลงของตนทุน

C1.1 รักษาและเพ่ิม

รายไดในแตละลูกคา

F2.1 การบริหาร

เงินทุนหมุนเวียน

I1.4 ควบคุมตนทุน

ในการซอม/สรางเรือ

I3/L1 การบริหารจัดการองคกร

L1 การบริหารทรัพยากรบุคคล

I1 ระบบการซอม / สรางเรือทัดเทียมสากล

F1.1 พัฒนาสถานท่ีประกอบการ

I1.1 กระบวนการซอมสรางเรือ

ท่ีมีประสิทธิภาพและทันเวลา

C1 สรางความพอใจใหกับลกูคาและภาพลักษณที่ดีของบริษัท

I1.2 พัฒนาการซอมสรางเรือ

ท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเหมาะสม

C1.2 ดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก
C1.3 ใหการบริการ

ท่ีหลากหลาย

L2 ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพ

และเหมาะสมกับธุรกิจ

I1.3 กิจการ

อูลอย ณ อรม.อร.

F1.2 รวมดําเนินงานกับภาคเอกชน

I3/L1 การบริหารจัดการองคกร

I3.1 บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ

I3.2 การบริหารความเสี่ยง

I3.3 การควบคุมภายใน

I3.4 การตรวจสอบภายใน

I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ

     I3.5.1 พัฒนาแผนแมบทสารสนเทศ

I2 การดําเนนิงานตามนโยบาย

I2.1 ความสําเร็จของการยายสถานท่ีประกอบการบางสวน

I2.2 ความสําเร็จของการพัฒนาพ้ืนท่ีสถานท่ีประกอบการเดิม(F1.1)

I2.3 ระดับของการนํา EVM มาใช



 วิเคราะหตารางบริหารความเสี่ยงระดับองคกร 
(6 ยุทธศาสตร 19 เปาประสงคเชิงกลยุทธ) 

 -    เปาประสงคเชิงกลยุทธ F1.1 พัฒนาสถานที่ประกอบการ เปนเรื่องเดียวกับ

เปาประสงคฯ I2.2 ความสําเร็จของการพัฒนาพ้ืนท่ีสถานที่ประกอบการเดิม  ไม

สามารถดําเนินการตอไดตามมติของคณะกรรมการบริษัทฯ ใหดําเนินการบริหาร

ความเสี่ ยงดวยการควบคุม  โดยติดตามการเปลี่ ยนแปลงนโยบายของ

กระทรวงการคลัง (ปรับปรุงตัดออกจาก Strategy Map)

    



แผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ของ บอท. ปบัญชี 2556 เพ่ือใชในการบริหารความเสี่ยง(ปรับปรุง 29 ก.ค.56)
(ท่ีมา : ปรับปรุงจากแผนปฏิบัติการประจําปบัญชี 2556 หนา 23 และการเปลี่ยนแปลงของปจจยัแวดลอม)

FINANCIAL

(มุมมองดาน

การเงิน)

CUSTOMER

(มุมมอง

ดานลูกคา)

INTERNAL

PROCESS

(มุมมองดาน

กระบวนการภายใน)

LEARNING

& GROWTH

(มุมมองดานกาเรยีนรู

และการเติบโต)

กําไรสูงสุด
F1 การเพ่ิมข้ึนของรายได F2 การลดลงของตนทุน

C1.1 รักษาและเพ่ิม

รายไดในแตละลูกคา

F2.1 การบริหาร

เงินทุนหมุนเวียน

I1.4 ควบคุมตนทุน

ในการซอม/สรางเรือ

I3/L1 การบริหารจัดการองคกร

L1 การบริหารทรัพยากรบุคคล

I1 ระบบการซอม / สรางเรือทัดเทียมสากล

I1.1 กระบวนการซอมสรางเรือ

ท่ีมีประสิทธิภาพและทันเวลา

C1 สรางความพอใจใหกับลกูคาและภาพลักษณที่ดีของบริษัท

I1.2 พัฒนาการซอมสรางเรือ

ท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเหมาะสม

C1.2 ดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก
C1.3 ใหการบริการ

ท่ีหลากหลาย

L2 ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพ

และเหมาะสมกับธุรกิจ

I1.3 กิจการ

อูลอย ณ อรม.อร.

F1.1 รวมดําเนินงานกับภาคเอกชน

I3/L1 การบริหารจัดการองคกร

I3.1 บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ

I3.2 การบริหารความเสี่ยง

I3.3 การควบคุมภายใน

I3.4 การตรวจสอบภายใน

I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ

     I3.5.1 พัฒนาแผนแมบทสารสนเทศ

I2 การดําเนนิงานตามนโยบาย

I2.1 ความสําเร็จของการยายสถานท่ีประกอบการบางสวน

I2.2 ความสําเร็จของการพัฒนาพ้ืนท่ีสถานท่ีประกอบการเดิม

I2.3 ระดับของการนํา EVM มาใช



ตารางบริหารความเสี่ยงระดับองคกร (6 ยุทธศาสตร 19 เปาประสงคเชิงกลยุทธ) (หลังปรับปรุง)

ยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ประเภทความเสี่ยง คา ระดับ

  ประเภท ความสัมพันธ คะแนน ความเสี่ยง
 F1 การเพ่ิมข้ึนของรายได F1.1 รวมดําเนินงานกับบริษัทเอกชน  S1 SFO 20 VH
F2 การลดลงของตนทุน F2.1 การบริหารเงินทุนหมุนเวียน(2555) F1 F 5 H
C1 สรางความพอใจใหกับลูกคา C1.1 รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา (2555)  O1 O 25 VH
     และภาพลักษณท่ีดีของบริษัท C1.2 ดําเนนิงานดานการตลาดเชิงรุก   O2 O 25 VH
     พัฒนาและปรับปรุงบริการ C1.3 ใหบริการท่ีหลากหลาย   O3 O 25 VH
 I1.1 กระบวนการซอมสรางเรือท่ีมีประสิทธิภาพและทันเวลา (55) O4 OF 3 M
I1 ระบบการซอม/สรางเรือ I1.2 พัฒนาการซอมสรางเรือท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเหมาะสม  O5 OFC 6 M

   ทัดเทียมสากล I1.3 กิจการอูลอย ณ อรม.อร. (2555) O6 OF 6 M
 I1.4 ควบคุมตนทุนในการซอม/สรางเรือ  (2555) O7 OF 6 M
I2 การดําเนินงานตามนโยบาย I2.1 ความสําเร็จของการยายสถานท่ีประกอบการบางสวน  O8 O 2  L

 I2.2 ความสําเร็จของการพัฒนาพ้ืนท่ีสถานท่ีประกอบการเดิม O17 OSF 6 M*
 I2.3 ระดับของการนํา EVM มาใช  O9 O 6 M
 I3.1 บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ  O10 OSF 6 M
 I3.2 การบริหารความเส่ียง  O11 O 6 M
I3/L1 การบริหารจัดการองคกร  I3.3 การควบคุมภายใน O12 O 1 L 

   I3.4 การตรวจสอบภายใน  O13 O 1 L
 I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ  (2555) O14 O 12 H
I3/L1 การบริหารจัดการองคกร L1.1 การบริหารทรัพยากรบุคคล O15 O 6 M

 L1.2 ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับธุรกิจ O16 O 6 M

*กําหนดตามมตทิี่ประชุม



ตารางจัดระดับความเสี่ยงระดับองคกร(BDC Risk Matrix)

บริษัท อูกรุงเทพ จํากัด

ไตรมาสที่ 3/2556
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โอกาสเกิดความเสี่ยง (Likelihood)



เกณฑการบริหารความเสี่ยง

 H H
ความเสี่ยงสงู

(คา 4-12 คะแนน/โอกาสเกิดบอย-ผลกระทบ

รุนแรงมาก)

 

เปนระดับที่ยอมรับไมได ตองจัดการความเสี่ยง ตรวจสอบ ควบคุมเพ่ือให

ความเสี่ยงลดลงสูระดับที่ยอมรับไดตอไป

 จํานวน 2 เปาประสงคเชิงกลยุทธ

 1.  F2.1/F1 การบริหารเงินทุนหมุนเวียน 

2.  I3.5/O14 การบริหารจัดการสารสนเทศ 

 

     



เกณฑการบริหารความเสี่ยง

 VH VH

ความเสี่ยง

สูงมาก

(คา 10-25 คะแนน/โอกาสเกิดบอยมาก

ผลกระทบรุนแรงมากที่สุด)

 

เปนระดับที่ยอมรับไม ได  จําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง 

ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชิด เพ่ือใหความเสี่ยงลดลงสูระดับที่

ยอมรับไดทันที

 จํานวน 4 เปาประสงคเชิงกลยุทธ

 1. F1.1/S1 รวมดําเนินงานกับบริษัทเอกชน 

 2. C1.1/O1 รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา

 3. C1.2/O2 ดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก  

   4. C1.3/O3 ใหบริการที่หลากหลาย   



ที่ประชุมมีความเห็นวาการบริหารความเสี่ยงระดับหนวยงาน จํานวน 

6 เปาประสงคเชิงกลยุทธ ประกอบดวย ดานธุรกิจและการตลาด จํานวน 4 

เปาประสงคฯ เปนปญหาจําเปนเรงดวนขององคกรในการหารายได   ดาน

เงินทุนหมุนเวียน จํานวน 1 เปาประสงค เปนความจําเปนขององคการในการ

รักษาเสถียรภาพทางการเงิน และดานการบริหารจัดการสารสนเทศ จํานวน 1 

เปาประสงคฯ รวม 6 เปาประสงคเชิงกลยุทธ ครอบคลุมความเสี่ยงทั้งหมด
ขององคกร 

สรุป ระเบยีบวาระท่ี 3 

การบริหารความเสี่ยงระดับหนวยงาน



ระเบียบวาระที่ 4

เตรียมความพรอมประชุมคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

ใหคณะทํางานฯ เตรียมความพรอม ดังนี้

1. ใหหนวยงานที่เก่ียวของทําการบริหารความเสี่ยงระดับหนวยงานตามคาคะแนน       

สูง และ สูงมาก ในวาระที่ 3 (กองธุรกิจ 4 เปาประสงค กองแผนงานการเงินและ

งบประมาณ 1 เปาประสงค และแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เปาประสงค) 

2. นําขอมูลที่ไดจากการบริหารความเสี่ยงตามขอ 1 จัดทํา BDC Risk Map  ที่สามารถ

แสดงความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงขององคกรไดอยางสมบูรณ

3. ผูรับผิดชอบหัวขอควบคุม (คุณเทพยุทธฯ และคุณสุชาติ) ทําการพิจารณา KPI/กําหนด 

KPI เพ่ือใชตรวจสอบ/ควบคุมเปาประสงคเชิงกลยุทธที่มีคาคะแนนระดับ ปานกลาง 

(M) แลวรายงานผลตอคณะทํางานฯ เปนรายไตรมาส

4. ทําการทบทวน/ปรับปรุงคูมือบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2557



ระเบียบวาระที่ 5

อ่ืนๆ (ถามี)

ไมมี

ปดประชุม เวลา 14.50 น.
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