
การประชุมคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

วันพฤหัสบดี ที่ 26 กันยายน 2556

เวลา 13.00 น.

ณ หองประชุม ช้ัน 5 อาคารกองบัญชาการทหารเรือ 

วังนันทอุทยาน
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ผูเขารวมประชุม

2

1. พลเรือโท ยุทธนา  เกิดดวยบุญ ประธานอนุกรรมการ

2. พลเรือตรี จีรพัฒน  ปานสกุณ อนุกรรมการฯ

3. นายชชูัย อุดมโภชน อนุกรรมการฯ

4. นาวาตรี ชยัรัช อามะเทศา เลขานุการฯ

5. นายรัชชสทิธิ์ เสวกเสนีย เลขานุการคณะทํางานบรหิาร

ความเสี่ยงฯ



ระเบียบวาระที่ 1   เรื่องทีป่ระธานแจงใหที่ประชุมทราบ

ระเบียบวาระที่ 2   การบรหิารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2556

ระเบียบวาระที่ 3   เรื่องพจิารณา

วาระ  3.1 แผนบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2557 

วาระ  3.2 ทบทวน/ปรับปรุงคูมือบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 

2557

ระเบียบวาระที่ 4   อ่ืน ๆ (ถามี)

เริ่มประชุมเวลา  13.00 น.

ระเบียบวาระการประชุม
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ระเบียบวาระท่ี 1

เรื่องท่ีประธานแจงใหทราบ
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ปงบประมาณ 2556 มีการเปลี่ยนแปลงบคุลากรที่ทําหนาที่บริหาร

ความเสี่ยง ดังนี้

1. เปลี่ยนแปลงคณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ตามคําสั่ง บอท. ที่ 64/2556 เรื่อง แตงต้ังคณะทํางานบริหารความเสี่ยง และ

ควบคุมภายใน สั่ง ณ วันที่ 25 มีนาคม 2556

2. เปลี่ยนแปลงคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง ตามคําสั่ง บอท. 

ที่ 149/2556 เรื่อง แตงต้ังคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง สั่ง ณ วันที่   

8 สิงหาคม 2556



ระเบียบวาระที่ 2
การบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2556
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ระเบียบวาระที่ 2

การบริหารความเสี่ยงปงบประมาณ 2556
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ไตรมาสที่ 1 และ 2 ปงบประมาณ 2556 เปนชวงของการ

เปลี่ยนแปลงองคกรครั้งใหญของบริษัท อูกรุงเทพ จํากัด ตามแนวนโยบายผูถือ

หุนภาครัฐ (Statement of Direction : SOD) ดวยการยายสถานที่ประกอบ

กิจการจากยานนาวา ไปยังพื้นที่เชากรมธนารักษ  ภายในอูราชนาวีมหิดล

อดุลยเดช(อรม.อร.) อําเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี และเปดดําเนินกิจการ ณ     

อรม.อร. ต้ังแตวันที่ 2 พฤษภาคม 2556 เปนตนมา

จากการเตรียมความพรอมในการยายสถานที่ประกอบกิจการ รวมถึง

การเปลี่ยนแปลงบุคลากรท่ีทําหนาที่บริหารความเสี่ยงขององคกร ซ่ึงสวนใหญ

เขารวมโครงการรวมใจจาก การบริหารความเสี่ยงในไตรมาสที่ 1 และ 2 จึง

เปนการติดตามการบริหารความเสี่ยงของปงบประมาณ 2555



ระเบียบวาระที่ 2 (ตอ)

การบริหารความเสี่ยงปงบประมาณ 2556
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บริษัทฯ ไดแตงต้ังคณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในชุด

ปจจุบัน ตามคําสั่ง ที่ 64/2556 สั่ง ณ วันที่ 25 มีนาคม 2556 

คณะทํางานฯ ไดจัดประชุมครั้งแรก ในไตรมาสที่ 3/2556 เม่ือวันที่ 

9 เมษายน 2556 เพื่อขับเคลื่อนการบริหารความเสี่ยงขององคกร มีสาระ 

สําคัญสรุปได ดังนี้



การประชุมคณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน

ครั้งท่ี 1

วันอังคาร ท่ี 9 เมษายน 2556

เวลา 09.00 น.

ณ หองประชุมชั้น 2 อาคารอํานวยการ

ยานนาวา
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ระเบียบวาระที่ 2 (ตอ)

การบริหารความเสี่ยงปงบประมาณ 2556



1.1 ภาพรวมแผนวิสาหกิจ 2555-59

1.2 สรุปแนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐ (SOD)

1.3 นโยบายของคณะกรรมการบริษัทฯ

1.4 แผนปฏิบัติการ งป.56 และแผนที่กลยุทธ (Strategy Map)

1.5 การประเมินผลการปฏิบัติงานโดยทําขอตกลงการปฏิบัติงาน (PA)

1.6 สถานการณของบริษัทฯ ในปจจุบัน

1.7 ปญหาอุปสรรคระดับองคกรเฉพาะหนา

1.8 ทบทวนการบริหารความเสี่ยง ปบัญชี 2555

  

1. ทบทวนสภาพแวดลอมขององคกร

9



2. ทบทวนและระบุเปาหมายความเสี่ยงทางยุทธศาสตรระดับองคกรปบัญชี 

   2556
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2.1 ปรับปรงุแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) ของ บอท. ปบัญชี 2556 

เพื่อใชในการระบเุปาหมายความเสี่ยงทางยุทธศาสตร ตามการเปลี่ยนแปลง

ของปจจัยแวดลอม

2.2 ระบุเปาหมายทางยุทธศาสตรในการบริหารความเสีย่ง ปบัญชี 2556

2.3 ปรับปรงุระบบการบริหารความเสี่ยงใหเปนไปตามคูมือบริหารความเสี่ยง

ของบริษัท



2.4 สราง Risk Map ระดับองคกร

11

สราง Risk Map ระดับองคกรตามเงื่อนไขของขอมูล เพื่อใหสามารถ

แสดงขอมูลเพื่อใชในการบริหารความเสี่ยงไดอยางสมบูรณ และกําหนด

เกณฑการบริหารความเสี่ยง ตามหลักการของ COSO ดังนี้



BDC Risk Map

ปงบประมาณ 2556 ไตรมาสที่ 2

  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

  F1.1 S1 SFO 5 5 5 5 0 L=5 สูงมาก มากกวา 80% คณะกรรมการบริษัทฯ 

   พัฒนาสถานที่ประกอบการ(5,5)     มีมติใหชะลอโครงการพัฒนาสถานที่ประกอบกิจการ 

   คาคะแนน = 25     บางสวนตามหนังสือกระทรวงการคลัง ในคราวประชุม

   ความเสีย่งสูงมาก : เปนความเสี่ยงที่     ครั้งที่ 2/56 เมื่อวันที่ 26 ก.พ.56

   ยอมรับไมได แตเกิดจากปจจยัภายนอก     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   ที่ควบคุมไมได จึงบริหารความเสี่ยง     S=5 สูงมาก เปนกลยุทธหลักในการหารายไดของ

   ดวยการตรวจสอบ ติดตามการ     องคกร

   การเปลี่ยนแปลงนโยบายของกระทรวง     F=5 สูงมาก สงผลกระทบเชิงลบมากกวา 45% ตอ

ดานการเงิน(F) :   การคลัง     เปาหมาย EBITDA

สรางผลกําไรและ       O=5 สูงมาก ดาํเนินการสําเร็จตามแผนไดนอยกวา 60%

ฐานะการเงิน F1 การเพ่ิมขึ้นของรายได      

ที่มั่นคง  F1.2 S2 SFO 5 4 4 4 0 L=5 สูงมาก มากกวา 80% ครบกําหนดสัญญารวมงาน

   รวมดาํเนินงานกับบริษัทเอกชน(5,4)       ในการบริหารอูลอยกับบ. อูเรือมารีน ไทยแอ็มมี จก. 

   คาคะแนน = 20     ในไตรมาสที่ 3/56 แตการดาํเนินงานตามแผนการตลาด

   ความเสีย่งสูงมาก : เปนความเสี่ยงที่     เชิงรุกของบริษัทฯ ยังไมเปนรูปธรรม

   ยอมรับไมได ผูบริหารและหนวยงานที่     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   เก่ียวของจําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง     S=4 สูง เปนกลยุทธในการเพ่ิมรายไดขององคกร

   ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชดิเพ่ือให     F=4 สูง ผลการดําเนินงานอูลอยสงผลกระทบเชิงลบ

   ความเสีย่งลดลงสูระดับทีย่อมรับได     มากกวา 35 - 45% ตอเปาหมาย EBITDA

         O=4 สูง ดําเนินงานสําเร็จตามแผนได 60% - 70%
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ตารางจัดระดับความเสี่ยง (Risk Matrix)
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โอกาสเกิดความเสี่ยง (Likelihood)

ท่ีมา : ปรับปรุงจากคูมือบริหารความเสี่ยง ป 2555 หนา 28 13



เกณฑการบริหารความเสี่ยง

 L L L

 ความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite)/คาเบี่ยงเบน

ความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) 

 
ไมตองควบคุมความเสี่ยง ไมตองจัดการเพ่ิมเติม

   

ท่ีมา : ปรับปรุงจากคูมือบริหารความเสี่ยง ป 2555 หนา 28
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เกณฑการบริหารความเสี่ยง

 
M M

ความเสี่ยง

ปานกลาง

(คา 3-6 คะแนน/โอกาสเกิดคอนขางบอย-ผลกระทบไม

รุนแรง)

 

ตองมีการตรวจสอบ ควบคุมเพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยงเคลื่อนยายไปยังระดับ

ที่ยอมรับไมได

   

H H

ความเสี่ยงสูง (คา 4-12 คะแนน/โอกาสเกิดบอย-ผลกระทบรุนแรง

มาก)

เปนระดับที่ยอมรับไมได ตองจัดการความเสี่ยง ตรวจสอบ ควบคุมเพ่ือใหความ

เสี่ยงลดลงสูระดับที่ยอมรับไดตอไป

ท่ีมา : ปรับปรุงจากคูมือบริหารความเสี่ยง ป 2555 หนา 28
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เกณฑการบริหารความเสี่ยง

 

VH VH

ความเสี่ยง

สูงมาก

(คา 10-25 คะแนน/โอกาสเกิดบอยมาก

ผลกระทบรุนแรงมากที่สุด)

 

 เปนระดับที่ยอมรับไมได จําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง  

 ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชิด เพ่ือใหความเสี่ยงลดลงสูระดับที่ 

 ยอมรับไดทันที

   

ท่ีมา : ปรับปรุงจากคูมือบริหารความเสี่ยง ป 2555 หนา 28
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การประชุมคณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ครัง้ที่ 2

วันจันทร ที่ 20 พฤษภาคม 2556

เวลา 10.00 น.

ณ หองประชุม 2

อรม.อร.
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ระเบียบวาระที่ 2 (ตอ)

การบริหารความเสี่ยงปงบประมาณ 2556



ระเบียบวาระการประชุมที่สําคัญ

1. ปรับปรงุแผนที่ยทุธศาสตร (Strategy Map) ของ บอท. ปบัญชี 

    2556 เพื่อใชในการบริหารความเสี่ยง
2. ปรับปรงุตารางบรหิารความเสี่ยงระดับองคกร
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1 ปรับปรงุแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) ของ บอท. ปบัญชี 

   2556 เพื่อใชในการบริหารความเสี่ยง

 หลังจากนําเสนอรายงานการประชุมประจําเดือนเมษายน 2556 ตอ

ผูบริหารบริษัทแลว ไดรับคําแนะนําเพิ่มเติมจากผูบริหารเพื่อปรับปรุง 

Strategy Map ดังนี้

หัวขอการบรหิารจัดการเปนไดทั้ง I และ L

หัวขอการปรบัปรงุกฎระเบยีบใหมีประสทิธิภาพและเหมาะสมกับธุรกิจ

    จากเดิม I ยายไปเปน L เนื่องจากสัมพนัธกับ L1 และ I3 การบรหิาร

    จัดการองคกร
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แผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ของ บอท. ปบัญชี 2556 เพ่ือใชในการบริหารความเสี่ยง(ปรับปรุง 20 พ.ค.2556 )
(ท่ีมา : ปรับปรุงจากแผนปฏิบัติการประจําปบัญชี 2556 หนา 23 และการเปลี่ยนแปลงของปจจยัแวดลอม)

FINANCIAL

(มุมมองดาน

การเงิน)

CUSTOMER

(มุมมอง

ดานลูกคา)

INTERNAL

PROCESS

(มุมมองดาน

กระบวนการภายใน)

LEARNING

& GROWTH

(มุมมองดานกาเรยีนรู

และการเติบโต)

กําไรสูงสุด
F1 การเพ่ิมข้ึนของรายได F2 การลดลงของตนทุน

C1.1 รักษาและเพ่ิม

รายไดในแตละลูกคา

F2.1 การบริหาร

เงินทุนหมุนเวียน

I1.4 ควบคุมตนทุน

ในการซอม/สรางเรือ

I3/L1 การบริหารจัดการองคกร

L1 การบริหารทรัพยากรบุคคล

I1 ระบบการซอม / สรางเรือทัดเทียมสากล

I1.1 กระบวนการซอมสรางเรือ

ท่ีมีประสิทธิภาพและทันเวลา

C1 สรางความพอใจใหกับลกูคาและภาพลักษณที่ดีของบริษัท

I1.2 พัฒนาการซอมสรางเรือ

ท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเหมาะสม

C1.2 ดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก
C1.3 ใหการบริการ

ท่ีหลากหลาย

L2 ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพ

และเหมาะสมกับธุรกิจ

I1.3 กิจการ

อูลอย ณ อรม.อร.

F1.1 พัฒนาสถานท่ีประกอบการ

I3/L1 การบริหารจัดการองคกร

I3.1 บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ

I3.2 การบริหารความเสี่ยง

I3.3 การควบคุมภายใน

I3.4 การตรวจสอบภายใน

I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ

     I3.5.1 พัฒนาแผนแมบทสารสนเทศ

I2 การดําเนนิงานตามนโยบาย

I2.1 ความสําเร็จของการยายสถานท่ีประกอบการบางสวน

I2.2 ความสําเร็จของการพัฒนาพ้ืนท่ีสถานท่ีประกอบการเดิม

I2.3 ระดับของการนํา EVM มาใช

F1.2 รวมทุนกับบริษัทเอกชน
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2. ปรับปรงุตารางบรหิารความเสี่ยงระดับองคกร

ตารางบรหิารความเสี่ยงระดับองคกรเปลีย่นแปลงไปตาม Strategy Map 

   ดังนี้
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ตารางบริหารความเสี่ยงระดับองคกร 

วัตถุประสงค ยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ

   

สรางผลกําไรและ F1 การเพ่ิมข้ึนของรายได F1.1 พัฒนาสถานที่ประกอบการ  

ฐานะการเงิน  F1.2 รวมดําเนินงานกับบริษัทเอกชน  

ที่มั่นคง (F) F2 การลดลงของตนทุน F2.1 การบริหารเงินทุนหมุนเวียน   

สรางความพอใจใหกับลูกคา C1 สรางความพอใจใหกับลกูคา C1.1 รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลกูคา   

และภาพลกัษณทีด่ี      และภาพลักษณทีด่ีของบริษัท C1.2 ดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก   

ของบริษัท(.C.)      พัฒนาและปรับปรุงบริการ C1.3 ใหบริการทีห่ลากหลาย   

  I1.1 กระบวนการซอมสรางเรือที่มีประสทิธิภาพและทันเวลา  

 I1 ระบบการซอม/สรางเรือ I1.2 พัฒนาการซอมสรางเรือที่มีคุณภาพในราคาที่เหมาะสม  

    ทัดเทียมสากล I1.3 กิจการอูลอย ณ อรม.อร. 

  I1.4 ควบคุมตนทุนในการซอม/สรางเรือ  

พัฒนาระบบ I2 การดําเนินงานตามนโยบาย I2.1 ความสําเร็จของการยายสถานทีป่ระกอบการบางสวน  

การซอม/สรางเรือ

I2.2 ความสําเร็จของการพัฒนาพ้ืนทีส่ถานทีป่ระกอบการเดิม 

(F1.1)

ทัดเทียมสากล (I)  I2.3 ระดับของการนํา EVM มาใช  

  I3.1 บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ  

  I3.2 การบริหารความเสีย่ง  

 I3/L1 การบริหารจัดการองคกร  I3.3 การควบคุมภายใน 

    I3.4 การตรวจสอบภายใน  

  I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ  

การเรียนรูและการเติบโต I3/L1 การบริหารจัดการองคกร L1.1 การบริหารทรัพยากรบุคคล 

(L)  L1.2 ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับธุรกิจ



การประชุมคณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ครัง้ที่ 3

วันจันทร ที่ 29 กรกฎาคม 2556

เวลา 13.00 น.

ณ หองประชุม 1 
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ระเบียบวาระที่ 2 (ตอ)

การบริหารความเสี่ยงปงบประมาณ 2556



(วาระที่ 4.1.5 ในรายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ 

ครัง้ที่ 7/2556 วนัที่ 26 กรกฎาคม 2556)

รายงานผลการดําเนินงานบริหารความเสี่ยง 

ปงบประมาณ 2556 ไตรมาสที่ 3
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การบริหารความเสี่ยงปงบประมาณ 2556 ไตรมาสที่ 1 และ 2 บริหาร

ความเสี่ยงตามแผนบริหารความเสี่ยงปงบประมาณ 2555 ซึง่ยังไมไดเชื่อมโยง

แบบบูรณาการไปตามประเภทความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategy=S) ดาน

การเงนิ (Financial=F) ดานการดําเนนิงาน (Operation=O) และดาน

กฎระเบียบที่เก่ียวของ (Compliance=C) 

คณะทาํงานบริหารความเสีย่งฯ   ไดทบทวนปจจัยแวดลอม จัดทําแผน

ที่ความเสี่ยงระดับองคกร(BDC Risk Map) จัดทําตารางบริหารความเสี่ยง

ระดับองคกร(6 ยุทธศาสตร 19 เปาประสงคเชิงกลยุทธ) จัดทําตารางจัดระดับ

ความเสี่ยงระดับองคกร (BDC Risk Matrix) ปรับปรุงเกณฑการบริหารความ

เสี่ยง เพื่อเชื่อมโยงแบบบูรณาการไปยังการบริหารความเสี่ยงระดับหนวยงาน 

ดังนี้

รายงานผลการดําเนินงานบริหารความเสี่ยง 

ปงบประมาณ 2556 ไตรมาสท่ี 3
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แผนที่ความเสี่ยงระดับองคกร(BDC Risk Map)

ปงบประมาณ 2556 ไตรมาสที่ 3

  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

  F1.1 S1 SFO 5 5 5 5 0 L=5 สูงมาก มากกวา 80% คณะกรรมการบริษัทฯ 

   พัฒนาสถานที่ประกอบการ(5,5)     มีมติใหชะลอโครงการพัฒนาสถานที่ประกอบกิจการ 

   คาคะแนน = 25     บางสวนตามหนังสือกระทรวงการคลัง ในคราวประชุม

   ความเสีย่งสูงมาก : เปนความเสี่ยงที่     ครั้งที่ 2/56 เมื่อวันที่ 26 ก.พ.56

   ยอมรับไมได แตเกิดจากปจจยัภายนอก     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   ที่ควบคุมไมได จึงบริหารความเสี่ยง     S=5 สูงมาก เปนกลยุทธหลักในการหารายไดของ

   ดวยการตรวจสอบ ติดตามการ     องคกร

   การเปลี่ยนแปลงนโยบายของกระทรวง     F=5 สูงมาก สงผลกระทบเชิงลบมากกวา 45% ตอ

ดานการเงิน(F) :   การคลัง     เปาหมาย EBITDA

สรางผลกําไรและ       O=5 สูงมาก ดาํเนินการสําเร็จตามแผนไดนอยกวา 60%

ฐานะการเงิน F1 การเพ่ิมขึ้นของรายได      

ที่มั่นคง  F1.2 S2 SFO 5 4 4 4 0 L=5 สูงมาก มากกวา 80% ครบกําหนดสัญญารวมงาน

   รวมดาํเนินงานกับบริษัทเอกชน(5,4)       ในการบริหารอูลอยกับบ. อูเรือมารีน ไทยแอ็มมี จก. 

   คาคะแนน = 20     ในไตรมาสที่ 3/56 แตการดาํเนินงานตามแผนการตลาด

   ความเสีย่งสูงมาก : เปนความเสี่ยงที่     เชิงรุกของบริษัทฯ ยังไมเปนรูปธรรม

   ยอมรับไมได ผูบริหารและหนวยงานที่     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   เก่ียวของจําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง     S=4 สูง เปนกลยุทธในการเพ่ิมรายไดขององคกร

   ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชดิเพ่ือให     F=4 สูง ผลการดําเนินงานอูลอยสงผลกระทบเชิงลบ

   ความเสีย่งลดลงสูระดับทีย่อมรับได     มากกวา 35 - 45% ตอเปาหมาย EBITDA

         O=4 สูง ดําเนินงานสําเร็จตามแผนได 60% - 70%
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  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

ดานการเงิน(F) : F2 การลดลงของตนทุน F2.1 F1 F 5 0 1 0 0  L=5 สูงมาก มากกวา 80% เน่ืองจากบริษัทประสบ

สรางผลกําไรและ  การบริหารเงินทุนหมุนเวียน(5,1)    ปญหาขาดสภาพคลองตอเน่ืองมาจากปงบประมาณ 55

ฐานะการเงิน  คาคะแนน = 5    จนถึงปจจุบัน ตองจัดหาเงินทุนจากภายนอกทําให

ที่มั่นคง  ความเสีย่งสูง : เปนระดับที่ยอมรับไมได    ตนทุนทางการเงินสูง

(ตอ)  ตองจัดการความเสี่ยง ตรวจสอบ ควบคุม    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

  เพ่ือใหความเสีย่งลดลงสูระดับที่    F=1 นอยมาก สงผลกระทบเชิงลบนอยกวา 15% ตอ

  ยอมรับไดตอไป    เปาหมาย EBITDA

           

  C1.1 O1 O 5 0 0 5 0 L=5 สูงมาก มากกวา 80% จาํนวนลูกคาลดลง เน่ือง 

  รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา(5,5)    จากยายสถานที่ประกอบการจากกรุงเทพฯ มาสตัหีบ

  คาคะแนน = 25    กําลังดําเนินงานตามแผนการตลาดเพ่ือเพ่ิมจํานวนลูกคา

  ความเสีย่งสูงมาก : เปนความเสี่ยงที่    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

  ยอมรับไมได ผูบริหารและหนวยงานที่    O=5 สูง ดําเนินงานสําเร็จตามแผนไดนอยกวา 60%

  เก่ียวของจําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง     

ดานลูกคา(.C.): C1 สรางความพอใจใหกับ ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชดิเพ่ือให     

สรางความพอใจ ลูกคาและภาพลักษณทีด่ี  ความเสีย่งลดลงสูระดับทีย่อมรับได        

ใหกับลูกคา ของบริษัท พัฒนาและ  C1.2 O2 O 5 0 0 5 0 L=5 สูงมาก มากกวา 80% เน่ืองจากจํานวนลูกคา

และภาพลักษณ ปรับปรุงบริการ ดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก(5,5)    ลดลงอยางตอเน่ือง

ที่ดีของบริษัท  คาคะแนน = 25    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

  ความเสีย่งสูงมาก : เปนความเสี่ยงที่    O=5 สูงมาก ดาํเนินการสําเร็จตามแผนปฏิบัติการ 

  ยอมรับไมได ผูบริหารและหนวยงานที่    ไดนอยกวา 60%

  เก่ียวของจําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง     

  ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชดิเพ่ือให     

   ความเสีย่งลดลงสูระดับทีย่อมรับได        
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  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

ดานลูกคา(.C.): C1 สรางความพอใจใหกับ C1.3 O3 O 5 0 1 5 0 L=5 สูงมาก มากกวา 80% เน่ืองจากจํานวนลูกคา

สรางความพอใจ ลูกคาและภาพลักษณทีด่ี ใหบริการที่หลากหลาย(5,5)    ลดลงอยางตอเน่ือง ยังไมมีสินคาหรือบริการใหมเพ่ิมเตมิ

ใหกับลูกคา ของบริษัท พัฒนาและ คาคะแนน = 25    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

และภาพลักษณ ปรับปรุงบริการ (ตอ) ความเสีย่งสูงมาก : เปนความเสี่ยงที่    O=5 สูงมาก ดาํเนินการสําเร็จตามแผนปฏิบัติการ 

ที่ดีของบริษัท  ยอมรับไมได ผูบริหารและหนวยงานที่    ไดนอยกวา 60%

(ตอ)  เก่ียวของจําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง    F=1 นอยมาก สงผลกระทบเชิงลบนอยกวา 15% ตอ

  ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชดิเพ่ือให    เปาหมาย EBITDA

   ความเสีย่งลดลงสูระดับทีย่อมรับได       

   I1.1 O4 OF 3 0 1 1 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิด 60-69%

   กระบวนการซอมสรางเรือที่มี     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

ดานกระบวนการ   ประสิทธิภาพและทันเวลา(3,1)     O=1 นอยมาก ทําใหเกิดความลาชาของสัญญาไมเกิน  

ภายใน (I):   คาคะแนน = 3     1 เดือน

พัฒนาระบบ   ความเสีย่งปานกลาง: ตองมีการตรวจสอบ     F=1 นอยมาก สงผลกระทบเชิงลบไมเกิน 15% ตอ

การซอม/ I1 ระบบการซอมสรางเรือ  ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง     เปาหมาย EBITDA

สรางเรือ      ทัดเทยีมสากล  เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได       

ทัดเทยีม  I1.2 O5 OFC 3 0 2 1 1 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิด 60-69% มีการแขงขันสูง

สากล   พัฒนาการซอมสรางเรือที่มีคุณภาพ    และผูรับเหมาอาจไมมีคุณภาพ

   ในราคาที่เหมาะสม(3,2)    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   คาคะแนน = 6    O=1 นอยมาก ทําใหเกิดความลาชาของสัญญาไมเกิน  

   ความเสีย่งปานกลาง:ตองมีการตรวจสอบ    1 เดือน

   ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง    F=2 นอย สงผลกระทบเชิงลบมากกวา 15%-25% ตอ

   เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได    เปาหมาย EBITDA

        C=1 นอยมาก ไมมีการเผยแพรขาว
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  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

ดานกระบวนการ  I3.5 O14 O 3 0 0 4 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิดความเสีย่ง 60-69%

ภายใน (I):  การบริหารจัดการสารสนเทศ(3,4)     จากปญหาดานงบประมาณ

พัฒนาระบบ  คาคะแนน = 12      

การซอม/  ความเสีย่งสูง : เปนระดับที่ยอมรับไมได     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

สรางเรือ  ตองจัดการความเสี่ยง ตรวจสอบ ควบคุม     O=4 สูง ดําเนินงานสําเร็จตามแผนปฏิบัติการได 

ทัดเทยีม  เพ่ือใหความเสีย่งลดลงสูระดับที่     60-70%

สากล  ยอมรับไดตอไป      

(ตอ)           

 I3/L1 การบริหารจัดการ L1.1 O15 O 3 0 0 2 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิดความเสีย่ง 60-69%

        องคกร  การบริหารทรัพยากรบุคคล(3,2)    ฝายบริหารแทรกแซงการทํางาน ทําใหงานไมเปนไปตาม

   คาคะแนน = 6    ระบบหรือมาตรฐาน

   ความเสีย่งปานกลาง: ตองมีการตรวจสอบ    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง    O=2 นอย ดําเนินงานสําเร็จตามแผนปฏิบัติการได 

   เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได    81%-90%

การเรียนรูและ   ยอมรับไดตอไป     

การเติบโต(L)        

(ตอ)  L1.2 O16 O 3 0 0 2 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิดความเสีย่ง 60-69%

การเติบโต(L)  ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพ     

  และเหมาะสมกับธุรกิจ(3,2)     

  คาคะแนน = 6     

  ความเสีย่งปานกลาง:ตองมีการตรวจสอบ    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

  ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง    O=2 นอย ทําใหเกิดความลาชาของสัญญา มากกวา 

  เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได    1-2 เดือน
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ตารางบริหารความเสี่ยงระดับองคกร (6 ยุทธศาสตร 19 เปาประสงคเชิงกลยุทธ) 

ยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ประเภทความเสี่ยง คา ระดับ

  ประเภท ความสัมพันธ คะแนน ความเสี่ยง
F1 การเพ่ิมข้ึนของรายได F1.1 พัฒนาสถานท่ีประกอบการ  S1 SFO 25 VH
 F1.2 รวมดําเนินงานกับบริษัทเอกชน  S2 SFO 20 VH
F2 การลดลงของตนทุน F2.1 การบริหารเงินทุนหมุนเวียน   F1 F 5 H
C1 สรางความพอใจใหกับลูกคา C1.1 รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา   O1 O 25 VH
     และภาพลักษณท่ีดีของบริษัท C1.2 ดําเนนิงานดานการตลาดเชิงรุก   O2 O 25 VH
     พัฒนาและปรับปรุงบริการ C1.3 ใหบริการท่ีหลากหลาย   O3 O 25 VH
 I1.1 กระบวนการซอมสรางเรือท่ีมีประสิทธิภาพและทันเวลา  O4 OF 3 M
I1 ระบบการซอม/สรางเรือ I1.2 พัฒนาการซอมสรางเรือท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเหมาะสม  O5 OFC 6 M

   ทัดเทียมสากล I1.3 กิจการอูลอย ณ อรม.อร. O6 OF 6 M
 I1.4 ควบคุมตนทุนในการซอม/สรางเรือ  O7 OF 6 M
I2 การดําเนินงานตามนโยบาย I2.1 ความสําเร็จของการยายสถานท่ีประกอบการบางสวน  O8 O 2 L 

 I2.2 ความสําเร็จของการพัฒนาพ้ืนท่ีสถานท่ีประกอบการเดิม 

(F1.1) S1 SFO
 I2.3 ระดับของการนํา EVM มาใช  O9 O 6 M
 I3.1 บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ  O10 OSF 6 M
 I3.2 การบริหารความเส่ียง  O11 O 6 M
I3/L1 การบริหารจัดการองคกร  I3.3 การควบคุมภายใน O12 O 1  L

   I3.4 การตรวจสอบภายใน  O13 O 1  L
 I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ  O14 O 12 H
I3/L1 การบริหารจัดการองคกร L1.1 การบริหารทรัพยากรบุคคล O15 O 6 M

 L1.2 ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับธุรกิจ O16 O 6 M30



ตารางจัดระดับความเสี่ยงระดับองคกร(BDC Risk Matrix)

บริษัท อูกรุงเทพ จํากัด
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เกณฑการบริหารความเสี่ยง

 

L L L
 ความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite)/คาเบี่ยงเบน 

 ความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) 

 
ไมตองควบคุมความเสี่ยง ไมตองจัดการเพ่ิมเติม

 
จํานวน 3 เปาประสงคเชิงกลยุทธ

 

1. I2.1/O8 ความสําเร็จของการยายสถานที่ประกอบการ

    บางสวน

 
2. I3.3/O12 การควบคุมภายใน

   
3. I3.4/O13 การตรวจสอบภายใน 
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เกณฑการบริหารความเสี่ยง

 
M M

ความเสี่ยง

ปานกลาง

(คา 3-6 คะแนน/โอกาสเกิดคอนขางบอย-ผลกระทบไม

รุนแรง)

 
ตองมีการตรวจสอบ ควบคุมเพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยงเคลื่อนยายไปยังระดับท่ี

ยอมรับไมได

 จํานวน 9 เปาประสงคเชิงกลยุทธ

 1. I1.1/O4 กระบวนการซอมสรางเรือท่ีมีประสิทธิภาพและทันเวลา 

2. I1.2/O5 พัฒนาการซอมสรางเรือท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเหมาะสม

 3. I1.3/O6 กิจการอูลอย ณ อรม.อร. 

 4. I1.4/O7 ควบคุมตนทุนในการซอม/สรางเรือ 

 5. I2.3/O9 ระดับของการนํา EVM มาใช  

 6. I3.1/O10 บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ  

 7. I3.2/O11 การบริหารความเสี่ยง  

 8. L1.1/O15 การบริหารทรัพยากรบุคคล

   9.  L1.2/O16 ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับธุรกิจ 33



เกณฑการบริหารความเสี่ยง

 

H H ความเสี่ยงสงู
(คา 4-12 คะแนน/โอกาสเกิดบอย-ผลกระทบ

รุนแรงมาก)

 

เปนระดับที่ยอมรับไมได ตองจัดการความเสี่ยง ตรวจสอบ ควบคุมเพ่ือให

ความเสี่ยงลดลงสูระดับที่ยอมรับไดตอไป

 จํานวน 2 เปาประสงคเชิงกลยุทธ

 1.  F2.1/F1 การบริหารเงินทุนหมุนเวียน 

2.  I3.5/O14 การบริหารจัดการสารสนเทศ 
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เกณฑการบริหารความเสี่ยง

 
VH VH ความเสี่ยง

สูงมาก

(คา 10-25 คะแนน/โอกาสเกิดบอยมาก

ผลกระทบรุนแรงมากที่สุด)

 

เปนระดับที่ยอมรับไม ได  จําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง 

ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชิด เพ่ือใหความเสี่ยงลดลงสูระดับที่

ยอมรับไดทันที

 จํานวน 5 เปาประสงคเชิงกลยุทธ

 1. F1.1/S1 พัฒนาสถานที่ประกอบการ 

 2. F1.2/S2 รวมดําเนินงานกับบริษัทเอกชน  

 3. C1.1/O1 รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา

 4. C1.2/O2 ดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก  

   5. C1.3/O3 ใหบริการที่หลากหลาย   35



การบริหารความเสี่ยงระดับหนวยงาน
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ทบทวนการบริหารความเสีย่ง 

ปงบประมาณ 2555

มีเปาประสงคเชงิกลยุทธทีน่าํไปบริหารความเสี่ยง จํานวน 6 

เปาประสงค คือ

- F2.1 การบริหารเงินทุนหมุนเวียน   (2555)

- C1.1 รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา (2555)

-  I1.1 กระบวนการซอมสรางเรือท่ีมีประสิทธิภาพและทันเวลา (2555)

-  I1.3 กิจการอูลอย ณ อรม.อร. (2555)

-  I1.4 ควบคุมตนทุนในการซอม/สรางเรือ  (2555)

-  I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ  (2555)

ไดใส (2555) ไวในตารางบริหารความเสี่ยงระดับองคกร (6 ยุทธศาสตร 19 เปาประสงคเชิงกลยุทธ) ดังตาราง
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ตารางบริหารความเสี่ยงระดับองคกร (6 ยุทธศาสตร 19 เปาประสงคเชิงกลยุทธ) 

ยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ประเภทความเสี่ยง คา ระดับ

  ประเภท ความสัมพันธ คะแนน ความเสี่ยง
F1 การเพ่ิมข้ึนของรายได F1.1 พัฒนาสถานท่ีประกอบการ  S1 SFO 25 VH
 F1.2 รวมดําเนินงานกับบริษัทเอกชน  S2 SFO 20 VH
F2 การลดลงของตนทุน F2.1 การบริหารเงินทุนหมุนเวียน   F1 F 5 H
C1 สรางความพอใจใหกับลูกคา C1.1 รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา   O1 O 25 VH
     และภาพลักษณท่ีดีของบริษัท C1.2 ดําเนนิงานดานการตลาดเชิงรุก   O2 O 25 VH
     พัฒนาและปรับปรุงบริการ C1.3 ใหบริการท่ีหลากหลาย   O3 O 25 VH
 I1.1 กระบวนการซอมสรางเรือท่ีมีประสิทธิภาพและทันเวลา  O4 OF 3 M
I1 ระบบการซอม/สรางเรือ I1.2 พัฒนาการซอมสรางเรือท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเหมาะสม  O5 OFC 6 M

   ทัดเทียมสากล I1.3 กิจการอูลอย ณ อรม.อร. O6 OF 6 M
 I1.4 ควบคุมตนทุนในการซอม/สรางเรือ  O7 OF 6 M
I2 การดําเนินงานตามนโยบาย I2.1 ความสําเร็จของการยายสถานท่ีประกอบการบางสวน  O8 O 2 L 

 I2.2 ความสําเร็จของการพัฒนาพ้ืนท่ีสถานท่ีประกอบการเดิม 

(F1.1) S1 SFO
 I2.3 ระดับของการนํา EVM มาใช  O9 O 6 M
 I3.1 บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ  O10 OSF 6 M
 I3.2 การบริหารความเส่ียง  O11 O 6 M
I3/L1 การบริหารจัดการองคกร  I3.3 การควบคุมภายใน O12 O 1  L

   I3.4 การตรวจสอบภายใน  O13 O 1  L
 I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ  O14 O 12 H
I3/L1 การบริหารจัดการองคกร L1.1 การบริหารทรัพยากรบุคคล O15 O 6 M

 L1.2 ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับธุรกิจ O16 O 6 M38



แผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ของ บอท. ปบัญชี 2556 เพ่ือใชในการบริหารความเสี่ยง(ปรับปรุง 20 พ.ค.56)
(ท่ีมา : ปรับปรุงจากแผนปฏิบัติการประจําปบัญชี 2556 หนา 23 และการเปลี่ยนแปลงของปจจยัแวดลอม)

FINANCIAL

(มุมมองดาน

การเงิน)

CUSTOMER

(มุมมอง

ดานลูกคา)

INTERNAL

PROCESS

(มุมมองดาน

กระบวนการภายใน)

LEARNING

& GROWTH

(มุมมองดานกาเรยีนรู

และการเติบโต)

กําไรสูงสุด
F1 การเพ่ิมข้ึนของรายได F2 การลดลงของตนทุน

C1.1 รักษาและเพ่ิม

รายไดในแตละลูกคา

F2.1 การบริหาร

เงินทุนหมุนเวียน

I1.4 ควบคุมตนทุน

ในการซอม/สรางเรือ

I3/L1 การบริหารจัดการองคกร

L1 การบริหารทรัพยากรบุคคล

I1 ระบบการซอม / สรางเรือทัดเทียมสากล

F1.1 พัฒนาสถานท่ีประกอบการ

I1.1 กระบวนการซอมสรางเรือ

ท่ีมีประสิทธิภาพและทันเวลา

C1 สรางความพอใจใหกับลกูคาและภาพลักษณที่ดีของบริษัท

I1.2 พัฒนาการซอมสรางเรือ

ท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเหมาะสม

C1.2 ดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก
C1.3 ใหการบริการ

ท่ีหลากหลาย

L2 ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพ

และเหมาะสมกับธุรกิจ

I1.3 กิจการ

อูลอย ณ อรม.อร.

F1.2 รวมดําเนินงานกับภาคเอกชน

I3/L1 การบริหารจัดการองคกร

I3.1 บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ

I3.2 การบริหารความเสี่ยง

I3.3 การควบคุมภายใน

I3.4 การตรวจสอบภายใน

I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ

     I3.5.1 พัฒนาแผนแมบทสารสนเทศ

I2 การดําเนนิงานตามนโยบาย

I2.1 ความสําเร็จของการยายสถานท่ีประกอบการบางสวน

I2.2 ความสําเร็จของการพัฒนาพ้ืนท่ีสถานท่ีประกอบการเดิม(F1.1)

I2.3 ระดับของการนํา EVM มาใช
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 วิเคราะหตารางบริหารความเสี่ยงระดับองคกร 
(6 ยุทธศาสตร 19 เปาประสงคเชิงกลยุทธ) 

 -    เปาประสงคเชิงกลยุทธ F1.1 พัฒนาสถานที่ประกอบการ เปนเรื่องเดียวกับ

เปาประสงคฯ I2.2 ความสําเร็จของการพัฒนาพ้ืนท่ีสถานที่ประกอบการเดิม  ไม

สามารถดําเนินการตอไดตามมติของคณะกรรมการบริษัทฯ ใหดําเนินการบริหาร

ความเสี่ ยงดวยการควบคุม  โดยติดตามการเปลี่ ยนแปลงนโยบายของ

กระทรวงการคลัง (ปรับปรุงตัดออกจาก Strategy Map)
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แผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ของ บอท. ปบัญชี 2556 เพ่ือใชในการบริหารความเสี่ยง(ปรับปรุง 29 ก.ค.56)
(ท่ีมา : ปรับปรุงจากแผนปฏิบัติการประจําปบัญชี 2556 หนา 23 และการเปลี่ยนแปลงของปจจยัแวดลอม)

FINANCIAL

(มุมมองดาน

การเงิน)

CUSTOMER

(มุมมอง

ดานลูกคา)

INTERNAL

PROCESS

(มุมมองดาน

กระบวนการภายใน)

LEARNING

& GROWTH

(มุมมองดานกาเรยีนรู

และการเติบโต)

กําไรสูงสุด
F1 การเพ่ิมข้ึนของรายได F2 การลดลงของตนทุน

C1.1 รักษาและเพ่ิม

รายไดในแตละลูกคา

F2.1 การบริหาร

เงินทุนหมุนเวียน

I1.4 ควบคุมตนทุน

ในการซอม/สรางเรือ

I3/L1 การบริหารจัดการองคกร

L1 การบริหารทรัพยากรบุคคล

I1 ระบบการซอม / สรางเรือทัดเทียมสากล

I1.1 กระบวนการซอมสรางเรือ

ท่ีมีประสิทธิภาพและทันเวลา

C1 สรางความพอใจใหกับลกูคาและภาพลักษณที่ดีของบริษัท

I1.2 พัฒนาการซอมสรางเรือ

ท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเหมาะสม

C1.2 ดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก
C1.3 ใหการบริการ

ท่ีหลากหลาย

L2 ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพ

และเหมาะสมกับธุรกิจ

I1.3 กิจการ

อูลอย ณ อรม.อร.

F1.1 รวมดําเนินงานกับภาคเอกชน

I3/L1 การบริหารจัดการองคกร

I3.1 บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ

I3.2 การบริหารความเสี่ยง

I3.3 การควบคุมภายใน

I3.4 การตรวจสอบภายใน

I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ

     I3.5.1 พัฒนาแผนแมบทสารสนเทศ

I2 การดําเนนิงานตามนโยบาย

I2.1 ความสําเร็จของการยายสถานท่ีประกอบการบางสวน

I2.2 ความสําเร็จของการพัฒนาพ้ืนท่ีสถานท่ีประกอบการเดิม

I2.3 ระดับของการนํา EVM มาใช
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ตารางบริหารความเสี่ยงระดับองคกร (6 ยุทธศาสตร 19 เปาประสงคเชิงกลยุทธ) (หลังปรับปรุง)

ยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ประเภทความเสี่ยง คา ระดับ

  ประเภท ความสัมพันธ คะแนน ความเสี่ยง
 F1 การเพ่ิมข้ึนของรายได F1.1 รวมดําเนินงานกับบริษัทเอกชน  S1 SFO 20 VH
F2 การลดลงของตนทุน F2.1 การบริหารเงินทุนหมุนเวียน(2555) F1 F 5 H
C1 สรางความพอใจใหกับลูกคา C1.1 รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา (2555)  O1 O 25 VH
     และภาพลักษณท่ีดีของบริษัท C1.2 ดําเนนิงานดานการตลาดเชิงรุก   O2 O 25 VH
     พัฒนาและปรับปรุงบริการ C1.3 ใหบริการท่ีหลากหลาย   O3 O 25 VH
 I1.1 กระบวนการซอมสรางเรือท่ีมีประสิทธิภาพและทันเวลา (55) O4 OF 3 M
I1 ระบบการซอม/สรางเรือ I1.2 พัฒนาการซอมสรางเรือท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเหมาะสม  O5 OFC 6 M

   ทัดเทียมสากล I1.3 กิจการอูลอย ณ อรม.อร. (2555) O6 OF 6 M
 I1.4 ควบคุมตนทุนในการซอม/สรางเรือ  (2555) O7 OF 6 M
I2 การดําเนินงานตามนโยบาย I2.1 ความสําเร็จของการยายสถานท่ีประกอบการบางสวน  O8 O 2  L

 I2.2 ความสําเร็จของการพัฒนาพ้ืนท่ีสถานท่ีประกอบการเดิม O17 OSF 6 M*
 I2.3 ระดับของการนํา EVM มาใช  O9 O 6 M
 I3.1 บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ  O10 OSF 6 M
 I3.2 การบริหารความเส่ียง  O11 O 6 M
I3/L1 การบริหารจัดการองคกร  I3.3 การควบคุมภายใน O12 O 1 L 

   I3.4 การตรวจสอบภายใน  O13 O 1 L
 I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ  (2555) O14 O 12 H
I3/L1 การบริหารจัดการองคกร L1.1 การบริหารทรัพยากรบุคคล O15 O 6 M

 L1.2 ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับธุรกิจ O16 O 6 M

*กําหนดตามมตทิี่ประชุม 42



ตารางจัดระดับความเสี่ยงระดับองคกร(BDC Risk Matrix)

บริษัท อูกรุงเทพ จํากัด

ไตรมาสที่ 3/2556
ผล

กร
ะท

บจ
าก

คว
าม

เส
ี่ยง

 (I
m

pa
ct

)

5
  S1,O1,O2

     O3 

4
   

      

3 O4
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O11,O15  O14  

 O16,O17*    O17*กําหนดตามมติ

2
  O9,O10           ท่ีประชุม

     

1
O12,O13 O8   F1 

     

0 1 2 3 4 5

โอกาสเกิดความเสี่ยง (Likelihood)
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เกณฑการบริหารความเสี่ยง

 
H H ความเสี่ยงสงู

(คา 4-12 คะแนน/โอกาสเกิดบอย-ผลกระทบ

รุนแรงมาก)

 

เปนระดับที่ยอมรับไมได ตองจัดการความเสี่ยง ตรวจสอบ ควบคุมเพ่ือให

ความเสี่ยงลดลงสูระดับที่ยอมรับไดตอไป

 จํานวน 2 เปาประสงคเชิงกลยุทธ

 1.  F2.1/F1 การบริหารเงินทุนหมุนเวียน 

2.  I3.5/O14 การบริหารจัดการสารสนเทศ 
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เกณฑการบริหารความเสี่ยง

 VH VH

ความเสี่ยง

สูงมาก

(คา 10-25 คะแนน/โอกาสเกิดบอยมาก

ผลกระทบรุนแรงมากที่สุด)

 

เปนระดับที่ยอมรับไม ได  จําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง 

ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชิด เพ่ือใหความเสี่ยงลดลงสูระดับที่

ยอมรับไดทันที

 จํานวน 4 เปาประสงคเชิงกลยุทธ

 1. F1.1/S1 รวมดําเนินงานกับบริษัทเอกชน 

 2. C1.1/O1 รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา

 3. C1.2/O2 ดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก  

   4. C1.3/O3 ใหบริการที่หลากหลาย   
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ที่ประชุมมีความเห็นวาการบริหารความเสี่ยงระดับหนวยงาน จํานวน 

6 เปาประสงคเชิงกลยุทธ ประกอบดวย ดานธุรกิจและการตลาด จํานวน 4 

เปาประสงคฯ เปนปญหาจําเปนเรงดวนขององคกรในการหารายได   ดาน

เงินทุนหมุนเวียน จํานวน 1 เปาประสงค เปนความจําเปนขององคการในการ

รักษาเสถียรภาพทางการเงิน และดานการบริหารจัดการสารสนเทศ จํานวน 1 

เปาประสงคฯ รวม 6 เปาประสงคเชิงกลยุทธ ครอบคลุมความเสี่ยงทั้งหมด
ขององคกร 

สรุป

การบริหารความเสี่ยงระดับหนวยงาน
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เตรียมความพรอมประชุมคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

ใหคณะทํางานฯ เตรียมความพรอม ดังนี้

1. ใหหนวยงานที่เก่ียวของทําการบริหารความเสี่ยงระดับหนวยงานตามคาคะแนน       

สูง และ สูงมาก ในวาระที่ 3 (กองธุรกิจ 4 เปาประสงค กองแผนงานการเงินและ

งบประมาณ 1 เปาประสงค และแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เปาประสงค) 

2. นําขอมูลที่ไดจากการบริหารความเสี่ยงตามขอ 1 จัดทํา BDC Risk Map  ที่สามารถ

แสดงความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงขององคกรไดอยางสมบูรณ

3. ผูรับผิดชอบหัวขอควบคุม (คุณเทพยุทธฯ และคุณสุชาติ) ทําการพิจารณา KPI/กําหนด 

KPI เพ่ือใชตรวจสอบ/ควบคุมเปาประสงคเชิงกลยุทธที่มีคาคะแนนระดับ ปานกลาง 

(M) แลวรายงานผลตอคณะทํางานฯ เปนรายไตรมาส

4. ทําการทบทวน/ปรับปรุงคูมือบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2557
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การประชุมคณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ครั้งท่ี 4

วันอังคาร ที่ 27 สิงหาคม 2556

เวลา 09.00 น.

ณ หองประชุม 1 
48

ระเบียบวาระที่ 2 (ตอ)

การบริหารความเสี่ยงปงบประมาณ 2556



ระเบียบวาระที่ 2   ปรับปรุงขัน้ตอนการบริหารความเสี่ยง (สืบเน่ืองจากการเขา

สัมมนาเชิงปฏิบัติการภายใตโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพดานการบริหารจัดการองคกร ประจําป 2556 หัวขอ การบริหาร

ความเสี่ยง)

ระเบียบวาระที่ 3   การบรหิารความเสี่ยงระดับหนวยงาน

ระเบียบวาระที่ 4   Risk Map

ระเบียบวาระที่ 5   แผนบรหิารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2557

ระเบียบวาระที่ 6   ปรับปรุงคูมือบรหิารความเสี่ยง

 

ระเบียบวาระการประชุมที่สําคัญ
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ปรับปรุงขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง 
(สบืเนื่องจากการเขาสมัมนาเชิงปฏิบัตกิารภายใตโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพดานการบริหารจัดการองคกร 

ประจําป 2556 หัวขอ การบริหารความเสี่ยง)

ขอมูลเพ่ิมเติมดานการบริหารความเสี่ยง :-

1. แผนบริหารความเสี่ยง มีรอบระยะเวลา 6 ไตรมาส (1 ปครึ่ง) มีสวนเพ่ิมเติม คือ     

ไตรมาสที่ 4 (กอนเริ่มปงบประมาณ) ปรับปรุงคูมือบริหารความเสี่ยง, จัดทําแผน

บริหารความเสี่ยง และไตรมาสที่ 1 (ปงบประมาณตอไป) รายงานผลการดําเนินงานฯ 

ไตรมาสที่ 4 เตรียมการตรวจประเมินของ สคร.

2. การทบทวน/ปรับปรุงคูมือบริหารความเสี่ยง ตองทําอยางนอยปละ 1 ครั้ง และผาน

ขั้นตอนตามที่กําหนดไวตามโครงสราง
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ปรับปรุงขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง 
(สบืเนื่องจากการเขาสมัมนาเชิงปฏิบัตกิารภายใตโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพดานการบริหารจัดการองคกร 

ประจําป 2556 หัวขอ การบริหารความเสี่ยง)

ขอมูลเพ่ิมเติมดานการบริหารความเสี่ยง :-

3. ปรับปรุงขั้นตอน/เปลี่ยนชื่อเครื่องมือที่ใชในการบริหารความเสี่ยง ดังนี้

- BDC Risk Map เดิม เปลี่ยนชื่อเปน “ตารางวิเคราะหความเส่ียง” ใชในการ

วิเคราะหความเสี่ยง และแสดงระดับความเสี่ยงของเปาประสงคเชิงกลยุทธขององคกร

เปนรายไตรมาส

- สราง Risk Map ใหม ที่แสดงเฉพาะเปาประสงคเชิงกลยุทธที่ตองบริหารความเสี่ยง 

(สูง(V) และสูงมาก(VH)) เกณฑการบริหารความเสี่ยง และผลการบริหารความเส่ียง 

เพ่ือใชแสดงเฉพาะความเสี่ยงขององคกร

- ความเส่ียงระดับปานกลาง (M) ตรวจสอบควบคุมโดยคณะทํางานควบคุม โดย

รายงานแสดงระดับคะแนนใน “ตารางวิเคราะหความเสี่ยง” ทุกไตรมาส 
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บริษัท อูกรุงเทพ จํากัด

ตารางวิเคราะหความเสี่ยง 

ปงบประมาณ 2556 ไตรมาสที่ 3

  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

  F1.1 S1 SFO 5 5 5 5 0 L=5 สูงมาก มากกวา 80% คณะกรรมการบริษัทฯ 

   พัฒนาสถานที่ประกอบการ(5,5)     มีมติใหชะลอโครงการพัฒนาสถานที่ประกอบกิจการ 

   คาคะแนน = 25     บางสวนตามหนังสือกระทรวงการคลัง ในคราวประชุม

   ความเสีย่งสูงมาก : เปนความเสี่ยงที่     ครั้งที่ 2/56 เมื่อวันที่ 26 ก.พ.56

   ยอมรับไมได แตเกิดจากปจจยัภายนอก     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   ที่ควบคุมไมได จึงบริหารความเสี่ยง     S=5 สูงมาก เปนกลยุทธหลักในการหารายไดของ

   ดวยการตรวจสอบ ติดตามการ     องคกร

   การเปลี่ยนแปลงนโยบายของกระทรวง     F=5 สูงมาก สงผลกระทบเชิงลบมากกวา 45% ตอ

ดานการเงิน(F) :   การคลัง     เปาหมาย EBITDA

สรางผลกําไรและ       O=5 สูงมาก ดาํเนินการสําเร็จตามแผนไดนอยกวา 60%

ฐานะการเงิน F1 การเพ่ิมขึ้นของรายได      

ที่มั่นคง  F1.2 S2 SFO 5 4 4 4 0 L=5 สูงมาก มากกวา 80% ครบกําหนดสัญญารวมงาน

   รวมดาํเนินงานกับบริษัทเอกชน(5,4)       ในการบริหารอูลอยกับบ. อูเรือมารีน ไทยแอ็มมี จก. 

   คาคะแนน = 20     ในไตรมาสที่ 3/56 แตการดาํเนินงานตามแผนการตลาด

   ความเสีย่งสูงมาก : เปนความเสี่ยงที่     เชิงรุกของบริษัทฯ ยังไมเปนรูปธรรม

   ยอมรับไมได ผูบริหารและหนวยงานที่     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   เก่ียวของจําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง     S=4 สูง เปนกลยุทธในการเพ่ิมรายไดขององคกร

   ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชดิเพ่ือให     F=4 สูง ผลการดําเนินงานอูลอยสงผลกระทบเชิงลบ

   ความเสีย่งลดลงสูระดับทีย่อมรับได     มากกวา 35 - 45% ตอเปาหมาย EBITDA

         O=4 สูง ดําเนินงานสําเร็จตามแผนได 60% - 70%
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  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

ดานการเงิน(F) : F2 การลดลงของตนทุน F2.1 F1 F 5 0 1 0 0  L=5 สูงมาก มากกวา 80% เน่ืองจากบริษัทประสบ

สรางผลกําไรและ  การบริหารเงินทุนหมุนเวียน(5,1)    ปญหาขาดสภาพคลองตอเน่ืองมาจากปงบประมาณ 55

ฐานะการเงิน  คาคะแนน = 5    จนถึงปจจุบัน ตองจัดหาเงินทุนจากภายนอกทําให

ที่มั่นคง  ความเสีย่งสูง : เปนระดับที่ยอมรับไมได    ตนทุนทางการเงินสูง

(ตอ)  ตองจัดการความเสี่ยง ตรวจสอบ ควบคุม    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

  เพ่ือใหความเสีย่งลดลงสูระดับที่    F=1 นอยมาก สงผลกระทบเชิงลบนอยกวา 15% ตอ

  ยอมรับไดตอไป    เปาหมาย EBITDA

           

  C1.1 O1 O 5 0 0 5 0 L=5 สูงมาก มากกวา 80% จาํนวนลูกคาลดลง เน่ือง 

  รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา(5,5)    จากยายสถานที่ประกอบการจากกรุงเทพฯ มาสตัหีบ

  คาคะแนน = 25    กําลังดําเนินงานตามแผนการตลาดเพ่ือเพ่ิมจํานวนลูกคา

  ความเสีย่งสูงมาก : เปนความเสี่ยงที่    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

  ยอมรับไมได ผูบริหารและหนวยงานที่    O=5 สูง ดําเนินงานสําเร็จตามแผนไดนอยกวา 60%

  เก่ียวของจําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง     

ดานลูกคา(.C.): C1 สรางความพอใจใหกับ ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชดิเพ่ือให     

สรางความพอใจ ลูกคาและภาพลักษณทีด่ี  ความเสีย่งลดลงสูระดับทีย่อมรับได        

ใหกับลูกคา ของบริษัท พัฒนาและ  C1.2 O2 O 5 0 0 5 0 L=5 สูงมาก มากกวา 80% เน่ืองจากจํานวนลูกคา

และภาพลักษณ ปรับปรุงบริการ ดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก(5,5)    ลดลงอยางตอเน่ือง

ที่ดีของบริษัท  คาคะแนน = 25    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

  ความเสีย่งสูงมาก : เปนความเสี่ยงที่    O=5 สูงมาก ดาํเนินการสําเร็จตามแผนปฏิบัติการ 

  ยอมรับไมได ผูบริหารและหนวยงานที่    ไดนอยกวา 60%

  เก่ียวของจําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง     

  ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชดิเพ่ือให     

   ความเสีย่งลดลงสูระดับทีย่อมรับได        
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  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

ดานลูกคา(.C.): C1 สรางความพอใจใหกับ C1.3 O3 O 5 0 1 5 0 L=5 สูงมาก มากกวา 80% เน่ืองจากจํานวนลูกคา

สรางความพอใจ ลูกคาและภาพลักษณทีด่ี ใหบริการที่หลากหลาย(5,5)    ลดลงอยางตอเน่ือง ยังไมมีสินคาหรือบริการใหมเพ่ิมเตมิ

ใหกับลูกคา ของบริษัท พัฒนาและ คาคะแนน = 25    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

และภาพลักษณ ปรับปรุงบริการ (ตอ) ความเสีย่งสูงมาก : เปนความเสี่ยงที่    O=5 สูงมาก ดาํเนินการสําเร็จตามแผนปฏิบัติการ 

ที่ดีของบริษัท  ยอมรับไมได ผูบริหารและหนวยงานที่    ไดนอยกวา 60%

(ตอ)  เก่ียวของจําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง    F=1 นอยมาก สงผลกระทบเชิงลบนอยกวา 15% ตอ

  ตรวจสอบ ควบคุมอยางใกลชดิเพ่ือให    เปาหมาย EBITDA

   ความเสีย่งลดลงสูระดับทีย่อมรับได       

   I1.1 O4 OF 3 0 1 1 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิด 60-69%

   กระบวนการซอมสรางเรือที่มี     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

ดานกระบวนการ   ประสิทธิภาพและทันเวลา(3,1)     O=1 นอยมาก ทําใหเกิดความลาชาของสัญญาไมเกิน  

ภายใน (I):   คาคะแนน = 3     1 เดือน

พัฒนาระบบ   ความเสีย่งปานกลาง: ตองมีการตรวจสอบ     F=1 นอยมาก สงผลกระทบเชิงลบไมเกิน 15% ตอ

การซอม/ I1 ระบบการซอมสรางเรือ  ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง     เปาหมาย EBITDA

สรางเรือ      ทัดเทยีมสากล  เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได       

ทัดเทยีม  I1.2 O5 OFC 3 0 2 1 1 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิด 60-69% มีการแขงขันสูง

สากล   พัฒนาการซอมสรางเรือที่มีคุณภาพ    และผูรับเหมาอาจไมมีคุณภาพ

   ในราคาที่เหมาะสม(3,2)    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   คาคะแนน = 6    O=1 นอยมาก ทําใหเกิดความลาชาของสัญญาไมเกิน  

   ความเสีย่งปานกลาง:ตองมีการตรวจสอบ    1 เดือน

   ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง    F=2 นอย สงผลกระทบเชิงลบมากกวา 15%-25% ตอ

   เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได    เปาหมาย EBITDA

        C=1 นอยมาก ไมมีการเผยแพรขาว
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  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

  I1.3 O6 OF 3 0 2 0 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิด 60-69% ตั้งเปาหมายกําไร

   กิจการอูลอย ณ อรม.อร.(3,2)     ขั้นตนอูลอย 12.6 ลานบาท/ป หรือไตรมาสละ 3.15 ลบ.

   คาคะแนน = 6     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   ความเสีย่งปานกลาง:ตองมีการตรวจสอบ     F=2 นอย สงผลกระทบเชิงลบนอยกวา 15%-25% ตอ

   ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง     เปาหมาย EBITDA

   เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได      

         

 I1 ระบบการซอมสรางเรือ          

ดานกระบวนการ ทัดเทยีมสากล(ตอ) I1.4 O7 OF 3 0 2 0 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิด 60-69% ตั้งเปาหมายกําไร

ภายใน (I):   ควบคุมตนทุนในการซอม/สรางเรือ(3,2)     ขั้นตนซอมทําเรือกองทัพเรือ 30% เรือเอกชน 20%

พัฒนาระบบ   คาคะแนน = 6     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

การซอม/   ความเสีย่งปานกลาง:ตองมีการตรวจสอบ     F=2 นอย สงผลกระทบเชิงลบนอยกวา 15%-25% ตอ

สรางเรือ   ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง     เปาหมาย EBITDA

ทัดเทยีม   เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได      

สากล         

(ตอ)           

  I2.1 O8 O 1 0 0 2 0  L=1 นอยมาก โอกาสเกิดนอยกวา 50%  มีการจดัทาํ

  ความสาํเร็จของการยายสถานที่ประกอบ    แผนงานและดําเนินงานตามแผนงาน

  การบางสวน(1,2)     

 I2 การดําเนินงานตาม คาคะแนน = 2    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

 นโยบาย ความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Appetite)/     O=2 นอย ดําเนินงานสําเร็จตามแผนได 81-90%

  คาเบี่ยงเบนความเสี่ยงทีย่อมรับได(Risk     

  Tolence)ไมตองควบคุมความเสี่ยง     

   ไมตองจัดการเพ่ิมเติม        
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  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

  I2.2 S2 SFO      เกณฑการบริหารความเสี่ยงตาม S2 พัฒนาสถานที่

   ความสาํเร็จของการพัฒนาพ้ืนที่     ประกอบการ

   สถานที่ประกอบการเดิม      

   คาคะแนน =      

         

           

  I2.3 O9 O 2 0 0 3 0  L=2 นอย โอกาสเกิด 50%-59% มีการแตงตั้ง

   ระดับของการนํา EVM มาใช(2,3)      คณะทํางานดําเนินงานดาน EVM 

   คาคะแนน = 6      

ดานกระบวนการ   ความเสีย่งปานกลาง:ตองมีการตรวจสอบ     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

ภายใน (I): I2 การดําเนินงานตาม  ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง      O=3 ปานกลาง ดําเนินงานสําเร็จตามแผนได 71%-80%

พัฒนาระบบ นโยบาย (ตอ)  เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได      

การซอม/   ยอมรับไดตอไป      

สรางเรือ  I3.1 O10 OSF 2 2 3 0 0 L=2 นอย โอกาสเกิด 50%-59% คณะกรรมการฯ

ทัดเทยีม   บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ      ขาดการสงเสริมดานการตลาดและสรางความสัมพันธกับ

สากล   (2,3)      กองทัพเรือ

(ตอ)   คาคะแนน = 6      ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   ความเสีย่งปานกลาง:ตองมีการตรวจสอบ     S=2 นอย ดําเนินงานสําเร็จตามแผนได 80%-90%

   ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง     F=3 ปานกลาง สงผลกระทบเชิงลบมากกวา 25%-35%

   เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได     ตอเปาหมาย EBITDA
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  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

  I3.2 O11 O 3 0 0 2 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิดความเสีย่ง 60-69%

   การบริหารความเสี่ยง(3,2)      เน่ืองจากยังไมไดดําเนินการบริหารความเสี่ยงในระดับ

   คาคะแนน = 6      หนวยงาน

   ความเสีย่งปานกลาง:ตองมีการตรวจสอบ      ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง      O=2 นอย ดําเนินงานสําเร็จตามแผนได 81%-90%

   เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได       

          

           

ดานกระบวนการ  I3.3 O12 O 1 0 0 1 0 L=1 นอยมาก นอยกวา 50% มีแผนงานและปฏิบัติ

ภายใน (I):   การควบคุมภายใน    ตามมาตรฐานการตรวจสอบอยางมืออาชีพ

พัฒนาระบบ I3/L1 การบริหารจัดการ  คาคะแนน =1     

การซอม/         องคกร  ความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Appetite)/    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

สรางเรือ   คาเบี่ยงเบนความเสี่ยงทีย่อมรับได(Risk    O=1 นอยมาก ดําเนินงานสําเร็จตามแผนไดมากกวา 

ทัดเทยีม   Tolence)ไมตองควบคุมความเสี่ยง    90%

สากล   ไมตองจัดการเพ่ิมเติม     

(ตอ)           

  I3.4 O13 O 1 0 0 1 0 L=1 นอยมาก นอยกวา 50% มีแผนงานและปฏิบัติ

   การตรวจสอบภายใน(1,1)     ตามมาตรฐานการตรวจสอบอยางมืออาชีพ

   คาคะแนน =1      

   ความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Appetite)/     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   คาเบี่ยงเบนความเสี่ยงทีย่อมรับได(Risk     O=1 นอยมาก ดําเนินงานสําเร็จตามแผนไดมากกวา 

   Tolence)ไมตองควบคุมความเสี่ยง      90%

   ไมตองจัดการเพ่ิมเติม      
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  เปา  กลุม

โอกาสเกิดและผลกระทบตามประเภทความ

เสี่ยง  

มุมมอง ยุทธศาสตร ประสงค เกณฑการบริหารความเสี่ยง ประเภท โอกาส ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง(I) วิเคราะห

  เชิง  ความ เกิด กลยุทธ การเงิน ปฏิบัติการ ชื่อเสียง  

  กลยุทธ  เสี่ยง (L) (S) (F) (O) (.C.)  

ดานกระบวนการ  I3.5 O14 O 3 0 0 4 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิดความเสีย่ง 60-69%

ภายใน (I):  การบริหารจัดการสารสนเทศ(3,4)     จากปญหาดานงบประมาณ

พัฒนาระบบ  คาคะแนน = 12      

การซอม/  ความเสีย่งสูง : เปนระดับที่ยอมรับไมได     ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

สรางเรือ  ตองจัดการความเสี่ยง ตรวจสอบ ควบคุม     O=4 สูง ดําเนินงานสําเร็จตามแผนปฏิบัติการได 

ทัดเทยีม  เพ่ือใหความเสีย่งลดลงสูระดับที่     60-70%

สากล  ยอมรับไดตอไป      

(ตอ)           

 I3/L1 การบริหารจัดการ L1.1 O15 O 3 0 0 2 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิดความเสีย่ง 60-69%

        องคกร  การบริหารทรัพยากรบุคคล(3,2)    ฝายบริหารแทรกแซงการทํางาน ทําใหงานไมเปนไปตาม

   คาคะแนน = 6    ระบบหรือมาตรฐาน

   ความเสีย่งปานกลาง: ตองมีการตรวจสอบ    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

   ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง    O=2 นอย ดําเนินงานสําเร็จตามแผนปฏิบัติการได 

   เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได    81%-90%

การเรียนรูและ   ยอมรับไดตอไป     

การเติบโต(L)        

(ตอ)  L1.2 O16 O 3 0 0 2 0 L=3 ปานกลาง โอกาสเกิดความเสีย่ง 60-69%

การเติบโต(L)  ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพ     

  และเหมาะสมกับธุรกิจ(3,2)     

  คาคะแนน = 6     

  ความเสีย่งปานกลาง:ตองมีการตรวจสอบ    ผลกระทบตามประเภทความเสี่ยง (I)

  ควบคุม เพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง    O=2 นอย ทําใหเกิดความลาชาของสัญญา มากกวา 

  เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได    1-2 เดือน
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แผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ของ บอท. ปบัญชี 2556 เพ่ือใชในการบริหารความเสี่ยง (ปรับปรุง 27 ส.ค.56)
(ท่ีมา : ปรับปรุงจากแผนปฏิบัติการประจําปบัญชี 2556 หนา 23 และการเปลี่ยนแปลงของปจจยัแวดลอม)

FINANCIAL

(มุมมองดาน

การเงิน)

CUSTOMER

(มุมมอง

ดานลูกคา)

INTERNAL

PROCESS

(มุมมองดาน

กระบวนการภายใน)

LEARNING

& GROWTH

(มุมมองดานกาเรยีนรู

และการเติบโต)

กําไรสูงสุด
F1 การเพ่ิมข้ึนของรายได F2 การลดลงของตนทุน

C1.1 รักษาและเพ่ิม

รายไดในแตละลูกคา

F2.1 การบริหาร

เงินทุนหมุนเวียน

I1.4 ควบคุมตนทุน

ในการซอม/สรางเรือ

I3/L1 การบริหารจัดการองคกร

L1 การบริหารทรัพยากรบุคคล

I1 ระบบการซอม / สรางเรือทัดเทียมสากล

I1.1 กระบวนการซอมสรางเรือ

ท่ีมีประสิทธิภาพและทันเวลา

C1 สรางความพอใจใหกับลกูคาและภาพลักษณที่ดีของบริษัท

I1.2 พัฒนาการซอมสรางเรือ

ท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเหมาะสม

C1.2 ดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก
C1.3 ใหการบริการ

ท่ีหลากหลาย

L2 ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพ

และเหมาะสมกับธุรกิจ

I1.3 กิจการ

อูลอย ณ อรม.อร.

F1.1 รวมดําเนินงานกับภาคเอกชน

I3/L1 การบริหารจัดการองคกร

I3.1 บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ

I3.2 การบริหารความเสี่ยง

I3.3 การควบคุมภายใน

I3.4 การตรวจสอบภายใน

I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ

     I3.5.1 พัฒนาแผนแมบทสารสนเทศ

I2 การดําเนนิงานตามนโยบาย

I2.1 ความสําเร็จของการยายสถานท่ีประกอบการบางสวน

I2.2 ความสําเร็จของการพัฒนาพ้ืนท่ีสถานท่ีประกอบการเดิม

I2.3 ระดับของการนํา EVM มาใช
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ตารางบริหารความเสี่ยงระดับองคกร (6 ยุทธศาสตร 19 เปาประสงคเชิงกลยุทธ) (ปรับปรุง 27 ส.ค.56)

ยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ประเภทความเสี่ยง คา ระดับ

  ประเภท ความสัมพันธ คะแนน ความเสี่ยง
 F1 การเพ่ิมข้ึนของรายได F1.1 รวมดําเนินงานกับบริษัทเอกชน  S1 SFO 20 VH
F2 การลดลงของตนทุน F2.1 การบริหารเงินทุนหมุนเวียน(2555) F1 F 5 H
C1 สรางความพอใจใหกับลูกคา C1.1 รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา (2555)  O1 O 25 VH
     และภาพลักษณท่ีดีของบริษัท C1.2 ดําเนนิงานดานการตลาดเชิงรุก   O2 O 25 VH
     พัฒนาและปรับปรุงบริการ C1.3 ใหบริการท่ีหลากหลาย   O3 O 15 VH
 I1.1 กระบวนการซอมสรางเรือท่ีมีประสิทธิภาพและทันเวลา (55) O4 OF 3 M
I1 ระบบการซอม/สรางเรือ I1.2 พัฒนาการซอมสรางเรือท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเหมาะสม  O5 OFC 6 M

   ทัดเทียมสากล I1.3 กิจการอูลอย ณ อรม.อร. (2555) O6 OF 6 M
 I1.4 ควบคุมตนทุนในการซอม/สรางเรือ  (2555) O7 OF 6 M
I2 การดําเนินงานตามนโยบาย I2.1 ความสําเร็จของการยายสถานท่ีประกอบการบางสวน  O8 O 2  L

 I2.2 ความสําเร็จของการพัฒนาพ้ืนท่ีสถานท่ีประกอบการเดิม O17 OSF M*
 I2.3 ระดับของการนํา EVM มาใช  O9 O 6 M
 I3.1 บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ  O10 OSF 6 M
 I3.2 การบริหารความเส่ียง  O11 O 6 M
I3/L1 การบริหารจัดการองคกร  I3.3 การควบคุมภายใน O12 O 1 L 

   I3.4 การตรวจสอบภายใน  O13 O 1 L
 I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ  (2555) O14 O 12 H
I3/L1 การบริหารจัดการองคกร L1.1 การบริหารทรัพยากรบุคคล O15 O 6 M

 L1.2 ปรับปรุงกฎระเบียบใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับธุรกิจ O16 O 6 M

*กําหนดตามมตทิี่ประชุม 60



การบริหารความเสี่ยงระดับหนวยงาน
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ตารางบริหารความเสี่ยง (4 ยุทธศาสตร 6 เปาประสงคเชิงกลยุทธ) 

ยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ประเภทความเสี่ยง คา ระดับ

  ประเภท ความสัมพันธ คะแนน ความเสี่ยง
 F1 การเพ่ิมข้ึนของรายได F1.1 รวมดําเนินงานกับบริษัทเอกชน  S1 SFO 20 VH
F2 การลดลงของตนทุน F2.1 การบริหารเงินทุนหมุนเวียน(2555) F1 F 5 H
C1 สรางความพอใจใหกับลูกคา C1.1 รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา (2555)  O1 O 25 VH
     และภาพลักษณท่ีดีของบริษัท C1.2 ดําเนนิงานดานการตลาดเชิงรุก   O2 O 25 VH
     พัฒนาและปรับปรุงบริการ C1.3 ใหบริการท่ีหลากหลาย   O3 O 15 VH
 I3/L1 การบริหารจัดการองคกร I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ  (2555) O14 O 12 H

ไตรมาสที่ 3/2556 มีเปาประสงคเชงิกลยุทธที่นาํไปบริหารความเสีย่ง

จํานวน 6 เปาประสงค ดังตาราง

ที่ประชุมฯ วิเคราะหแลวเห็นวาความเสี่ยงทั้ง 6 เปาประสงคเชิงกลยุทธ ครอบคลุมความเสี่ยง

ทั้งหมดขององคกร โดย F1.1, C1.1, C1.2 และ C1.3 เปนความเสี่ยงดานการตลาดซ่ึงเปนปญหาหลัก

ขององคกรในปจจุบัน F2.1 รักษาเสถียรภาพทางการเงินเนื่องจากองคกรขาดสภาพคลองตอเนื่องมาจาก

ปงบประมาณ 2555 และ I3.5 เปนความเสี่ยงดานการบริหารจัดการองคกร



ระบุเหตุการณที่อาจกอใหเกิดความเสี่ยงในไตรมาสที่ 4 ปงบประมาณ 2556
ลํา

ดับ

ท่ี

แหลงท่ีมา

ของความ

เสี่ยง

เหตุการณท่ีอาจกอใหเกิดความเสี่ยง ยุทธศาสตรเปาประสงคเชิงกล

ยุทธท่ีอาจไดรับผลกระทบ

KRI ถวงน้ํา

หนัก 

%

1

2

3

ปจจัย

ภายนอก
1.1 ไมมีเอกชนรวมงาน

1.2 เอกชนท่ีรวมงาน(อูเรือ ACME) ไมรวมงานตอ

1.3 เอกชนท่ีรวมงานไมปฏิบัติตามสัญญา

S1 (F1.1)

รวมดําเนินงานกับ

บริษัทเอกชน

1) เปาหมายรายไดอูลอยปงบ

ปงบประมาณ 2556 =50.56 

ลบ./ไตรมาสละ 12.64 ลบ.

100

ปจจัยภายใน 2.1 เนื่องจากในป 54-55 บริษัทฯ ไดลงทุนในการซ้ืออูลอยมูลคา 

85 ลบ. โดยใชเงินของบริษัทเอง  ในป   55-56 บริษัทจะตอง

บริหารเงินสดใหได / ปญหาเรื่องเงินทุนหมุนเวียนจะเปนปญหา

ระดับองคกร

F1 (F2.1) 

การบริหารเงินทุนหมุนเวียน 

1) มีเงินสดพรอมใช

2) จายเช็คทุกใบตองมีเงินจาย

40

60

ปจจัย

ภายนอก
3.1 ลูกคาไมนําเรือเขามาซอมทําตามรอบระยะเวลาบํารุงรักษา

อยางตอเนื่อง

3.2 ลูกคาลดปริมาณการนําเรือเขามาซอมทํา

3.3 ลูกคาขาดความเชื่อม่ันในประสิทธิภาพการซอมทําของ บอท.

O1 (C1.1)

รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละ

ลูกคา

1) รายไดจากการสราง/ซอมเรือ

ตามเปาหมายป งป.56 = 

589.25 ลบ./ไตรมาสละ 

147.31 ลบ.

60

40ปจจัยภายใน 3.4 การซอมทําเรือมีตนทุน (M+L) มากกวาประมาณการ

3.5 กองธุรกิจและการตลาดไมประสบความสําเร็จในการหาลูกคา

3.6 ไมมีเอกชนมาใชพ้ืนท่ีหรือมารวมดําเนินงานอ่ืน ๆ ท่ีจะ

     กอใหเกิดรายได

2) รายไดอ่ืน ตามเปาหมายป 

งป.56 = 33.22 ลบ./       

ไตรมาสละ 8.30 ลบ.
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ระบุเหตุการณที่อาจกอใหเกิดความเสี่ยงในไตรมาสที่ 4 ปงบประมาณ 2556
ลํา

ดับ

ท่ี

แหลงท่ีมา

ของความ

เสี่ยง

เหตุการณท่ีอาจกอใหเกิดความเสี่ยง ยุทธศาสตรเปาประสงคเชิงกล

ยุทธท่ีอาจไดรับผลกระทบ

KRI ถวงน้ํา

หนัก 

%

4

5

6

ปจจัย

ภายนอก
4.1 ไมมีลูกคารายใหมนําเรือเขามาซอมทํา O2(C1.2)

ดําเนินงานดานการตลาด   

เชิงรุก

1) มูลคาการซอมทําเรือของ

    ลูกคารายใหมไมนอยกวา    

    5 ลบ./ไตรมาส

100

ปจจัย

ภายนอก
5.1 รายไดจากการซอมทําเรือลดลง O3(C1.3)

ใหบริการท่ีหลากหลาย

1) สินคา/บริการใหมหรือการ

ดําเนินธุรกิจใหม 

100

ปจจัยภายใน 6.1การดําเนินงานดาน IT ของบริษัทไมมีประสิทธิภาพ (ไมเปนไป

ตามแผน, ผลงานไมสามารถใชงานได) มีการลงทุนท่ีไม

สมเหตุสมผลกับสภาพปจจัย

O14(I3.5)

การบริหารจัดการสารสนเทศ

1) ทบทวน/ปรับปรุงแผนแมบท

    สารสนเทศแลวเสร็จภายใน

    เดือนกันยายน 2556

30

50

20

2) ความสําเร็จตามแผนปฏิบตัิ

    การประจําป 2556

3) มีระบบประเมินผลความพึง

    พอใจของผูใชบริการบน

    เว็บไซต
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ระบุปจจัยเสี่ยงและการประเมินระดับความรุนแรงของแตละความเสี่ยง

ลํา

ดับ

ท่ี

ยุทธศาสตรเปาประสงค

เชิงกลยุทธท่ีอาจไดรับ

ผลกระทบ

KRI ถวง

น้ํา

หนัก 

%

ความเสี่ยง / ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุ)

Risk Appetite 

/ Risk 

Tolerance

ระดับโอกาส

เกิดความ

เสี่ยง

ระดับ

ผลกระทบ

คาระดับ

กอน

บริหาร

ความเสี่ยง 

(RR)

คาระดับ

เปาหมาย 

(TR)

1 S1 (F1.1)

รวมดําเนินงานกับ

บริษัทเอกชน

-   เปาหมายรายไดอู

ลอยปงบ

ปงบประมาณ 

2556 =50.56 

ลบ./ไตรมาสละ 

12.64 ลบ.

100 RC1.1 การรวมงานกับเอกชน

         มีอุปสรรคในเรื่อง

         ข้ันตอนและ

         ผลตอบแทน 

RC1.2 บอท. ยังไมมีขีด

         ความสามารถในการ

ทําการตลาดในพ้ืนท่ี

         สัตหีบ 

RA=50.56 ลบ.

RT =26.64 ลบ.

รายไตรมาส

RA=12.64 ลบ.

RT=6.66 ลบ.

กําหนดตาม

รายงานการให

คําปรึกษาระบบ

ประเมินผลการ

ดําเนินงาน 

บอท.ป 56 หนา 

76 หัวขอ 3.

ประสิทธิภาพใน

การบริหาร

จัดการอูลอย

5 = สูงมาก 

โอกาสเกิด

ความเสี่ยง

มากกวา80% 

เอกชนท่ี

รวมงาน(อูเรือ 

ACME) ไม

รวมงานตอ

ตั้งแตวันท่ี  

30 มิ.ย.56 

(สิ้นสุดไตร

มาสท่ี 3/56)

รายไดงานซอม/

สราง

5 =ต่ํากวา 

26.64 ลบ.

2=26.64 ลบ. 

1=50.56 ลบ.

รายไตรมาส

5 =ต่ํากวา

       6.66 ลบ. 

2=6.66 ลบ.

1=12.64 ลบ.

5 x 4 = 20 2 x 2 = 4

64



ระบุปจจัยเสี่ยงและการประเมินระดับความรุนแรงของแตละความเสี่ยง

ลํา

ดับ

ท่ี

ยุทธศาสตรเปาประสงค

เชิงกลยุทธท่ีอาจไดรับ

ผลกระทบ

KRI ถวง

น้ํา

หนัก 

%

ความเสี่ยง / ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุ)

Risk Appetite 

/ Risk 

Tolerance

ระดับโอกาส

เกิดความ

เสี่ยง

ระดับผลกระทบ คาระดับ

กอน

บริหาร

ความเสี่ยง 

(RR)

คาระดับ

เปาหมาย 

(TR)

2 F1(F2.1)

 การบริหารเงินทุน

หมุนเวียน

1) มีเงินสดพรอมใช

2) จายเช็คทุกใบตองมี

เงินจาย

40

60

RC2.1 บริษัทฯ นําเงินไป

ลงทุนในการซื้ออูลอย

RC2.2 ไมมีการเตรยีมแหลง

         เงินทุนรองรับท่ีดี

RA = ไมนอย

กวา 3 ลบ.

RT = +/-0 ลบ. 

RA = ไมมีเช็ค

เรียกเก็บไมได

RT = +/- 0 

5 = สูงมาก 

โอกาสเกิด

ความเสี่ยง

มากกวา80% 

บริษัทขาด

สภาพคลอง

ตอเน่ืองมา 

จากปงบ 

ประมาณ 

2555

จํานวนเงินสด

5 = กวา 3 ลบ. 

1= เกิน 3 ลบ. 

จํานวนเช็คเรียก

เก็บไมได

5 = มีเช็คเรียก

เก็บไมได

1 = ไมมีเช็ค

เรียกเก็บไมได 

5 x 1 = 5

5 x 1 = 5

2 x 1 = 2 

2 x 1 = 2
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ระบุปจจัยเสี่ยงและการประเมินระดับความรุนแรงของแตละความเสี่ยง
ลํา

ดับ

ท่ี

ยุทธศาสตรเปาประสงค

เชิงกลยุทธท่ีอาจไดรับ

ผลกระทบ

KRI ถวง

น้ํา

หนัก 

%

ความเสี่ยง / ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุ)

Risk Appetite 

/ Risk 

Tolerance

ระดับโอกาส

เกิดความ

เสี่ยง

ระดับ

ผลกระทบ

คาระดับ

กอน

บริหาร

ความเสี่ยง 

(RR)

คาระดับ

เปาหมาย 

(TR)

3 O1(C1.1)

รักษาและเพ่ิมรายไดใน

แตละลูกคา

1.รายไดจากการ

  สราง/ซอมเรือตาม  

 เปาหมาย ป งป.56 

= 589.25 ลบ.  

 ไตรมาสละ 

 147.31 ลบ.

 

 ซอม   144.17

 สราง  445.08

2.รายไดอ่ืน ตาม

  เปาหมายป     

  งป.56=33.22 ลบ./

  ไตรมาสละ 

  8.30 ลบ.

  ขาย       2.00

  งานอ่ืน  31.22

60

40

RC3.1 กองทัพเรือ(ลูกคาราย

ใหญ)ลดปรมิาณการนําเรือเขา

มาซอมทํา

RC3.2 ลูกคาหนวยราชการ/

รัฐวิสาหกิจอ่ืนลดปริมาณการ

นําเรือเขามาซอมทํา

RC3.3 ลูกคาเอกชนไมนําเรือ

เขามาซอมทําตามรอบ

ระยะเวลาการบํารุงรักษา

RA=589.25ลบ.

RT = -5% 

(29.46 ลบ.) 

=559.79 ลบ.

รายไตรมาส

RA=147.31ลบ.

RT=139.94ลบ.

RA=33.22 ลบ.

RT = -5% 

(31.56 ลบ.) 

รายไตรมาส

RA=8.305 ลบ.

RT=7.89 ลบ.

5 = >80% 

จํานวนลูกคามี

แนวโนมลดลง

จากการยาย

สถานท่ี

ประกอบการ

จากยานนาวา

มายังสัตหีบ

5 = >80% 

รายไดคาเชา

ชวงมีแนวโนม

ลดลงจากการ

ท่ี ทร. ไมตอ

สัญญาเชา

อาคาร K, L 

และ M 

รวมถึงบริษัท 

โอคเว็ลฯ ซึ่ง

เชาชวงอาคาร 

F ขาดสภาพ

คลอง

รายไดงานซอม/

สรางราย     

ไตรมาส

5 =ต่ํากวา

    139.94 ลบ. 

2=139.94 ลบ.

1=147.31 ลบ.

รายไดอ่ืนราย

ไตรมาส

5 =ต่ํากวา  

    7.89 ลบ. 
2 = 7.89 ลบ. 

1 = มากกวา

     8.30 ลบ.

5 x 5 = 25 

5 x 5 = 25

2 x 2 = 4

2 x 2 = 4
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ระบุปจจัยเสี่ยงและการประเมินระดับความรุนแรงของแตละความเสี่ยง

ลํา

ดับ

ท่ี

ยุทธศาสตรเปาประสงค

เชิงกลยุทธท่ีอาจไดรับ

ผลกระทบ

KRI ถวง

น้ํา

หนัก 

%

ความเสี่ยง / ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุ)

Risk Appetite 

/ Risk 

Tolerance

ระดับโอกาส

เกิดความ

เสี่ยง

ระดับ

ผลกระทบ

คาระดับ

กอน

บริหาร

ความเสี่ยง 

(RR)

คาระดับ

เปาหมาย 

(TR)

4

5

O2(C1.2)

ดําเนินงานดาน

การตลาดเชิงรุก

- มูลคาการซอมทําเรือ

  ของลูกคารายใหม

  ไมนอยกวา 5 ลบ./

  ไตรมาส

100 RC4.1 บริษัทฯ ยายสถานท่ี

ประกอบกิจการจากยานนาวา

ไปยังอูราชนาวีมหิดลอดุลย

เดช อ.สัตหีบ จ.ชลบุรี ซึ่งเปน

ตลาดใหม

RA = ไมนอย

กวา 5 ลบ.ตอ

ไตรมาส

RT = - ลบ. 

5 = >80%

4 = 70-79%

3 = 60-69%

2 = 50-59%

1 = <50% 

มูลคาการซอม

ทําเรือของลูกคา

รายใหม/     

ไตรมาส

5= นอยกวา 

3 ลบ.

2 = 3 ลบ.

5 x 5 = 25 2 x 2 = 4

O3(C1.3)

ใหบริการท่ีหลากหลาย

- สินคา/บริการใหม

  หรือการดาํเนินธุรกิจ

  ใหม 

100 RC5.1  บริษัทขาดการ

วิเคราะหโอกาสทางการตลาด

และดาํเนินการเพ่ือเพ่ิมสินคา/

บริการท่ีเก่ียวเน่ืองกับธุรกิจ

หลัก

RA = -

RT = -

5 = สูงมาก 

มากกวา 80% 

จํานวนลูกคา

ลดลงอยาง

ตอเน่ือง ยังไม

มีสินคาหรือ

บริการใหม

เพ่ิมเติม

5 = สูงมาก 

ดําเนินการ

สําเรจ็ตาม

แผนปฏิบัติการ

ไดนอยกวา 

60%

5 x 5 = 25 2 x 2 = 4

67



ระบุปจจัยเสี่ยงและการประเมินระดับความรุนแรงของแตละความเสี่ยง

ลํา

ดับ

ท่ี

ยุทธศาสตรเปาประสงค

เชิงกลยุทธท่ีอาจไดรับ

ผลกระทบ

KRI ถวง

น้ํา

หนัก 

%

ความเสี่ยง / ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุ)

Risk Appetite 

/ Risk 

Tolerance

ระดับโอกาส

เกิดความ

เสี่ยง

ระดับ

ผลกระทบ

คาระดับ

กอน

บริหาร

ความเสี่ยง 

(RR)

คาระดับ

เปาหมาย 

(TR)

6 O14(I3.5)

การบริหารจัดการ

สารสนเทศ

1. ทบทวน/ปรับปรุง

  แผนแมบท

  สารสนเทศแลวเสรจ็

  ภายในเดือน

  กันยายน 2556

30 RC6.1 แผนแมบทสารสนเทศ

6.1.1 ยังขาดการระบุถึง

           โครงการท่ีสนับสนุน

           การบริหารความ

           เสี่ยง การควบคุม

           ภายในและ

           ตรวจสอบภายใน   

           ท่ีชัดเจน

    6.1.2 แผนแมบท

            สารสนเทศยังไม

            ระบุผลกระทบของ

            โครงการวาจะสงผล

            กระทบตอการเพ่ิม

            ประสิทธิภาพ/ลด

            ข้ันตอนการ

            ปฏิบัติงาน

RC6.2 ขาดการวิเคราะหคุณ
         ลักษณะท่ีตองควบคุม       

         ปองกันองศูนย

         คอมพิวเตอร

RA =กันยายน

56

RT = - 

3 = ปานกลาง 

โอกาสเกิด  

60-69 % 

จากปญหา

ดาน

งบประมาณ 

เน่ืองจาก

บริษัทขาด

สภาพคลอง

ตอเน่ือง มา

จากป 

งบประมาณ 

2555 จึง

จํากัดการใช

จายเทาท่ี

จําเปน

O = 4 สูง

ดําเนินงาน

สําเรจ็ตามแผน

ได 60-70 % 3 x 4 = 12 2 x 2 = 4
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ระบุปจจัยเสี่ยงและการประเมินระดับความรุนแรงของแตละความเสี่ยง

ลํา

ดับ

ท่ี

ยุทธศาสตรเปาประสงค

เชิงกลยุทธท่ีอาจไดรับ

ผลกระทบ

KRI ถวง

น้ํา

หนัก 

%

ความเสี่ยง / ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุ)

Risk Appetite 

/ Risk 

Tolerance

ระดับโอกาส

เกิดความ

เสี่ยง

ระดับ

ผลกระทบ

คาระดับ

กอน

บริหาร

ความเสี่ยง 

(RR)

คาระดับ

เปาหมาย 

(TR)

6 O14(I3.5)

การบริหารจัดการ

สารสนเทศ

(ตอ)

 2. ความ สําเร็จตาม

     แผนปฏิบัติการ

     ประจาํป

     2556

50 RC6.3 การพัฒนาระบบ MIS 

          และระบบ EIS ยังไม

          เพียงพอ

RC6.4 ขาดเครื่องมือเพ่ือชวย

        ในการรวบรวมขอมูล

        ดาน Competency 

RC6.5 ระบบกระจายขาวสาร

        ยังไมมีประสิทธิภาพ

        เทาท่ีควร

RA =81-90% 

RT = - 

3 = ปานกลาง 

โอกาสเกิด  

60-69 % 

จากปญหา

ดาน

งบประมาณ 

เน่ืองจาก

บริษัทขาด

สภาพคลอง

ตอเน่ือง มา

จากป 

งบประมาณ 

2555 จึง

จํากัดการใช

จายเทาท่ี

จําเปน

O = 4 สูง

ดําเนินงาน

สําเรจ็ตามแผน

ได 60-70 % 3 x 4 = 12 2 x 2 = 4
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ระบุปจจัยเสี่ยงและการประเมินระดับความรุนแรงของแตละความเสี่ยง

ลํา

ดับ

ท่ี

ยุทธศาสตรเปาประสงค

เชิงกลยุทธท่ีอาจไดรับ

ผลกระทบ

KRI ถวง

น้ํา

หนัก 

%

ความเสี่ยง / ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุ)

Risk Appetite 

/ Risk 

Tolerance

ระดับโอกาส

เกิดความ

เสี่ยง

ระดับ

ผลกระทบ

คาระดับ

กอน

บริหาร

ความเสี่ยง 

(RR)

คาระดับ

เปาหมาย 

(TR)

6 O14(I3.5)

การบริหารจัดการ

สารสนเทศ

(ตอ)

 3. มีระบบประเมินผล

     ความพึงพอใจของ

     ผูใชบริการบน

     เว็บไซต

20 RC6.6 ไมมีการประเมินผล

ความพึงพอใจของผูใชบริการ

ภายนอกตอเว็บไซต

RA =81-90% 

RT = - 

3 = ปานกลาง 

โอกาสเกิด  

60-69 % 

จากปญหา

ดาน

งบประมาณ 

เน่ืองจาก

บริษัทขาด

สภาพคลอง

ตอเน่ือง มา

จากป 

งบประมาณ 

2555 จึง

จํากัดการใช

จายเทาท่ี

จําเปน

O = 4 สูง

ดําเนินงาน

สําเรจ็ตามแผน

ได 60-70 % 3 x 4 = 12 2 x 2 = 4

หมายเหตุ : ป 55 มีคะแนนสวนของการบริหารจัดการองคกร ดังนี้

1. บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ =    2.8873

2. การบริหารความเสี่ยง       =    2.7000

3. การควบคุมภายใน       =    3.1819

4. การตรวจสอบภายใน       =   2.8643

5. การบริหารจัดการสารสนเทศ =    1.8928*

6. การบริหารทรัพยากรบุคคล =    2.3606

เฉลี่ย =    2.6188
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ระบุมาตรการจัดการความเสี่ยงประจําไตรมาสที่ 4 ปงบประมาณ 2556 

ลําดับ

ท่ี

ยุทธศาสตรเปาประสงคเชิงกลยุทธ

ท่ีอาจไดรับผลกระทบ

ความเสี่ยง / ปจจัยเสี่ยง (สาเหตุ) มาตรการจัดการความเสี่ยง

1

2

S1 (F1.1)

รวมดําเนินงานกับบริษัทเอกชน

RC1.1  การรวมงานกับเอกชนมีอุปสรรคในเรื่องข้ันตอนและ

ผลตอบแทน 

RC1.2 บอท.ยังไมมีขีดความสามารถในการทําการตลาดในพ้ืนท่ีสัตหีบ 

M1.1 กก.ผจก.,รอง ผจก.ทน.,กองธุรกิจฯ รับผิดชอบในการหา

เอกชนรวมงาน

M1.2 สัญญารวมงานมีเน้ือหาชัดเจน ครอบคลุมความเสี่ยงจากการ

ท่ีเอกชนไมปฏิบัติตามสญัญา และมอบหมายใหกองธุรกิจฯ

รับผิดชอบตรวจสอบควบคุมใหเอกชนท่ีรวมงานปฏิบัติตามสญัญา

M1.3 กก.ผจก.,รอง ผจก.ทน., กองธุรกิจฯรวมกันดําเนินงานดาน

การตลาด หาลูกคาเขาซอมทําท่ีอูลอย

F1(F2.1)

 การบริหารเงินทุนหมุนเวียน

RC2.1 บริษัทฯ นําเงินไปลงทุนในการซือ้อูลอยในปงบประมาณ 2555 

         ทําใหขาดสภาพคลองตอเน่ืองมาถึงปงบประมาณ 2556

RC2.2 ไมมีการเตรยีมแหลงเงินทุนรองรับท่ีดี

M2.1 ใหรองผจก.ทน.และ ผอ.กองแผนงานการเงินฯ รับผิดชอบการ

บริหารเงินทุนหมุนเวียน/เงินสด และหาแหลงเงินทุนสํารองท่ีมี

ตนทุนต่ํากรณีฉุกเฉิน 

M2.2 ใหกองการเงิน ผูรับผิดชอบในการจายเงิน ควบคุมและ

รายงานสถานะเงินสด และเจาหน้ีทุกครั้งท่ีจะชําระเงิน เพ่ือนําเสนอ

รองผจก.ทน.ประกอบการพิจารณาชําระเงินใหเจาหน้ี 
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ระบุมาตรการจัดการความเสี่ยงประจําไตรมาสที่ 4 ปงบประมาณ 2556

ลําดับ

ท่ี

ยุทธศาสตรเปาประสงคเชิงกลยุทธ

ท่ีอาจไดรับผลกระทบ

ความเสี่ยง / ปจจัยเสี่ยง (สาเหตุ) มาตรการจัดการความเสี่ยง

3

4

O1(C1.1)

รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา

RC3.1 กองทัพเรือ(ลูกคารายใหญ)ลดปริมาณการนําเรือเขามาซอมทํา

RC3.2 ลูกคาหนวยราชการ/รัฐวิสาหกิจอ่ืนลดปริมาณการนําเรือเขา

         มาซอมทํา

RC3.3 ลูกคาเอกชนไมนําเรือเขามาซอมทําตามรอบระยะเวลาการ

         บํารุงรักษา

M3.1 เรงรัดการดําเนินการตามแผนงานปฏิบัติการฯ และแผนการ

ตลาดในพ้ืนท่ีสัตหีบ และแมนํ้าเจาพระยา  โดยใหกองธุรกิจเปนผู

กํากับดูแลและติดตามการดาํเนินงานและเสนอรายงานตอกรรมการ

ผูจัดการ ผานรองผจก.ทน. และขอใหกรรมการผูจัดการ, รองผจก.

ทน.ออกพ้ืนท่ีพบลูกคาเพ่ือทําการตลาดรวมกับกองธุรกิจ 

M3.2 กก.ผจก.,รอง ผจก.(ทน.) และกองธุรกิจ ทําการตลาด

ระดับบนกับหนวยงานราชการรฐัวิสาหกิจ และตลาดเอกชนเพ่ือหา

รายไดเพ่ิมเติมจากแผน

M3.3 เรงรัดการหารายไดอ่ืน ๆ เชน การเชาพ้ืนท่ี เพ่ือใหเกิดรายได

ภายในป 56 โดยดําเนินกลยุทธใหทุก ๆ สวนยอมรับไดในผลตาม

แผน (บอท., เอกชน, กองทัพเรือ) 

O2(C1.2)

ดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก

RC4.1 บริษัทฯ ยายสถานท่ีประกอบกิจการจากยานนาวาไปยัง       

         อูราชนาวีมหิดลอดลุยเดช อ.สัตหีบ จ.ชลบุรี ซึ่งเปนตลาดใหม

M4.1 กก.ผจก., รอง ผจก.ทน.และกองธุรกิจ ไดเขาพบลูกคาเพ่ือ

ทําการตลาดตามขอ M1.3, M3.1-3.2
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ระบุมาตรการจัดการความเสี่ยงประจําไตรมาสที่ 4 ปงบประมาณ 2556 

ลําดับ

ท่ี

ยุทธศาสตรเปาประสงคเชิงกลยุทธ

ท่ีอาจไดรับผลกระทบ

ความเสี่ยง / ปจจัยเสี่ยง (สาเหตุ) มาตรการจัดการความเสี่ยง

5

6

O3(C1.3)

ใหบริการท่ีหลากหลาย

RC5.1  บริษัทขาดการวิเคราะหโอกาสทางการตลาดและดําเนินการ

          เพ่ือเพ่ิมสินคา/บรกิารท่ีเก่ียวเน่ืองกับธุรกิจหลัก

M5.1 ให ร/ก ผอ.กองธุรกิจและการตลาดเรงรัดการดาํเนินงานตาม

แผนปฏิบัติการประจําป 2556 แผนงาน/โครงการ การรวมมือกับ

ภาคเอกชน หรือมหาวิทยาลัย หรอืตัวแทนดานการตลาดท่ีมีความรู

ความเช่ียวชาญในการซอม/สรางเรือ หรือวิจัย หรือผลิตภัณฑ/งาน

บริการในการขยายธุรกิจ และทําการตลาดเชิงรุก

M5.2 ใหกองธุรกิจและการตลาด ศึกษาวิเคราะหขอมลูทาง

การตลาดเพ่ือหาโอกาสในการเพ่ิมสินคา/บริการ เชน งานออกแบบ 

(Design) เรือ งานเก่ียวกับยุทธภัณฑท่ีใชในการรบ งานอุปกรณ

สื่อสารเก่ียวกับการเดินเรือ อุปกรณเก่ียวกับความปลอดภยัในเรือ 

อุปกรณเก่ียวกับกลองตรวจการณกลางคืน ฯลฯ

O14(I3.5)

การบริหารจัดการสารสนเทศ

RC6.1 แผนแมบทสารสนเทศ

6.1.1 ยังขาดการระบุถึงโครงการท่ีสนับสนุนการบริหารความเสี่ยง 

            การควบคุมภายในและตรวจสอบภายในท่ีชัดเจน

    6.1.2 ยังไมระบุผลกระทบของโครงการวาจะสงผลกระทบตอการ

เพ่ิมประสิทธิภาพ/ลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน

RC6.2 ขาดการวิเคราะหคุณลักษณะท่ีตองควบคุมปองกันของศูนย

         คอมพิวเตอรพบปญหา/ประเด็นท่ีไมมีนัยสําคญัในการละเมดิ

กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคบั

M6.1 หัวหนาแผนก IT ทําการทบทวน/ปรับปรุงแผนแมบท

สารสนเทศ โดยระบุถึงโครงการท่ีสนับสนุนการบริหารความเสี่ยง 

การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และระบุผลกระทบของ

โครงการวาจะสงผลกระทบตอการเพ่ิมประสิทธิภาพ/ลดข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน เพ่ือนําเสนอเขาท่ีประชุมคณะอนุกรรมการสารสนเทศ 

พิจารณากลั่นกรองในวันท่ี 20 กันยายน 2556 และนําเสนอ

คณะกรรมการบริษัท พิจารณาเหน็ชอบในคราวประชุมครั้งท่ี 

9/2556 วันท่ี  ** เดือนกันยายน 2556

M6.2 แผนก IT ทําการวิเคราะหคณุลักษณท่ีตองควบคุม ปองกัน

ของศูนยคอมพิวเตอรรวมถึงประเด็นปญหาเก่ียวกับการละเมดิ

กฎหมาย
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ระบุมาตรการจัดการความเสี่ยงประจําไตรมาสท่ี 4 ปงบประมาณ 2556 ของ บอท.

ลําดับ

ท่ี

ยุทธศาสตรเปาประสงคเชิงกลยุทธ

ท่ีอาจไดรับผลกระทบ

ความเสี่ยง / ปจจัยเสี่ยง (สาเหตุ) มาตรการจัดการความเสี่ยง

6 O14(I3.5)

การบริหารจัดการสารสนเทศ

(ตอ)

RC6.3 การพัฒนาระบบ MIS และระบบ EIS ยังไมเพียงพอ

RC6.4 ขาดเครื่องมือเพ่ือชวยในการรวบรวมขอมูลดาน 

Competency 

RC6.5 ระบบกระจายขาวสารยังไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร

M6.3  หัวหนาแผนก IT ติดตามและเรง

ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการในการพัฒนาระบบ MIS/EIS ให

เปนไปตามแผนปฏิบัตกิารประจําป 2556 ประกอบดวย :

- ระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและงานดานการตลาด  

  - ระบบสนับสนุนงานสารสนเทศสําหรับผูบริหารระดับสูง

  - ระบบสนับสนุนงานสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการเชิงรุก

  - ระบบ E-Learning 

   

M6.4 แผนก IT พัฒนาเว็ปไซด www.bangkokdock.co.th ให

สามารถรวบรวมขอมูล/สนับสนุนดานการบริหารจัดการองคกร

RC6.6 ไมมีการประเมินผลความพึงพอใจของผูใชบริการภายนอกตอ

         เว็บไซต

M6.5 แผนก IT ดําเนินการปรับปรุงเว็บไซตใหมีระบบประเมินผล

ความพึงพอใจของผูใชบริการจากภายนอก 
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Risk Map
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แผนที่ความเสี่ยง (Risk Map) ปงบประมาณ 2556 ไตรมาสที่ 4

19 เปาประสงคเชิงกลยุทธ นํามาทําแผนบริหารความเสี่ยง 6 เปาประสงคเชิงกลยุทธ 15 ปจจยัเสี่ยง
ประเภทความเส่ียง เปาประสงคเชิงกลยุทธ ความเส่ียง/ปจจัยเส่ียง การบริหารความเส่ียง น้ําหนัก(รอยละ)

RC1.1การรวมงานกับเอกชนมีอุปสรรค 
VH 70

Strategic Risk(S) SFO1 F1.1 รวมดําเนินงานกับบริษัทเอกชน          ในเรื่องข้ันตอนและผลตอบแทน  

RC1.2บอท.ไมมีขีดความสามารถในการทําตลาดในพ้ืนที่

สัตหีบ VH 30

RC2.1บริษัทนําเงินไปซื้ออูลอยทําใหขาดสภาพคลอง H 10

Financial Risk(F) F1 F1(F2.1)การบริหารเงินทุนหมุนเวียน

RC2.2ไมมีการเตรียมแหลงเงินทุนรองรับที่ดี H 90

RC3.1กองทัพเรือลดปริมาณการนําเรือเขามาซอมทํา VH 40

 RC3.2ลูกคาหนวยราชการ/รัฐวิสาหกิจอ่ืน 
VH 20

 O1 C1.1 รักษาและเพ่ิมรายไดในแตละลูกคา          ลดปริมาณการนําเรือเขามาซอมทํา

 RC3.3ลูกคาเอกชนไมนําเรือเขามาซอมทํา 
VH 40

         ตามรอบระยะเวลาการบํารุงรักษา

BDC O2 C1.2 ดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก RC4.1บริษัทยายสถานทีป่ระกอบกิจการจาก 
VH 100

Risk Map          ยานนาวาไป อรม.อร.ซึ่งเปนตลาดใหม

 

O3 C1.3 ใหบริการที่หลากหลาย RC5.1ขาดการวิเคราะหโอกาสทางการตลาดและดําเนินการ
VH 100

        เพ่ือเพ่ิมสินคาและบริการทีเ่กี่ยวเนื่องกับธุรกิจหลัก

Operational Risk(O) RC6.1แผนแมบทสารสนเทศ
H 30   6.1.1ขาดโครงการสนับสนุนที่ครบถวน

   6.1.2ไมระบุผลกระทบที่เปนประโยชนของโครงการ

RC6.2ขาดการวิเคราะหคุณลักษณะที่ตอง 
H 10

         ควบคุมปองกันของศูนยคอมพิวเตอร

O4 I3.5 การบริหารจัดการสารสนเทศ RC6.3การพัฒนาระบบ MIS และ EIS ยังไมเพียงพอ H 30

RC6.4ขาดเครื่องมือเพ่ือชวยวิเคราะห Competency H 10

RC6.5ระบบกระจายขาวสารยังไมมีประสิทธิภาพเทาทีค่วร H 10

RC6.6ไมมีการประเมินความพึงพอใจของ 
H 10

         ผูใชบริการภายนอกตอเว็บไซต
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แผนบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2557
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แผนบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2557

ลํา

ดับ
กิจกรรม

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4 ไตรมาสท่ี 1
ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เมย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

1 ประชุมคณะทํางานบริหารความเสี่ยง

และควบคุมภายใน

คณะทํางานฯ ทบทวน/ประเมินการบริหาร

ความเสี่ยงใหเพียงพอ จัดทํา

รายงานผลการบริหารความ

เสี่ยง เสนอคณะกรรมการ

บริษัท

2 รายงานการบริหารความเสี่ยงราย     

ไตรมาสตอคณะกรรมการบริษัท
            

3 ฝกอบรมใหความรูผูบริหารและพนักงาน

เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงอยาง

ตอเนือ่ง

คณะทํางานฯ 

และแผนก

ทรัพยากรบุคคล

ฝกอบรมตามความจําเปน

และความตองการของ

องคกร

4 ประชุมคณะอนุกรรมการบริหารความ

เสี่ยง

คณะทํางานฯ/

เลขาฯคณะอนุ 

กรรมการบริหาร

ความเสี่ยง

5 เสนอขออนุมัติใชคูมือบริหารความเสี่ยง

ตอคณะกรรมการบริษัท

คณะทํางานฯ  

6 เตรียมความพรอมรับการตรวจประเมิน

จาก สคร.

คณะทํางานฯ จัดสงเอกสารให สคร.ภายใน

เดือนตุลาคม รอการตรวจ

ประเมินเดือนพฤศจิกายน

และธันวาคม

  ตามแผน

  ปฏิบัติจริง

คณะทํางานฯ



ระเบียบวาระที่ 2
การบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2556
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ที่ประชุม – รบัทราบ  



ระเบียบวาระที่ 3   

เรื่องพิจารณา
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วาระ 3.1  

แผนบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2557
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เอกสารเพิ่มเติม 

รายการเปลีย่นแปลงเนือ้หาคูมือบริหาร

ความเสี่ยง ปงบประมาณ 2555-2557 

หนา 53
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แผนบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2557

ลํา

ดับ
กิจกรรม

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4 ไตรมาสท่ี 1
ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เมย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

1 ประชุมคณะทํางานบริหารความเสี่ยง

และควบคุมภายใน

คณะทํางานฯ ทบทวน/ประเมินการบริหาร

ความเสี่ยงใหเพียงพอ จัดทํา

รายงานผลการบริหารความ

เสี่ยง เสนอคณะกรรมการ

บริษัท

2 รายงานการบริหารความเสี่ยงราย     

ไตรมาสตอคณะกรรมการบริษัท
            

3 ฝกอบรมใหความรูผูบริหารและพนักงาน

เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงอยาง

ตอเนือ่ง

คณะทํางานฯ 

และแผนก

ทรัพยากรบุคคล

ฝกอบรมตามความจําเปน

และความตองการของ

องคกร

4 ประชุมคณะอนุกรรมการบริหารความ

เสี่ยง

คณะทํางานฯ/

เลขาฯคณะอนุ 

กรรมการบริหาร

ความเสี่ยง

5 เสนอขออนุมัติใชคูมือบริหารความเสี่ยง

ตอคณะกรรมการบริษัท

คณะทํางานฯ  

6 เตรียมความพรอมรับการตรวจประเมิน

จาก สคร.

คณะทํางานฯ จัดสงเอกสารให สคร.ภายใน

เดือนตุลาคม รอการตรวจ

ประเมินเดือนพฤศจิกายน

และธันวาคม

  ตามแผน

  ปฏิบัติจริง

คณะทํางานฯ
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แผนบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2557
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ที่ประชุม 

พิจารณาแลวใหความเหน็ชอบ
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รายการเปลี่ยนแปลงเนื้อหา

คูมือบริหารความเสี่ยง

ปงบประมาณ 2555 - 2557 
ลํา หนา การปฏิบัติ รายการ

 ดับ 2555 2557 ปรับปรงุ เพ่ิม  

1 11 11  /   ปรบัปรงุรายชื่อคณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน

2 17 17  /   ปรบัปรงุแผนการดําเนินงานการบรหิารความเสี่ยง 

3  - 18   /  เพ่ิมแผนที่กลยุทธ (Strategy Map) เพ่ือใชในการบริหารความเสี่ยง

4 28 29  /   ปรบัปรงุตารางจัดระดับความเสี่ยง (Risk Matrix)

5  - 30   /  เพ่ิมเกณฑบริหารความเสี่ยง

6  - 32   /  เพ่ิมแผนทีค่วามเสี่ยง (Risk Map)

7  - 59   /  เพ่ิมบรรณานุกรม
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เอกสารเพิ่มเติม 

รายการเปลีย่นแปลงเนือ้หาคูมือบริหาร

ความเสี่ยง ปงบประมาณ 2555-2557 

หนา 51-59
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ที่ประชุม 

พิจารณาแลวใหความเหน็ชอบ



ระเบียบวาระที่ 4

เรื่องอ่ืน ๆ 
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4.1 ท่ีประชุมฯ ขอใหคณะทํางานบริหารความเสี่ยงฯ สงสําเนารายงานการ

      ประชุมใหคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงทราบทุกครั้ง

4.2 ที่ประชุมเสนอใหบริษัทฯ พิจารณาแตงต้ังคณะทํางานบริหารความเสี่ยง

      และควบคุมภายในแยกคณะกัน

เลิกประชุมเวลา 14.00 น.
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