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ค าน า 
 

      การบริหารความเส่ียง   มีความส าคญัและเป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานของทุกหน่วยงาน 
คณะท างานบริหารความเส่ียงของบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั  ไดเ้ล็งเห็นถึงความจ าเป็นดงักล่าวและมีความ
ประสงคท่ี์จะด าเนินก ารใหก้ารบริหารความเส่ียงของบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั   มีระบบงานท่ีเป็นมาตรฐาน
และใชด้ าเนินงานไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม   ท าใหเ้กิดความมัน่ใจแก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียวา่การด าเนินธุรกิจและ
การด าเนินงานของส่วนงานต่าง ๆ  ในสังกดัเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั  ท่ีก าหนด
ไว ้และมีระบบบริหารจดัการกบัความเส่ียงท่ีส าคญัขององคก์รใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีจะไม่ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อ
องคก์รหรือมีผลกระทบนอ้ยท่ีสุด คณะท างานบริหารความเส่ียงของบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั  จึงไดจ้ดัท าคู่มือ
การบริหารความเส่ียงของบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั  ข้ึน ส าหรับใชเ้ป็นเอกสารแนะน าวธีิการบริหารความเส่ียง
ตั้งแต่การก าหนดความหมาย  กรอบ  ขอบเขต  กฎเกณฑ ์ วธีิการระบุ   การประเมินปัจจยัเส่ียงและการ
บริหารความเส่ียงในแต่ละกิจกรรมของทุกส่วนงานในบริษทั  อู่กรุงเทพ  จ  ากดั  

 
      คณะท างานบริหารความเส่ียงของบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั ไดท้  าการปรับปรุงคู่มือฉบบัน้ีใหมี้การ

บริหารความเส่ียงแบบบูรณาการและไดแ้ยกส่วนการรายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเส่ียงออกจาก
คู่มือ   เพื่อใหมี้ความทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัสภาพการณ์แปรผนัต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน   โดยใหทุ้กส่วนงาน
สามารถด าเนินการบริห ารความเส่ียงไดอ้ยา่งเป็นระบบทัว่ทั้งองคก์ร   และสอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑก์าร
บริหารความเส่ียงของกระทรวงการคลงั   และมาตรฐานการควบคุมภายในตามแนวทางการก ากบัดูแลท่ีดีใน
รัฐวสิาหกิจของคณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดิน   ตลอดจนเพื่อเป็นการปลูกฝังนิสัยการบริหารความเส่ียงใน
การปฏิบติังานใหเ้ป็นส่วนหน่ึงของการด าเนินงานปกติและเป็นวฒันธรรมในการปฏิบติังานของพนกังาน
บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั  สืบเน่ืองต่อไป 
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บทที่ 1 
องค์ประกอบของการบริหารความเส่ียง 

 

ความส าคญัของความเส่ียงและการควบคุมภายใน 
 

1.1  ความเส่ียง (Risk)  
 ความเส่ียง หมายถึง โอกาสหรือเหตุการณ์ท่ีไม่พึงประสงคท่ี์อาจจะเกิดข้ึนในอนาคตและส่งผล
กระทบหรือก่อใหเ้กิดความเสียหายท าใหว้ตัถุประสงค ์ (Objective) และเป้าหมาย (Target) ท่ีองคก์รก าหนด
ไวเ้บ่ียงเบนไปหรือไม่ประสบผลส าเร็จ ทั้งในดา้นกลยทุธ์ การเงิน การด าเนินงาน และกฎระเบียบหรือ
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
 โดยทัว่ไปการด าเนินงานใด ๆ ยอ่มมีความเส่ียงเกิดข้ึนไดเ้สมอ ทั้งจากปัจจยัภายใน และปัจจยั
ภายนอก ความเส่ียงดงักล่าวอาจ อยูใ่นกระบวนการปฏิบติังานต่าง ๆ ท่ีจะน าบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั ไปสู่
เป้าหมาย เช่น การวางกลยทุธ์และแผนงาน การตดัสินใจของผูบ้ริหาร การบริหารงบประมาณ การบริหาร 
การเงิน การใหบ้ริการซ่อมสร้างเรือ และธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง การปฏิบติังานภายในท่ีท าการ การคดัเลือก
ผูรั้บบริการ  การจดัการระบบขอ้มูลสารสนเทศ  เป็นตน้ 
 ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนและส่งผลกระทบหรือก่อใหเ้กิดความเสียหายหรือท าใหง้านไม่ประสบผลส าเร็จ
ตามวตัถุประสงค ์ (Objective) และเป้าหมาย (Target) ท่ีองคก์รก าหนดไวท้ั้งทางตรงและทางออ้มนั้น 
สามารถแบ่งความเส่ียงออกไดเ้ป็น 3 ลกัษณะท่ีส าคญั คือ 
 1.  ลกัษณะความเส่ียงท่ีเป็นอนัตราย (Hazard) 
      -  การเกิดอุบติัเหตุจากการปฏิบติังาน 
      -  การปฏิบติังานท่ีล่าชา้กวา่ขอ้ก าหนดของระบบงาน/เป้าหมาย 
      -  การปฏิบติังานผดิพลาด 
 2.  ลกัษณะความเส่ียงท่ีเป็นความไม่แน่นอน (Uncertainly) 
      -  ความเสียหายต่อการด าเนินงานท่ีท าใหต้น้ทุนด าเนินงานสูงกวา่งบประมาณท่ีก าหนด 

     -  ความเสียหายจากการลงทุน  หรือส่วนต่างของมูลค่าหรือเงินท่ีไดรั้บท่ีไม่เป็นไปตามจ านวนท่ี
คาดหวงัไวว้า่จะไดรั้บจากการลงทุนหรือการด าเนินธุรกรรมดา้นการเงิน เป็นตน้  

 3.  ลกัษณะความเส่ียงท่ีท าใหเ้สียโอกาส (Opportunity) 
      -  การขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์ แรงงาน เทคโนโลยท่ีีจ าเป็นต่อระบบงานหลกัขององคก์ร 

     -  ความเสียหายต่อการด าเนินงานท่ีไม่สามารถค านวณมูลค่าเป็นตวัเงินได ้ เช่น  ภาพลกัษณ์ 
ช่ือเสียง ความน่าเช่ือถือ ความไวว้างใจ ความสูญเปล่า ค่าเสียโอกาสทางธุรกิจ เป็นตน้ 
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1.2  ประเภทของความเส่ียง 
 ความเส่ียง แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี 

1. ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ (Strategic Risk) คือ ความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อมูลค่าขององคก์รใน
ระดบัสูง และส่งผลกระทบต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอยา่งมาก อาจท าให้ ผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตาม
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย  เช่น  ความเส่ียงในการบริหารจดัการท่ีไม่สามารถเช่ือมโยงนโยบายกลยทุธ์  และ
ทิศทางการด าเนินงาน เป็นตน้ 

2. ความเส่ียงดา้นการเงิน (Financial Risk) คือ ความเส่ียงท่ีท าใหก้ารบริหารจดัการทางการเงินไม่มี
ประสิทธิภาพ เช่น การขาดสภาพคล่อง การมีลูกหน้ีเกินก าหนดช าระจ านวนมาก การมีระยะเวลาเก็บหน้ีนาน 
เป็นตน้ การบริหารความเส่ียงอยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพท าใหส้ามารถหลีกเล่ียงความ
เสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนได ้เช่น ขอ้ก าหนดการจดัระดบัและวเิคราะห์ฐานะการเงินของลูกคา้ วธีิปฏิบั ติในการ
ช าระหน้ี การก ากบัดูแลติดตามผล การด าเนินงาน การทบทวน ฐานะการเงินลูกคา้ การบริหารจดัการกรณีท่ีมี
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3. ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน (Operational Risk) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการปฏิบติังานทุก ๆ 
ขั้นตอนโดยครอบคลุมถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั กระบวนการ อุปกรณ์ เทคโนโลยสีารสนเทศ บุคลากรในการ
ปฏิบติังาน เป็นตน้  

4. ความเส่ียงดา้นกฎระเบียบ (Compliance Risk) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการไม่สามารถปฏิบติัตาม
กฎระเบียบ หรือ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งได ้หรือ กฎหมายท่ีมีอยูไ่ม่เหมาะสม หรือเป็นอุปสรรคต่อการ
ปฏิบติังาน เช่น การปฏิบติัตามระเบียบพสัดุของส านกันายารัฐมนตรี วา่ดว้ยการพสัดุ พ .ศ. 2535 ท าใหเ้กิด
ความเส่ียงในการปฏิบติังาน ไม่มีความคล่องตวั ล่าชา้ ไม่ทนัต่อความตอ้งการ 
 

1.3  สาเหตุของการเกดิความเส่ียง 
 สาเหตุของการเกิดความเส่ียงอาจเกิดจากปัจจยัหลกั  2  ปัจจยั  คือ 
 1.  ปัจจยัภายใน หมายถึง ปัจจยัท่ีเกิดภายในองคก์รท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของวตัถุประสงค ์และ
เป็นปัจจยัท่ีผูบ้ริหารสามารถบริหารจดัการได ้  เช่น  นโยบายของผูบ้ริหาร  ความซ่ือสัตย ์จริยธรรม คุณภาพ
ของบุคลากร  การเปล่ียนแปลงระบบงาน  ความเช่ือถือไดข้อง ระบบสารสนเทศ  การเปล่ียนแปลงผูบ้ริหาร
และเจา้หนา้ท่ีบ่อยคร้ัง  การควบคุมก ากบัดูแลไม่ทัว่ถึง  และการไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย  ระเบียบ  หรือ  
ขอ้บงัคบัของหน่วยงาน เป็นตน้ 
 2.  ปัจจยัภายนอก  หมายถึง ปัจจยัท่ีเกิดจากภายนอกองคก์รท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของ
วตัถุประสงค ์เป็นปัจจยัท่ีผูบ้ริหารควบคุมไม่ได ้แต่ตอ้งติดตามศึกษาเพื่อหาแนวโนม้ท่ีจะเกิดและวธีิท่ีควร
ปฏิบติัไวล่้วงหนา้ เพื่อเปล่ียนวกิฤตเป็นโอกาส หรือเพื่อลดความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึน เช่น  ภยัธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม กฎหมาย  ระเบียบ  ขอ้บงัคบัของทางราชการ  การเปล่ียน แปลงทางเทคโนโลย ีหรือสภาพการ
แข่งขนั สภาวะแวดลอ้มทั้งทางเศรษฐกิจ และการเมือง เป็นตน้ 
 



 คู่มือบริหารความเสีย่ง ปี 2554            3  

 

1.4  การบริหารความเส่ียง (Risk Management) 
 การบริหารความเส่ียง หมายถึง กระบวนการท่ีใชใ้นการระบุความเส่ียง การวเิคราะห์ความเส่ียงและ
การก าหนดแนวทางการควบคุมเพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียง 
 การบริหารความเส่ียงแบบบูรณาการ (Enterprise Risk Management : ERM) คือ ขบวนการท่ีจดัท า
โดยฝ่ายบริหาร เพื่อประยกุตใ์ชใ้นการจดัท าแผนกลยทุธ์ทัว่ทั้งองคก์ร ซ่ึงออกแบบมาเพื่อระบุเหตุการณ์ท่ี
อาจเกิดข้ึนมีผลกระทบกบัองคก์รและจดัการความเส่ียงใหอ้ยูใ่นระดบัยอมรับได ้เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
ขององคก์ร 
 กรอบการบริหารความเส่ียงประกอบไปดว้ย 4 องคป์ระกอบหลกั ดงัน้ี 

- วฒันธรรมองคก์ร (Culture)  -    โครงสร้างการบริหารความเส่ียง (Structure) 
- กระบวนการ (Process)  -    ปัจจยัพื้นฐาน (Infrastructure) 

 

 การบริหารความเส่ียงขององคก์ร คือ การบริหารปัจจยัและควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการการ
ด าเนินงานต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาสท่ีองคก์รจะเกิดความเสียหาย เพื่อใหร้ะดบัของความเส่ียงและ
ขนาดของความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูใ่นระดบัท่ีองคก์รรับได ้ประเมินได ้ควบคุมได ้และตรวจสอบ
ไดอ้ยา่งมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายขององคก์รเป็นส าคญั 
 

1.5  องค์ประกอบหลกัของการบริหารความเส่ียง 
 การบริหารความเส่ียงตามแนวคิดของ COSO สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 8 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 
 
  
 
 
 
  
  
 
 
 

 
1.  สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร (Internal Environment) 

      เป็นองคป์ระกอบพื้นฐานของการบริหารความเส่ียงองคก์ร เน่ืองจากเป็นตวัก าหนดโครงสร้าง
และวนิยัในการท างาน สภาพแวดลอ้มภายในองคก์รมีผลต่อวธีิการก าหนดกลยทุธ์และเป้าหมายการด าเนิน
ธุรกิจ วธีิการจดัโครงสร้างของกิจกรรมทางธุรกิจ รวมทั้งวธีิการระบุ ประเมินและจดัการกบัความเส่ียง 

1.  สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร 

2.  การก าหนดวตัถุประสงค ์

3.  การบ่งช้ีเหตุการณ์ 

4.  การประเมินความเส่ียง 

5.  การตอบสนองความเส่ียง 

6.  กิจกรรมเพ่ือการควบคุม 

7.  สารสนเทศและการส่ือสาร 

8.  การติดตามและประเมินผล 
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 2.  การก าหนดวตัถุประสงค ์(Objective Setting) 
      องคก์รตอ้งก าหนดวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายการด าเนินธุรกิจ ก่อนท่ีจะท าการระบุเหตุการณ์
ความเส่ียงท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จของวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายนั้น โดยวตัถุประสงคต์อ้งสอด
รับกบัการยอมรับในความเส่ียง (Risk Appetite) 
 3.  การบ่งช้ีเหตุการณ์ (Event Identification) 
      เป็นการระบุเหตุการณ์ความเส่ียง หรือความไม่แน่นอนท่ีอาจเกิดข้ึน โดยพิจารณาจากปัจจยัทั้ง
ภายในและภายนอกองคก์ร ปัจจยัภายนอก เช่น สภาวะเศรษฐกิจ การเมือง การเปล่ียนแปล งทางเทคโนโลย ี
ภาวะแวดลอ้มทางธรรมชาติ  ปัจจยัภายใน  เช่น  บุคลากร  กระบวนการ  เทคโนโลยี 
 4.  การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
      การประเมินความเส่ียงช่วยใหอ้งคก์รทราบวา่ เหตุการณ์ความเส่ียงหรือความไม่แน่นอนนั้นจะ
ส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กรอยา่งไร โดยการวเิคราะห์ใน 2 ดา้น คือ โอกาสท่ีจะเกิด
เหตุการณ์ความเส่ียง (Likelihood) และผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเส่ียง (Impact) 
 5.  การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) 
      ฝ่ายบริหารตอ้งเลือกวธีิการจดัการกบัความเส่ียงท่ีประเมินไดใ้หอ้ยูใ่นระดบัท่ีองคก์รยอมรับได ้
วธีิการจดัการกบัความเส่ียงประกอบดว้ย การหลีกเล่ียง การยอมรับ การลด และการกระจายความเส่ียง 
 6.  กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
      เป็นนโยบายและกระบวนการท่ีจะช่วยใหแ้น่ใจวา่ วธีิจดัการความเส่ียงท่ีก าหนดในขั้นตอนก่อน
หนา้นั้น ไดถู้กน าไ ปปฏิบติัอยา่งถูกตอ้ง องคก์รตอ้งก าหนดกิจกรรมควบคุมนั้นอยา่งทัว่ถึงทั้งองคก์ร ทุก
ระดบัชั้น และทุกงาน (All Functions) 
 7.  สารสนเทศและการส่ือสาร (Information & Communication) 
      ตอ้งมีการระบุถึงสารสนเทศท่ีจะเป็นทั้งจากแหล่งขอ้มูลภายในและภายนอกองคก์ร และมีร ะบบ 
ส่ือสารไปยงับุคลากรในองคก์ร เพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานตามหนา้ท่ีความรับผดิชอบได ้การส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิภาพยงัครอบคลุมถึงการส่ือสารจากระดบับนลงล่าง ระดบัล่างไปสู่บน และการส่ือสารระหวา่ง
หน่วยงานตามแนวทางของ COSO นั้น สารสนเทศมีความส าคญัและจ าเป็นในทุกระดบั ชั้นขององคก์ร 
เน่ืองจากเราตอ้งใชส้ารสนเทศในการระบุ ประเมิน และก าหนดวธีิจดัการกบัความเส่ียง และใชใ้นดา้นอ่ืน ๆ 
เพื่อด าเนินงานใหไ้ปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไวใ้หไ้ด้ 
 8.  การติดตามและประเมินผล (Monitoring) 
      มีการติดตามประเมินการบริหารความเส่ียงแบบครบวงจร และมี การปรับแกต้ามความเหมาะสม 
ซ่ึงการประเมินอาจท าไดโ้ดย 
      -   การติดตาม/ประเมินในขณะท่ีธุรกิจก าลงัด าเนินไป (Ongoing Monitoring Activities) 
      -   การประเมินแยกต่างหาก (Separate Evaluations) 
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1.6  ความจ าเป็นของการบริหารความเส่ียง 
 การด าเนินธุรกิจของบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดันั้น มีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อสร้างคุณค่าสูงสุดใหก้บัผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียกบับริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั ซ่ึงประกอบดว้ย รัฐบาล ผูล้งทุน คู่คา้ ผูจ้ดัหาสินคา้ พนกังาน 
และประชาชนคนไทยซ่ึงเป็นผูใ้ชบ้ริการหรือลูกคา้ทุกคน 
 ในปัจจุบนับริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั ตอ้งด าเนินธุรกิจภายใตส้ภาวะของตลาดท่ีมีการเปล่ียนแปลงและ
การแข่งขนัสูง ทั้งจากระบบเทคโนโลยท่ีีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว การเปล่ียนแปลงความตอ้งการของลูกคา้
ตามกระแสธุรกิจและสังคม การเปล่ียนแปลงกฎ ระเบียบ ทางการคา้ต่าง ๆ ท่ีจะน าไปสู่การเขา้สู่ตลาดของ
คู่แข่งรายใหม่  
 การด าเนินธุรกิจเพื่อสร้างคุณค่าดงักล่าวนั้น   อาจมีผลกระทบจากความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจท่ี
เกิดข้ึนทั้งจากปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกหน่วยงาน และส่งผลกระทบใหคุ้ณค่าท่ีควรจะมีแก่ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียนั้นตอ้งลดลงหรือหมดไป   ดงันั้น การจดัใหมี้การบ ริหารความเส่ียงภายในบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั 
อยา่งมีประสิทธิภาพ ก็จะช่วยลดโอกาสและผลกระทบจากความเส่ียงท่ีส าคญัใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้
โดยไม่ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อองคก์รหรือมีผลกระทบนอ้ยท่ีสุด 
 ความเส่ียงท่ียอมรับได ้ (Risk Appetite) หมายถึง ประเภทและเกณฑข์อ งความเส่ียง ท่ีองคก์รจะ
ยอมรับได ้เพื่อช่วยใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมาย ซ่ึงความเส่ียงท่ียอมรับไดท่ี้องคก์รจะก าหนดนั้น จะระบุเป็น
เป้าหมายค่าเดียว หรือระบุเป็นช่วงก็ได ้ซ่ึงข้ึนอยูก่บัความเหมาะสมของแต่ละปัจจยัเส่ียง 
 ระดบัความเส่ียงท่ียอมรับได ้(Risk Tolerance) หมายถึง ระดบัความเบ่ียงเบนจากเกณฑห์รือประเภท
ของความเส่ียงท่ียอมรับได ้ซ่ึงท าใหอ้งคก์รมัน่ใจไดว้า่องคก์รไดด้ าเนินการบริหารความเส่ียงอยูภ่ายในเกณฑ์
ท่ียอมรับได ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนการบริหารความเส่ียงและระดับความเส่ียงทีย่อมรับได้ 

 
 

ความเส่ียง
ท่ีเกิดจาก
การ

ด าเนินงาน 

 
 

ความเส่ียง
คงเหลือ 

มาตรการ
ควบคุม 

ความเส่ียงท่ี
ยอมรับได ้

แผนบริหาร
ความเส่ียง 

มาตรการ
ควบคุม 

มาตรการควบคุมท่ี
มีประสิทธิผล 

ระดบัความเส่ียง
ท่ียอมรับได ้
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1.7  แนวคิดการควบคุมภายใน 
 การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการท่ีผูก้  ากบัดูแ ล ผูบ้ริหารและบุคลากรขององคก์รไดก้ าหนด
และจดัใหมี้ข้ึนไวใ้นขั้นตอนการด าเนินงานปกติ เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่การด าเนินงานขององคก์รจะบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
 การบริหารงานของภาครัฐนั้น ผูบ้ริหารภาครัฐทั้งหน่วยงานราชการและรัฐวสิาหกิจมีภาระผกูพนัท่ี
จะตอ้งบริหารงานและบริหารเงินงบประมาณท่ีไดรั้บการจดัสรรใหเ้ป็นไปตามภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 ในการบริหารงานดงักล่าว ผูก้  ากบัดูแลและผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งใชเ้ทคนิคการควบคุมภายใน เพื่อ
ช่วยใหก้ารด าเนินงานรวมถึงการใชท้รัพยากรเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดต่อองคก์ร ซ่ึงผูบ้ริห าร
ในทุกระดบั และบุคลากรทุกคนในองคก์รยอ่มตอ้งมีบทบาทและความรับผดิชอบต่อการควบคุมภายในใน
ระดบัท่ีแตกต่างกนั ทั้งในระดบัของผูจ้ดัใหมี้ระบบการควบคุมภายในและระดบัของผูป้ฏิบติัตามระบบการ
ควบคุมภายใน 
 
1.8  มาตรฐานการควบคุมภายในทีด่ี 
 ส าหรับแนวทางการควบคุมภายในท่ีดีนั้น คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดินไดก้ าหนดมาตรฐานการ
ควบคุมภายในไว ้5 องคป์ระกอบท่ีมีความเช่ือมโยงและเก้ือกลูกนั ดงัน้ี 
 

 
 

  องคป์ระกอบท่ี 1  สภาพแวดลอ้มของการควบคุม (Control Environment) 
  องคป์ระกอบท่ี 2  การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
  องคป์ระกอบท่ี 3  กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
  องคป์ระกอบท่ี 4  สารสนเทศและการส่ือสาร (Information & Communication) 
  องคป์ระกอบท่ี 5  การติดตามและประเมินผล (Monitoring) 
องคป์ระกอบทั้ง 5 ประการของมาตรฐานการควบคุมภายในท่ีดีดงักล่าวข้างตน้นั้น มีความเก่ียวเน่ืองสัมพนัธ์
กนัโดยมีองคป์ระกอบของสภาพแวดลอ้มของการควบคุมเป็นรากฐานท่ีจะท าใหอ้งคป์ระกอบอ่ืน ๆ ด ารงอยู่
ไดอ้ยา่งมัน่คง และน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน คือ 
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 เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินงาน 
 สร้างความเช่ือถือของรายงานทางการเงิน 
 ท าใหมี้การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ 

และเน่ืองจากองคป์ระกอบทั้ง 5 ประการนั้น ส่วนใหญ่เป็นส่ิงท่ีทุกหน่วยงานรู้จกัและน ามา
ประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงานอยูแ่ลว้ ยกเวน้ องคป์ระกอบดา้นการประเมินความเส่ียง ท่ีแมจ้ะเป็นส่ิงท่ี
หน่วยงานต่าง ๆ มีการพิจารณาและกล่าว อา้งถึงในลกัษณะอ่ืน เช่น เป็นความผดิพลาด เป็นการเสียโอกาส 
หรือการทุจริต แต่ทุกหน่วยงานก็ยงัไม่มีการพิจารณาประเมินค่าระดบัความเส่ียงของแต่ละปัจจยัเส่ียงท่ีมีอยู่
ใหเ้ป็นไปในแนวทางเดียวกนัได ้ซ่ึงก่อใหเ้กิดปัญหาในการพิจารณาเลือกสรรปัจจยัเส่ียงท่ีมีผลกระทบความ
รุนแรงหรือมีโอกาสเกิดบ่อยมาบริหารจดัการใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับไดก่้อน 

จากปัญหาในการด าเนินงานดงักล่าว คณะกรรมการบริหารความเส่ียง บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั จึงมี
ความเห็นวา่   สมควรท่ีจะจดัท าคู่มือการบริหารความเส่ียง   ภาคหลกัการข้ึนเพื่อใหทุ้กส่วนงานใน   บริษทั  
อู่กรุงเทพ  จ  ากดั สามารถใชเ้ป็นแหล่งศึกษา อา้งอิง และถือปฏิบติัตามอยา่งเป็นรูปธรรม โดยมุ่งหวงัท่ีจะ
สร้างวฒันธรรมการบริหารความเส่ียงในการปฏิบติังานใหเ้กิดข้ึนในบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั อยา่งต่อเน่ือง
ตลอดไป 
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บทที่ 2 
ระบบบริหารความเส่ียงของ บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั 

  
ระบบบริหารความเส่ียง จะท าใหเ้ราทราบปัญหาล่วงหนา้ และเตรียมวธีิป้องกนัแกไ้ขได ้ช่วยลด

โอกาสสูญเสียและเพิ่มโอกาสความส าเร็จ ส่งผลใหอ้งคก์รด ารงอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื และเติบโตอยา่งต่อเน่ือง  
 

ระบบบริหารความเส่ียง (Risk Management System) หมายถึง กระบวนการท่ีจดัท าข้ึนอยา่งเป็น
ระบบ เพื่อลดความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากความเส่ียงต่าง ๆ ใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับไดซ่ึ้งระบบบริหาร
ความเส่ียงประกอบไปดว้ยส่วนต่าง ๆ ดงัน้ี 

 

1.  โครงสร้างของการบริหารความเส่ียงขององคก์ร 
2.  นโยบาย  วตัถุประสงค ์ ขอบเขตการด า เนินงาน ระยะเวลา และกิจกรรมในการด าเนินการ 

รวมถึงการก าหนดผูรั้บผดิชอบในการด าเนินงาน 
3.  กระบวนการบริหารความเส่ียง และการจดัท าแผนบริหารความเส่ียง 
     3.1  การก าหนดวตัถุประสงค์ 
     3.2  การก าหนดความเส่ียง 
     3.3  การจดัท าตวัช้ีวดัความเส่ียง (Key Risk Indicator : KRI) ในระดบัองคก์ร 
     3.4  การจดัการความเส่ียงปัจจุบนั 
     3.5  การประเมินความเส่ียง 
     3.6  การก าหนดมาตรการตอบสนองความเส่ียง (Risk Responses)  
     3.7  การรายงาน การติดตามผล และการประเมินผลการบริหารความเส่ียง ประกอบดว้ย  

-  การจดัท า Risk Profile และการจดัล าดบัความเส่ียง  
 -   การจดัท าแผนผงัเมทริกซ์แสดงระดบัความเส่ียง (Risk Matrix)  

  -   การจดัท าแผนท่ีความเส่ียง (Risk Map) 
  -   การรายงานการติดตามแนวทางการจดัการความเส่ียง 
 
2.1  โครงสร้างของการบริหารความเส่ียงขององค์กร 
 โครงสร้างของการบริหารความเส่ียง จะท าการระบุถึงหน่วยงานท่ีรับผดิชอบดา้นการบริหารความ
เส่ียง ระบบการติดตามงาน การรายงานผลการบริหารความเส่ียง ซ่ึงบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั มีผงัโครงสร้าง
ของการบริหารความเส่ียงแสดงดงัรูป 
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โครงสร้างการบริหารความเส่ียงของ บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

ผู้ตรวจสอบภายใน กรรมการผู้จดัการ 

ท่ีปรึกษา คณะท างานบริหาร 
ความเส่ียงและการควบคุม

ภายใน 

 
 
 
 

ทีมประเมินความเส่ียงและ 
บริหารความเส่ียงของแต่ละหน่วยงานยอ่ย 

 
มีหวัหนา้หน่วยงานเป็นหวัหนา้และแต่งตั้ง 

ทีมภายในหน่วยงานและด าเนินงาน 

คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง 

คณะกรรมการบริหารบริษทั 



               

 

โครงสร้างการบริหารความเส่ียงของหน่วยงานภายในองค์กร 

คณะกรรมการบริษัท 

รองผูจ้ดัการ 
ฝ่ายการตลาด 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

หน่วยงานประกนัคุณภาพ (QA) 

หน่วยงานความปลอดภยั (ST) 
หน่วยงานตรวจสอบภายใน (IA) 
 

กองบริหารทรัพยากร 
(HR) 

กองแผนงาน  การเงิน 
และงบประมาณ (AC) 

กองธุรกิจและการตลาด 
(MK) 

กองปฏิบติัการ 
(OP) 

ทรัพยากรบุคคล (HR) 

ธุรการ (AD) 

บริหารงานพสัดุ (PU) 

บญัชีและการเงิน การตลาด 

หมายเหตุ 
รหสัความเส่ียง (RISK ID) 
อกัษร 2 ตวัแรก = กองต่าง ๆ 
ตวัเลขตวัท่ี 1 = หน่วยงานยอ่ยในกอง 
ตวัเลขตวัท่ี 2-3 = ล  าดบัความเส่ียง 
(HR101 = ฝ่ายทรัพยากรฯ ความเส่ียงล าดบัท่ี 1, QC001 = หน่วยประกนัคุณภาพ ความเส่ียงล าดบัท่ี 1) 

แผนงาน 
และประมาณการ 

กรรมการผู้จดัการ (MD) 

รองผูจ้ดัการ 
ฝ่ายเทคนิค 

รองผูจ้ดัการ 
ฝ่ายบริหาร 

แผนงานและ
งบประมาณ 

ก ากบัการ
ซ่อมสร้าง  

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

ปฏิบติัการ
ซ่อมสร้าง  

 

การอู ่ 

แผนกการ
โรงงาน  

แผนก 
การอู ่ 

แผนก 
ออกแบบ  
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หน่วยงานผู้รับผดิชอบ และอ านาจหน้าทีใ่นระบบการบริหารความเส่ียง  
 

 คณะท างานบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน มีรายช่ือดงัต่อไปน้ี 
 1.  นาวาตรี เจริญพร         เจริญธรรม          ประธานกรรมการ 
 2.  นาวาตรี  ชยัรัช         อามะเทศา          กรรมการ 
 3.  นาวาตรี  สืบตระกลู       พุม่เสนาะ          กรรมการ 
 4.  นางวนิดา          นาถจ านง          กรรมการ 
 5.  เรือเอก อนิรุธ       โชติรัตน์          กรรมการ 
 6.  พนัจ่าเอก เกษม         ป้ันน ้าเงิน          กรรมการ 
 7.  นางสาวฐิตาภรณ์         ขลงัธรรมเนียม         กรรมการ 
 8.  นายสุรพงษ ์       รัตนภูวลกัษณ์         กรรมการ 
 9.  นางสาวชุติมา         ยิง่ยงวรชาติ          กรรมการและเลขานุการ 
 10.  นายสมิทธิ          กาญจนโภคิน         ท่ีปรึกษา 
 

 2.1.1  คณะท างานบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน มีอ านาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 
1. พิจารณา /วางกรอบ /แนวทางการบริหารความเส่ียงในภาพรวมของแต่ละหน่วยงานท่ี

รับผดิชอบใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางปฏิบติัความเส่ียงขององคก์ร และน าเสนอต่อคณะอนุกรรมการ 
2. จดัท า/ทบทวนคู่มือบริหารความเส่ียง แผนบริหารความเส่ียง และวางระบบควบคุมภายใน

ขององคก์ร เสนอคณะอนุ กรรมการบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั ใหค้วามเห็นชอบ เป็นประจ าทุกปี และจดัใหมี้
การวเิคราะห์ และประเมินความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน หรืออาจจะเกิดข้ึน ตลอดจนจดัท ารายงานการประเมินความ
เส่ียงในแต่ละภารกิจของบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั ทั้งภายในและภายนอกองคก์ร ใหมี้ความต่อเน่ืองเ ป็นประจ า
ทุกปี 

3. ตรวจสอบ /กลัน่กรอง /พิจารณาใหค้วามเห็นแผนการบริหารกิจกรรมความเส่ียงให้
สอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ของแต่ละหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ 

4. ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการ เพื่อแกไ้ขและจดัการความเส่ียง เสนอ
คณะอนุกรรมการบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั เป็นประจ าทุก 6 เดือน พร้อมสอบทานผลกระทบจากความเส่ียงท่ี
อาจเกิดข้ึน และพิจารณาคดัเลือกความเส่ียงท่ีมีนยัส าคญัมาจดัท าแผนความเส่ียง และการควบคุมภายในแต่
ละหน่วยงาน และรวบรวมเป็นระดบัองคก์ร 

5. บริหาร/ควบคุม/ตรวจสอบ/ติดตาม/ประเมินผลการบริหารความเส่ียงของแต่ละหน่วยงาน 
6. จดัท าสนบัสนุนกิจกรรมการวเิคราะห์ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนทั้งในและนอกองคก์ร น ามา

ประเมินและสอบทานกบัองคป์ระกอบท่ีส าคญัในการด าเนินงานของแต่ละหน่วยงาน 
7. รายงานการติดตามความกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน ตามแผนการบริหารความเส่ียงต่อ

คณะท างานบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในเป็นประจ า ทุกเดือน รวมทั้งรายงานต่อ
คณะอนุกรรมการตรวจสอบรายไตรมาส 
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8. ประสานการประเมินผลการควบคุมภายใน การปรับปรุงการควบคุมภายใน และการ
รวบรวมรายงานของหน่วยงานเสนอกรรมการผูจ้ดัการ โดยรวมของฝ่ายบริหาร และฝ่ายตรวจสอบภายใน 
ตามแนวทางการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในของคณะกรรมก ารตรวจเงินแผน่ดิน (ตามหน่วยงาน
ต่าง ๆ ) ซ่ึงก าหนดอยูใ่นเอกสารค าแนะน าจดัท ารายงานการควบคุมภายใน ตามขอ้ 6 ของระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดิน วา่ดว้ยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 

9. จดัท ารายงานการควบคุมภายในระดบัองคก์ร (ตามแบบต่าง ๆ )  ตามระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดิน  วา่ดว้ยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  พ .ศ. 2544  เล่ม 2 (ขอ้ 6) 
เสนอกรรมการผูจ้ดัการ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริษทัฯ และคณะกรรมการตรวจเงิน
แผน่ดิน  
 ส าหรับเลขานุการ จะท าหนา้ท่ีในการจดัประชุมคณะกรรมการฯ เพื่อวางแผนการบริหารความเส่ียง
และการควบคุมภายในของแต่ละหน่วยงาน ติดตามและรวบรวมแผนฯ ของแต่ละหน่วยมาจดัท าเป็นแผน
ขององคก์ร รวมทั้งรวบรวมรายงานการติดตามของแต่ละหน่วยงานเป็นรายงานการติดตามความกา้วหนา้
ระดบัองคก์รในแต่ละไตรมาส และรวบรวมรายงานตอนปลายปีของแต่หน่วยงานเป็นรายงานระดบัองคก์ร 
เสนอประธานฯ และกรรมการผูจ้ดัการ คณะกรรมการตรวจสอบ และผูเ้ก่ียวขอ้งต่อไป  
 

 2.1.2  คณะท างานประเมินความเส่ียง และบริหารความเส่ียง มีอ านาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 
1. วเิคราะห์  และประเมินความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน หรืออาจจะเกิดข้ึน ในแต่ละภารกิจของบริษทัฯ  

ท่ีไดรั้บมอบหมายทั้งภายในและภายนอกองคก์ร  ใหมี้ความต่อเน่ืองเป็นประจ าทุกปี 
2. จดัท า กลยทุธ์การบริหารความเส่ียงเช่ือ มโยงกบัการก าหนดนโยบาย   กลยทุธ์   การ

วางแผนตามระดบัความเส่ียงของแต่ละสายงาน เพื่อน าไปสู่การเพิ่มมูลค่าขององคก์รใหมี้ความต่อเน่ืองเป็น
ประจ าทุกปี 

3. จดัท า ทบทวนแผนปฏิบติัการ เพื่ อแกไ้ข และจดัการความเส่ียงใหมี้ความต่อเน่ืองเป็น
ประจ าทุกปี 

4. ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการเพื่อรองรับความเส่ียงทุกรอบ 6 เดือน 
5. เป็นผูร้ายงานผลการด าเนินงานพร้อมกบัการประเมินผลลพัธ์กิจกรรมท่ีปฏิบติัตามแผน

บริหารความเส่ียงท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นประจ าทุกไตรมาส 
 
2.2  การบริหารความเส่ียงแบ่งแยกตามลกัษณะของงาน 

การบริหารความเส่ียงแบ่งแยกตามลกัษณะของงาน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
 

 2.2.1.  การบริหารความเส่ียงในงานประจ า 
การบริหารความเส่ียงในงานประจ า แบ่งออกเป็น 2 ระดบั คือ 



 คู่มือบริหารความเสีย่ง ปี 2554            13  

 

 ระดบัองคก์ร ซ่ึงจะท าการบริหารความเส่ียงตามแผนวสิาหกิจและแผนปฏิบติัการ
ประจ าปี เพื่อใหเ้กิดความเช่ือมโยงแบบบูรณาการและมีความสอดคลอ้งเป็นไปในแนวทางเดียวกนั
กบักลยทุธ์ขององคก์ร  เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์รท่ีก าหนดไว ้

 ระดบัหน่วยงาน   ซ่ึงจะท าการบริหารความเส่ียงตามพนัธกิจของแต่ละหน่วยงาน  
นอกจากน้ียงัน ามาตรการจดัการความเส่ียงเพิ่มเติมจากแผนการบริหารความเส่ียงในระดบัองคก์รมา
กระจายลงสู่แผนการบริหารความเส่ียงในระดบัหน่วยงานดว้ย  รวมถึงการน าความเส่ียง   และ
มาตรการจดัการความเส่ียงจากการบริหารความเส่ียงในปีก่อนมาร่วมทบทวนในแผนการบริหาร
ความเส่ียงในระดบัหน่วยงานของปัจจุบนัดว้ย 

การบริหารความเส่ียงในงานประจ า มีการด าเนินงานดงัน้ี 
1. ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบงานประจ าในแต่ละกิจกรรมของแต่ละส่วนงาน

จะตอ้งด าเนินการบ่งช้ี   และก าหนดแนวทางบริหารความเส่ียงในงานประจ าท่ีไดรั้บมอบหมายในทนัทีท่ี
ไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบในงานนั้น ๆ 

2. กรณีท่ีงานดงักล่าวมีการก าหนดวธีิการบริหารความเส่ียงไวแ้ลว้   ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย
ใหรั้บผดิชอบงานใหม่จะตอ้งท าการทบทวนความเพียงพอของระบบบริหารความเส่ียง และการควบคุม
ภายใน ตามระบบงานเดิมท่ีวางไวแ้ลว้ในทนัที 

3. ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายตามขอ้ 1  จะตอ้งรายงานผลการบริหารความเส่ียงต่อผูบ้งัคบับญัชา
ระดบัเหนือข้ึนไป 1 ระดบัโดยเร็วท่ีสุด 

4. กรณีท่ีพบวา่ปัจจยัเส่ียงมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม    หรือพบวา่มีผลกระทบจากความ
เส่ียงหรือมีความเสียหายเกิดข้ึนในงานท่ีรับผดิชอบแลว้  ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบในงานนั้น  ตอ้ง
เร่งด าเนินการทบทวนความเพียงพอและความเหมาะสมของมาตรการควบคุมภายใน และการบริหารความ
เส่ียงท่ีมีอยูเ่ดิม แลว้รายงานเสนอความเห็นและหรือมาตรการบริหารความเส่ียงเพิ่มเติมต่อผูบ้งัคบับญัชา 
ตามขอ้ 3 โดยเร็วท่ีสุด 
 

 2.2.2.  การบริหารความเส่ียงในแผนงาน/โครงการใหม่ 
  การบริหารความเส่ียงในแผนงาน/โครงการใหม่ มีการด าเนินงานดงัน้ี 

1. หน่วยงานท่ีรับผดิขอบในการจดัท าแผนงาน /โครงการใหม่   จะตอ้งพิจารณาประเมิน
ความเส่ียงของแผนงาน/โครงการใหม่ดว้ยแบบประเมินความเส่ียง และการควบคุมภายในแลว้จดัท าแผนการ
บริหารความเส่ียงหรือแผนส ารองฉุกเฉินส าหรับใชเ้ป็นมาตรการควบคุมความเส่ียงท่ีมีในแผนงาน /โครงการ
ใหม่ใหค้งเหลืออยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้ โดยจดัท าเป็นแผนยอ่ยควบคู่ไปกบัแผนงาน /โครงการใหม่เพื่อใหผู้ ้
มีอ  านาจอนุมติัสามารถใชแ้ผนยอ่ยของการบริหารความเส่ียงเป็นขอ้มูลประกอบการพิจารณาอนุมติัแผนงาน /
โครงการใหม่ต่อไป 
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2. หน่วยงานเจา้ของแผนงาน /โครงการตอ้งจดัส่งส าเนาแผนงาน /โครงการใหม่และแผน
ยอ่ยการบริหารความเส่ียงหรือแผนส ารองฉุกเฉินของแผนหลกั  เสนอใหค้ณะท างานบริหารความเส่ียง  (ผา่น
ส่วนบริหารความเส่ียง)  พิจารณาใหค้วามเห็นในระยะเวลาเดียวกบัการน าเสนอแผนงานหลกัดว้ย 

3. ผูมี้อ านาจอนุมติัแผนงานหลกัควรใชข้อ้มูลในแบบประเมินความเส่ียงฯ   และแผนยอ่ย
เพื่อการบริหารความเส่ียงท่ีหน่วยงานเจา้ของแผนงานหลกัน าเสนอมาในคราวเดียวกนัเป็นขอ้มูลประกอบ 
การพิจารณาอนุมติัแผนงานหลกั   และควรน าไปใชป้ระกอบการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนงานหลกั
เพื่อแกไ้ขปัญหากรณีวตัถุประสงคข์องแผนงาน/โครงการ   หรือผลการด าเนินงานไดรั้บผลกระทบจากความ
เส่ียงท่ีระบุไวแ้ละเพื่อก าหนดมาตรการควบคุมความเส่ียงท่ีเปล่ียนแปลงไปใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับไดต่้อไป 

4. หน่วยงานเจา้ของแผนงาน /โครงการตอ้งส่งส าเนาการรายงานผลการด าเนินแผนงาน /
โครงกา ร  และการบริหารความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งใหส่้วนบริหารความเส่ียงทราบ  เพื่อน ามาสรุปผลเสนอ
คณะกรรมการบริษทัฯ และคณะกรรมการบริหารความเส่ียงต่อไป 
 

2.3 นโยบาย วตัถุประสงค์ ขอบเขตการด าเนินงาน ระยะเวลา และกจิกรรมในการด าเนินการบริหารความเส่ียง  
 

] 
 

นโยบายการบริหารความเส่ียงบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั 
 

 

บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั ไดด้ าเนินการบริหารความเส่ียงมาอยา่งต่อเน่ืองในรูปแบบ การ
บริหารความเส่ียงเชิงยทุธศาสตร์ การควบคุมภายใน และการพฒันามาตรฐานและคุณภาพของการ
ด าเนินงาน ดงันั้นเพื่อใหบ้ริษทัฯ มีระบบในการบริหารความเส่ียงท่ีเป็นรู ปธรรม โดยการบริหารปัจจยั 
ควบคุมกระบวนการและกิจกรรม ตามแนวทาง COSO – ERM และหลกัธรรมาภิบาล เพื่อลดปัจจยั
เส่ียงท่ีจะส่งผลกระทบต่อความส าเร็จของบริษทัฯ ใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้โดยค านึงถึงการบรรลุ
ตวัช้ีวดัและกลยทุธ์ของหน่วยงานตลอดจนยทุธศาสตร์ของบริษทัฯ จึงก าหนดนโยบายการบริหารความ
เส่ียง ดงัน้ี 

1. หน่วยงานภายในบริษทัฯ ตอ้งด าเนินการบริหารความเส่ียง โดยใหก้ารด าเนินการบริหาร
ความเส่ียงเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบติังานปกติ 

2. ก าหนดใหมี้กระบวนการบริหารความเส่ียงเป็นมาตรฐานเดียวกนัทัว่ทั้งบริษทัฯ 
3. ใหมี้การบริหารความเส่ียงทัว่ทั้งองคก์รแบบบูรณาการ โดยมีการจดัการและด าเนินการ

อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบัการบรรลุตวัช้ีวดั กลยทุธ์ของหน่วยงาน และยทุธศาสตร์ของ
บริษทัฯ 

4. ใหมี้การติดตาม ประเมิน และรายงานผลการบริหารความเส่ียง รวมทั้งมีการทบทวน 
ปรับปรุงอยา่งสม ่าเสมอ 

5. ใหมี้การน าเทคโนโลยีมาใหเ้พื่อการจดัการท่ีดี 
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วตัถุประสงค์ 
1. เพื่อใหบ้ริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั มีระบบบริหารความเส่ียงเชิงบูรณาการท่ีเช่ือมโยงกบัวตัถุประสงค์

และเป้าหมายขององคก์รในทุก ๆ ระดบัตามท่ีระบุไวใ้นแผนวสิาหกิจและแผนปฏิบติัการประจ าปี และลงสู่
ระดบักลุ่มภารกิจ 

2. เพื่อใหท้ราบปัจ จยัเส่ียงท่ีส าคญัท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค ์หรือผลส าเร็จของการ
ด าเนินงานและเพิ่มคุณค่าใหก้บัธุรกิจ 

3. เพื่อใหมี้แผนในการจดัการความเส่ียง หรือรับมือกบัความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
4. เพื่อลดโอกาส    และผลกระทบจากความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนท่ีจะท าใหผ้ลการด าเนิ นงานไม่เป็นไป

ตามวตัถุประสงค ์เป้าหมาย และภารกิจของบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั 
5. เพื่อใหเ้กิดการเช่ือมโยงและบูรณาการความเส่ียงกบัการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ

จดัการท่ีดี  โดยเกิดความเช่ือมโยงในการติดตามดูแลเพื่อใหมี้ผลการด าเนินงานเป็นไปตามวตัถุประสงค ์และ
เป้าหมายขององคก์รได ้

6. เพื่อใหต้ระหนกัรู้และการบริหารความเส่ียงเป็นวฒันธรรมองคก์ร ท่ีไดรั้บความใส่ใจตลอดเวลา
แทนการเลือกปฏิบติัเป็นคร้ังคราว 
 
ขอบเขตของการด าเนินงาน ปี 2554-2555 
 1.  การจดัท ารูปแบบแนวทางการบริหารความเส่ียงแบบบูรณาการ 
  การจดัท ารูปแบบแนวทางการบริห ารความเส่ี ยงแบบบูรณาการ ใหมี้ความเช่ือ มโยงกบั
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์รตามท่ีระบุไวใ้นแผนวสิาหกิจของบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั และขยายผล
การจดัท าระบบบริหารความเส่ียงในระดบักลุ่มภารกิจ และน าเสนอใหก้บัคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
และวางระบบควบคุมภายใน เพื่อพิจารณาอนุมติัด าเนินการ 
 2.  การจดัอบรมใหค้วามรู้และช้ีแจงรูปแบบแนวทางการบริหารความเส่ียงแบบบูรณาการ 
  การอบรมใหค้วาม รู้กบับุคลากรของบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั เพื่อใหมี้ความรู้เก่ียวกบัการ
บริหารความเส่ียงและช้ีแจงรูปแบบแนวทางการบริหารความเส่ียง เพื่อเป็นการเต รียมความพร้อมใหก้บั
บุคลากร และผูบ้ริหารก่อนท่ีจะด าเนินการจดัท าระบบบริหารความเส่ียงแบบบูรณาการ 
 3.  การจดัท าระบบการบริหารความเส่ียงทัว่ทั้งองคก์ร 

โดยใหมี้ความเช่ือมโยงกบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์รตามท่ีระบุไวใ้นแผน
วสิาหกิจของบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั แล ะมีความสอดคลอ้งกบันโยบาย วสิัยทศัน์ พนัธกิจ และกลยทุธ์ของ
บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั  
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2.4 การจัดท าระบบการบริหารความเส่ียงทีม่ีความเช่ือมโยงกบัแผนวสิาหกจิและแผนปฏิบัติการของ  บริษัท  
อู่กรุงเทพ จ ากดั 

 การจดัท าระบบการบริหารความเส่ียงเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิ ทธิผลนั้นภายใตก้ารก ากบั
ดูแลกิจการท่ีดีตามแนวปฏิบติันั้น การจดัท าระบบบริหารความเส่ียงจึงตอ้งมีความสอดคลอ้งและเช่ือมโยง
กบัแผนวสิาหกิจประจ าปี 2555 – 2559 ซ่ึงเป็นแผนระยะยาว และแผนปฏิบติัการปี 2554 – 2555 ซ่ึงเป็นแผน
ระยะสั้นขององคก์รดว้ย ดงันั้นท่ีปรึกษาจึงไดร่้วมประสานงาน (Facilitate) กบัคณะท างานบริหารความเส่ียง
ในการก าหนดแนวทางและกลยทุธ์ขององคก์ร และจดัท ากระบวนการบริหารความเส่ียง เพื่อน าไปปรับปรุง
แผนปฏิบติังานใหส้ามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง ดงัผลสรุปต่อไปน้ี คือ 
 

แผนวสิาหกิจปี 2555- 2559 ของบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั 
 ในการน าการบริหารความเส่ียงไปปฏิบติัเพื่อใหเ้ห็นผลอยา่งสมบูรณ์เป็นรูปธรรมท่ีชดัเจน และเป็น
แนวทางเดียวกนัทั้งองคก์รนั้น บริษทัฯ จ าเป็นตอ้งตั้งวสิัยทศัน์ พนัธกิจ วตัถุประสงค ์นโยบาย โดยพิจารณา
จากแผนวสิาหกิจ ซ่ึงจากการด าเนินการบริหารความเส่ียงในปี 2553 น้ี บริษทั  อู่กรุงเทพ จ ากดัไดว้างกรอบ
แนวคิดเพื่อน าองคก์รไปสู่ความส าเร็จดงัน้ี คือ 
 

 1.  วสิัยทศัน์ (Vision)1 
 “เป็นทรัพยากรท่ีมีค่าภายใตก้ารก ากบัดูแลของกองทพัเรือ ในการกา้วสู่ความเป็นหน่ึงในผูน้ า
อุตสาหกรรมสร้างและซ่อมทั้งเรือในประเทศและเรือต่างประเทศ” 
 

 2.  พนัธกิจ (Mission) 
 “ประกอบกิจการ สร้างและซ่อมเรือ ซ่อมบ ารุงเคร่ืองจกัรกล ใหบ้ริการซ่อม สร้างและการประกอบ
โครงสร้างเหล็กขนาดใหญ่ต่าง ๆ ในอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวกบัพาณิชยนาวทุีกประเภทของ หน่วยราชการ 
รัฐวสิาหกิจ และเอกชน รวมถึงพฒันาฝีมือใหเ้ท่าเทียมมาตรฐานสากล” 
 

 3.  วตัถุประสงค ์(Objective) 
      3.1   ด าเนินกิจการอู่เรือ   สร้างซ่อมเรือ   อยา่งมีประสิทธิภาพ  มีผลประกอบการท่ีดี เพื่อมุ่งสู่
ความเป็นหน่ึงในผูน้ าอุตสาหกรรมสร้างและซ่อมเรือ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
      3.2   สนบัสนุนกิจการอู่เรือ  สร้างและซ่อมเรือ  รวมถึงการใหค้วามร่วมมือในการ วจิยัพฒันาของ
หน่วยราชการ รัฐวสิาหกิจ และเอกชน 
      3.3   สนบัสนุนกิจการพาณิชยนาวไีทย  และเป็นเคร่ืองมือของรัฐในการพฒันาอุตสาหกรรมอู่เรือ
ไทย 
      3.4   สนบัสนุนการพฒันาความรู้  ทกัษะและความสามารถของพนกังานใหมี้มาตราฐานเป็นท่ี
ยอมรับ 

                                                 
1ปรับปรุงตามแผนปฏิบติัการประจ าปีงบประมาณ 2554 
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      3.5   สร้างมาตรฐานของระบบงานทั้งหมดสู่ระบบสากล 
      3.6   ร่วมมือกบัภาคเอกชนในการซ่อม สร้าง และการประกอบโครงสร้างเหล็กขนาดใหญ่ใหมี้
ประสิทธิภาพเป็นท่ียอมรับ 
      3.7   วตัถุประสงคต์ามหนงัสือบริคณห์สนธิ  เช่น 
  3.7.1  ท าการอู่เรือ สร้างซ่อมเรือเดินสมุทร เรือกลไฟ และบรรดาเรือทุกชนิด 
  3.7.2  ท าการอุตสาหกรรมเก่ียวกบัการช่างทุกชนิด 
  3.7.3  ท าการสร้างซ่อม ท าส่วนประกอบของเคร่ืองจกัร เคร่ืองกล เคร่ืองอุตสาหกรรมและ
เคร่ืองมือทุกชนิด  

3.7.4  ประกอบกิจการพฒันาอสังหาริมทรัพย ์ เป็นตน้ 
 

 4.  นโยบาย (Policy) 
      4.1  ใหบ้ริษทัฯ  ด าเนินการสนบัสนุนและบริการในดา้นการซ่อมเรือ   การปรับปรุงเรือ   และการ
สร้างเรือแก่กองทพัเรือ  หน่วยราชการและกิจการดา้นพาณิชยนาวขีองภาคเอกชน  อยา่งมีประสิทธิภาพ  โดย
เนน้การใหก้ารสนบัสนุนกองทพัเรือเป็นอนัดบัแรก 
      4.2  ใหบ้ริษทัฯ   ด าเนินการขยา ยขอบเขตของงานใหก้วา้งขวางยิง่ข้ึน   เพื่อเพิ่มรายไดห้รือ
ผลประโยชน์ใหก้บับริษทัฯ  เช่น  เพิ่มงานสร้างเรือ  งานวจิยัพฒันาเทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้ง 
      4.3  ใหบ้ริษทัฯ  ด าเนินการดา้นการตลาดอยา่งเตม็ความสามารถ   เพื่อเพิ่มปริมาณงานทั้งในดา้น
การซ่อมเรือและสร้างเรื อใหสู้งข้ึน   รวมทั้งเนน้การใหบ้ริการและสนบัสนุนแก่ลูกคา้เดิม   เพื่อใหก้ารใช้
บริการเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง 
      4.4  ใหบ้ริษทัฯ  ประกอบกิจการร่วมกบัภาคเอกชน  ทั้งจากภายในประเทศและต่างประเทศ  เพื่อ
พฒันาขีดความสามารถของบริษทัฯ  และส่งเสริมกิจกรรมดา้นพาณิชยนาวขี องประเทศ ใหก้า้วหนา้ยิง่ข้ึน 
ทั้งในดา้นการบริหารและดา้นเทคโนโลยสีมยัใหม่ 
      4.5  ใหบ้ริษทัฯ  เร่งด าเนินการพฒันาพื้นท่ีตั้งเดิมของบริษทัฯ ในเชิงพาณิชยใ์หเ้ป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีก าหนด 
      4.6  ใหบ้ริษทัฯ    พฒันาบุคลากร   และระบบงาน   เพื่อใหก้ารปฏิบติังานมีป ระสิทธิภาพมากข้ึน 
ทั้งน้ีโดยมีเป้าหมายใหบ้ริษทัฯ  เป็นหน่วยงานชั้นน าท่ีมีประสิทธิภาพสูง  และมีระบบการท างานท่ีรวดเร็ว 
      4.7  ใหบ้ริษทัฯ  ด าเนินการโดยยดึหลกัธรรมาภิบาล   (Good Governance) และค านึงถึง
ผลประโยชน์ของผูรั้บบริการและสังคมส่วนรวม 
      4.8  ใหบ้ริษทัฯ  เสริมสร้างภาพลกัษณ์องคก์ร  และด าเนินการประชาสัมพนัธ์เชิงรุกอยา่งต่อเน่ือง 
      4.9  ใหบ้ริษทัฯ  ด าเนินการโดยใชว้สัดุท่ีผลิตในประเทศ  และใชบุ้คลากรไทยใหม้ากท่ีสุด 
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 5.  แนวนโนบายผูถื้อหุน้ภาครัฐ (Statement of Direction) 
 กระทรวงการคลงัไดป้ระสานกบักระทรวงกลาโหมในฐานะกระทรวงเจา้สังกดั และหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง เช่น ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ฯลฯ เพื่อสรุป
แนวนโยบายผูถื้อหุน้ภาครัฐ (Statement of Direction) ท่ีจะใชเ้ป็นแนวทางในการก ากบัดูแลและช้ีประเด็นท่ี
บริษทัฯ ควรใหค้วามส าคญัและเร่งด าเนินการ รวมถึงการใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดตวัช้ีวดัส าหรับการ
ประเมินผลการด าเนินงานของบริษทัฯ ต่อไป ซ่ึงแนวนโยบายผูถื้อหุน้ภาครัฐ (Statement of Direction) 
ส าหรับบริษทัฯ คือ “เพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัและเร่งรัดสร้างมูลค่าเพิ่มจากสินทรัพยท่ี์มีอยู”่ โดยก าหนด
หลกัการและแนวทางการด าเนินงาน ดงัน้ี 

5.1 จดัท าแผนธุรกิจเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนั 
5.2 เร่งรัด พฒันาโครงสร้างพื้นฐาน อุปกรณ์ /ระบบงานในสถานท่ีประกอบกิจการแห่งใหม่ใหมี้

คุณภาพและเพียงพอต่อการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 
5.3 เร่งรัด หาผลประโยชน์จากการพฒันาพื้นท่ีสถานท่ีประกอบกิจการเดิม 
5.4 ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการเพิ่มประสิทธิภาพของการบริหารงานและการ

บริการลูกคา้ 
 

6.  เป้าหมายการด าเนินงานในหว้งเวลา 5 ปี 
แผนวสิาหกิจปีงบประมาณ 2555 - 2559 ฉบบัน้ีไดจ้ดัท าตาม Frame Work โดยมีการศึกษาภารกิจ

และวตัถุประสงคใ์นการจดัตั้ง นโยบายหน่วยเหนือ วสิัยทศัน์ และสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 และท าการศึกษาปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก เพื่อวเิคราะห์ปัจจยัแวดลอ้ม 
บริษทัฯ ไดก้ าหนดเป้าหมายของแผนวสิาหกิจในหว้งเวลาดงักล่าวไว ้ดังน้ี 

6.1 บริษทัฯ จะตอ้งมีการพฒันาขีดความสามารถใหท้ดัเทียมมาตรฐานสากล ทั้งในดา้นการต่อ
เรือและซ่อมเรือ 

6.2 บริษทัฯ   จะตอ้งมีผลประกอบการท่ีดีและมีก าไรเชิงเศรษฐศาสตร์ท่ีเหมาะสม 
6.3 บริษทัฯ จะตอ้งยา้ยสถานท่ีประกอบกิจการ และพฒันาสถานท่ีประกอบการเดิม เพื่อ

ประโยชน์ในทางธุรกิจ 
6.4 บริษทัฯ จะตอ้งเป็นหน่ึงในผูน้ าในการต่อเรือและออกแบบเรือเฉพาะทาง เช่น เรือตรวจ

การณ์และเรือประมง 
6.5 บริษทัฯ จะตอ้งมีฐานลูกคา้ท่ีครอบคลุมอยา่งกวา้งขวาง โดยเฉพาะการขยายฐานลูกคา้ใน

ต่างประเทศ เช่น ประเทศสิงคโปร์ และบริษทัเดินเรือไทยท่ีเดินเรือในต่างประเทศ  
6.6 บริษทัฯ  จะเป็นแหล่งเสริมสร้างบุคลากรท่ีมีคุณภาพ และเป็นท่ียอมรับในอุตสาหกรรมอู่เรือ 
6.7 บริษทัฯ   จะตอ้งมีระบบมาตรฐานการบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มและสังคม 
6.8 บริษทัฯ   จะเป็นตวัแทนจดัหาและจ าหน่ายยทุธปัจจยัใหแ้ก่กองทพัไทย 
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6.9 บริษทัฯ  จะเป็นหน่ึงในผูบ้ริหารจดัการ  และผูป้ระสานงานในการพฒันานิคมอุตสาหกรรม 
อู่เรือภายในประเทศ ร่วมกบัการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.) 

 

7. แผนปฏิบติัการของบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั ประจ าปี 2554 - 2555 
 

ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ปี 2554 ปี 2555 
รายไดจ้ากการด าเนินงาน 697.535  ลา้นบาท 779.264  ลา้นบาท 
ก าไรสุทธิ     2.363  ลา้นบาท     2.853  ลา้นบาท 
งบลงทุน   10.026  ลา้นบาท   17.359  ลา้นบาท 



               

 

2.5  แผนการด าเนินงานการบริหารความเส่ียงของ บริษัท อู่กรุงเทพ จ ากดั ปีงบประมาณ 2554 
 

ล าดบั รายละเอียดขั้นตอน 

ปีงบประมาณ 2553 ปีงบประมาณ 2554 

หมายเหตุ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
10 11 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 แต่งตั้งคณะท างานความเส่ียงของบริษทั อู่กรุงเทพ 
จ ากดั 

  
 

                      

2 ประชุมคณะท างานความเส่ียง เร่ือง นโยบาย 
วตัถุประสงค ์ขอบเขตของการด าเนินงาน 
ระยะเวลา และกิจกรรมในการด าเนินการ รวมถึง
การก าหนดผูรั้บผดิชอบในการด าเนินงาน 

  

 

  

 

  

 

  

 

  

 

  

 

  

 

  

 

 

3 จดัท าแผนการปฏิบติัการเพื่อลดความเส่ียง 
     -  จดัท าหวัขอ้ความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อ
วตัถุประสงคข์ององคก์ร 
     -  ก าหนดระดบัความเสียหาย 
     -  ก าหนดวธีิการลดความเส่ียงและแนวทาง 

  

  

 

 

        
 
   

 

 

       

4 ส่งรายงาน คู่มือ และแผนงานความเส่ียงให้
กรรมการบริหารบริษทัฯ  
     -  ทบทวนคู่มือบริหารความเส่ียง และแผนงาน
ความเส่ียงประจ าปี 
     -  เสนอคู่มือบริหารความเส่ียง และแผนงาน
ความเส่ียงใหค้ณะอนุกรรมการบริหารบริษทัฯ 
พิจารณา 

                         

5 ส่งแผนการบริหารความเส่ียงใหฝ่้าย/หน่วยงานท่ี
รับผดิชอบ ติดตามความคืบหนา้ของแผน 

     
 

           
 

       



               

 

2.5  แผนการด าเนินงานการบริหารความเส่ียงของ บริษัท อู่กรุงเทพ จ ากดั ปีงบประมาณ 2554 (ต่อ) 
 

ล าดบั รายละเอียดขั้นตอน 

ปีงบประมาณ 2553 ปีงบประมาณ 2554 

หมายเหตุ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
10 11 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

6 รายงานความคืบหนา้ในการบริหารความเส่ียง 
     -  ท  ารายงานการบริหารความเส่ียงและการ
ประเมินผลการบริหารความเส่ียง 
     -  รวบรวมปัญหา อุปสรรค ท่ีไม่สามารถ
ด าเนินการได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

     

7 เสนอรายงานใหค้ณะกรรมการบริษทัฯ รับทราบ 
     -  น าขอ้สังเกต/ขอ้เสนอแนะของคณะกรรมการ
มาปรับปรุง 

  
 

                      

8 จดัอบรม สัมมนา การบริหารความเส่ียงให้
ผูบ้ริหารและพนกังานท่ีปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง 

    
 

           
 

        

9 ทบทวนคู่มือการบริหารความเส่ียงของบริษทัฯ                          
10 ฝ่ายบริหารก าหนดความเส่ียงขององคก์ร และ

ความเส่ียงท่ียอมรับได ้
    

 
           

 
        

11 จดัท าระบบบริหารความเส่ียงเชิงบูรณาการที่
เช่ือมโยงกบัแผนวสิาหกิจของบริษทัฯ 

    
 

           
 

        

12 จดัตั้งคณะท างานหรือผูรั้บผดิชอบดา้น IT                          
13 ติดตามดูแลวธีิการท่ีฝ่ายบริหารมีการใชป้ระโยชน์

จากระบบ IT 
    

 
                    

14 ประชุมคณะกรรมการบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั                          
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บทที่ 3 
กระบวนการบริหารความเส่ียงของ บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั 

 
 การบริหารความเส่ียงนั้น  เป็นองคป์ระกอบหน่ึงในระบบมาตรฐานการควบคุมภายในท่ี
คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดิน  (คตง.)  ก าหนดใหห้น่วยราชการและรัฐวสิาหกิจทุกแห่งตอ้งวางระบบ
แทรกไวใ้นขั้นตอนการท างานปกติ โดยตอ้งถือเป็นหลกัปฏิบติัอยา่งเคร่งครัดและโดยต่อเน่ือง 
 ระบบมาตรฐานการควบคุมภายในท่ี คตง. ก าหนดไวป้ระกอบดว้ยองคป์ระกอบ 5 ส่วน คือ 
 
 
 
 
 ส าหรับการบริหารความเส่ียงของ บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั นั้น จะน าส่วนท่ี 2 ขององคป์ระกอบ
ดงักล่าว มาก าหนดเป็นขั้นตอนการด าเนินงาน ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    

   สภาพแวดลอ้ม       
  ของการควบคุม 

    

   การประเมิน 

   ความเส่ียง 

    

   กิจกรรม 

    การควบคุม 

    

    สารสนเทศและ 

 การส่ือสาร 

    

  การติดตามและ 

    ประเมินผล 

1 2 5 3 4 

    

    
    

   การประเมิน 

   ความเส่ียง 

2 
    

    
    

    
    

    

การบริหารความเส่ียงของ บริษัท อู่กรุงเทพ จ ากดั 

การวเิคราะห์วตัถุประสงคข์องงาน 

การระบุความเส่ียง 

การวเิคราะห์ความเส่ียง 

การบริหารความเส่ียง 

การติดตามและรายงานผล 
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3.1  การวเิคราะห์วตัถุประสงค์ของงาน 
 การบริหารความเส่ียงตอ้งเร่ิมจากการวเิคราะห์วตัถุประสงคข์องงานซ่ึงเป็นเง่ือนไขท่ีจ าเป็นประการ
แรก โดยมีล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 3.1.1  การก าหนดภารกิจขององคก์ร 
 3.1.2  การก าหนดวตัถุประสงคใ์นระดบัองคก์รใหส้อดคลอ้งกบัภารกิจท่ีก าหนดไว ้
 3.1.3  การก าหนดกิจกรรมท่ีท าใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นระดบัองคก์ร 
 3.1.4  การก าหนดวตัถุประสงคใ์นระดบักิจกรรม 
  
 วตัถุประสงคใ์นการด าเนินงาน ควรประกอบดว้ย 

-   ผลลพัธ์ 
 ส่ิงท่ีหน่วยงานคาดหวงัท่ีจะไดรั้บเม่ือมอบหมายใหด้ าเนินงานนั้น ๆ 
-   ตวัช้ีวดัความส าเร็จของงานหรือผลลพัธ์ 
 มาตราวดัหรือตวัเทียบค่าความส าเร็จท่ีชดัเจนและบอกผลได้ 
*ส่ิงท่ีส าคญัตอ้งไม่น าเอา “กระบวนการปฏิบติังาน” มาระบุเป็นวตัถุประสงคใ์นการด าเนินงาน 

 วตัถุประสงคใ์นการด าเนินงานท่ีดี มีแนวทางการก าหนดแบบ S.M.A.R.T คือ 
 -    ก าหนดเป้าหมายท่ีชดัเจน (Specific) 
 -   วดัผลหรือประเมินผลเป้าหมายได ้(Measurable) 
 -    ปฏิบติัใหบ้รรลุเป้าหมายได ้(Attainable)  

-   มีความสมเหตุสมผล  มีความเป็นไปไดแ้ละสอดคลอ้งกบัเป้าหมายขององคก์ร  (Realistic  and 
Relevant) 

 -    มีกรอบเวลาด าเนินงานท่ีชดัเจน (Timely) 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 คู่มือบริหารความเสีย่ง ปี 2554            24  

 

 วตัถุประสงค์ในระดับองค์กร (Entity-Level Objectives) 
 เป็นวตัถุประสงคก์ารด าเนินงานในภาพรวมของบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั ซ่ึงก็คือวตัถุประสงคข์อง
การจดัตั้งบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั ตามหนงัสือรับรองการจดทะเบียน ภารกิจ และกลยทุธ์หลกัในการ
ด าเนินงานของบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั 
 

กระบวนการบริหารความเส่ียง แบ่งออกเป็น 2 ระดบั คือ 
 
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วสิยัทศัน ์
VISION 
ภารกิจ 

MISSION 
เป้าหมายหลกั 

CORPORATE GOALS 
แผนวสิาหกิจ 

CORPORATE PLAN 

เป้าหมาย งานโครงการ 
TARGETS 

แผนงาน / โครงการ / งานประจ า / งบประมาณ 
PROGRAM / PROJECT / TASK / BUDGET 

แผนปฏิบติัการ 
BUSINESS PLAN 

แผนบริหารความเส่ียง
ระดบัองคก์ร 

แผนบริหารความเส่ียง
ระดบัหน่วยงาน 



 คู่มือบริหารความเสีย่ง ปี 2554            25  

 

 ระดบัองคก์ร  – ซ่ึงจะท าการบริหารความเส่ียงตามแผนวสิาหกิจ โดยมีกรอบแนวคิดในการบริหาร
ความเส่ียงตามแผนวสิาหกิจของ บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั ดงัน้ี 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 

ระดบัหน่วยงาน  - ซ่ึงจะท าการบริหารความเส่ียงตามพนัธกิจของแต่ละกลุ่มงานนอกจากน้ียงัน า
มาตรการจดัการความเส่ียงเพิ่มเติมจากแผนการบริหารความเส่ียงในระดบัองคก์รมากระจายลงสู่แผนการ
บริหารความเส่ียงในระดบั หน่วยงาน น้ี รวมถึงการน าคว ามเส่ียง และมาตรการจดัการความเส่ียงจากการ
บริหารความเส่ียงในปีก่อนมาร่วมทบทวนในแผนการบริหารความเส่ียงในระดบั หน่วยงานของปัจจุบนัดว้ย 
โดยมีกรอบแนวคิดในการบริหารความเส่ียงในระดบัหน่วยงาน ดงัน้ี 
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วตัถุประสงค์ในระดับแผนงาน/โครงการ 
 เป็นวตัถุประสงคก์ารด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการใหม่  งานเร่งด่วน  ตามนโยบายท่ี บริษทั อู่
กรุงเทพ จ ากดั ก าหนดหรือไดรั้บมอบหมาย 
 

วตัถุประสงค์ในระดับกจิกรรม (Activity-Level Objectives) 
 เป็นวตัถุประสงคด์ าเนินงานท่ีระบุเฉพาะเจาะจงลงไปในแต่ละกิจกรรมยอ่ยท่ี  บริ ษทั  อู่กรุ งเทพ 
จ ากดั ก าหนด (เช่น ระดบั  ส่วนงาน แผนก ท่ีท าการ และระดบังาน เป็นตน้ ) ซ่ึงวตัถุประสงคข์องแต่ละ
กิจกรรมจะตอ้งสอดคลอ้งและสนบัสนุนใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นระดบัองคก์รของบริษทัฯ ดว้ย  
 
3.2  การระบุความเส่ียง (Risk Identification) 
 เป็นการคน้หาวา่มีความ เส่ียงใดบา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของบริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั   โดย
ครอบคลุมความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนทุกประเภท  ทั้งภายในและภายนอกครอบคลุมความเส่ียงท่ีส าคญั  ไดแ้ก่ 
ความเสียหายท่ีมีผลกระทบในเชิงลบต่อองคก์ร  ความไม่แน่นอนท่ีอาจมีผลต่อการบรรลุวตัถุประสงค์   และ
เหตุการณ์ท่ีอาจท าใหบ้ริษทัฯ  เสียโอกาสในการบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 ขั้นตอนการระบุความเส่ียง 
  3.2.1  การแจกแจงกระบวนการปฏิบติังาน 
            เป็นการแสดงกระบวนการปฏิบติังานปกติท่ีจะท าใหง้านบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
  3.2.2  พิจารณาขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีเป็นจุดวกิฤต 
 คือ การพิจารณาและคน้หาขั้นตอนงานท่ีอาจมีปัญหาส าคญัท่ีจะท าใหง้านไม่บรรลุ

วตัถุประสงคห์รือไม่สามารถส าเร็จผลไดต้ามท่ีตอ้งการ 
  3.2.3  การระบุปัจจยัเส่ียง 
 คือ การระบุวา่มีแหล่งของความเส่ียง (Source of risk) ตน้เหตุท่ีแทจ้ริง (Root cause) 

และพื้นท่ีความเส่ียง (Risk area) จากเหตุการณ์ใด อุปสรรคใด ผลกระทบใด ท่ีเกิดข้ึน
ทั้งในอดีต ปัจจุบนั และอนาคต จากปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกองคก์ร ตลอดจน
แนวโนม้และวธีิการท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเส่ียง  

  การระบุปัจจยัเส่ียงหรือการคน้หาความเส่ียงนั้น กระท าไดห้ลาก หลายวธีิการ โดยเฉพาะ
หากไดมี้การจดัเก็บผลกระทบของความเส่ียงท่ีเคยเกิดข้ึนในอดีตไวเ้ป็นขอ้มูลแลว้ ก็จะช่วยใหก้ารระบุความ
เส่ียงมีความชดัเจน ใกลเ้คียงความเป็นจริงมากยิง่ข้ึน ตวัอยา่งของเทคนิคในการวเิคราะห์ความเส่ียง เช่น การ
ประชุมระดมสมอง (Brain storming) Fault three, แผนภูมิกา้งปลา, การประชุมเชิงปฏิบติัการ (Workshop)   
เป็นตน้  

 บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั ไดใ้ช ้ Flowchart ในการแจกแจงกระบวนการปฏิบติังาน ซ่ึงมีรายละเอียดดงั
รูปต่อไปน้ี 
 



               

 
.  

แจ้งประมาณการ

ราคาและเง่ือนไข

การช าระเงิน 

ติดต่อกอง
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งานบริการ

หลังการขาย 
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แผนการพัฒนาและ 

จัดหาบุคลากร 

การปฏบิัติงาน 

ซ่อม/สร้าง 

แผนการร่วมมือกบั
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แผนการขยายธุรกจิใหม่ ๆ 
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3.3  การวเิคราะห์และประเมินผล 
 

 เพื่อพิจารณาความเส่ียงท่ีมีอยูก่่อนการควบคุมใด ๆ  (Inherent Risk)   และท าการประเมินระดบั
นยัส าคญัของโอกาสเกิดความเส่ียงหรือความรุนแรงของผลกระทบจากความเส่ียงท่ีคาดวา่จะมีข้ึน  (ซ่ึงหากมี
การเก็บรวบรวมสถิติและขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลกระทบจากความเส่ียงท่ีเคยเกิดข้ึนก็อาจจะสามารถประเมิน
ความเส่ียงเป็นมูลค่าทางการเงินไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน)  โดยการพิจารณาความเส่ียงดงักล่าว  จะมีการวเิคราะห์และ
ประเมินใน 2 มิติ ดงัน้ี 
   
 
 
 
 
 
 
 

 
ขั้นตอนการประเมิน 
 

 3.3.1  การประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง 
  การพิจารณาถึงความเป็นไปไดข้องโอกาส (Frequency/Likelihood) ท่ีความเส่ียงจะเกิดข้ึน
ไดบ้่อยคร้ังเพียงใด โดยใชต้ารางการคิดค่าคะแนนของโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงประกอบการพิจารณาดงัน้ี  
 

โอกาสทีจ่ะเกดิความเส่ียง ความถี่โดยเฉลีย่ คะแนน 
สูงมาก ทุกสัปดาห์ (1-4 คร้ังต่อสัปดาห์) 5 
สูง ทุกเดือน (1-3 คร้ังต่อเดือน) 4 

ปานกลาง ทุกไตรมาส (1-2 คร้ังต่อ 3 เดือน) 3 
นอ้ย ทุก 6 เดือน (1-2 คร้ังต่อ 6 เดือน) 2 

นอ้ยมาก ทุก ๆ ปี (1 คร้ังหรือนอ้ยกวา่ 1 คร้ังต่อปี) 1 
 

โอกาสทีจ่ะเกดิความเส่ียง เปอร์เซ็นต์โอกาสทีจ่ะเกดิขึน้ คะแนน 
สูงมาก มากกวา่ 80% 5 
สูง 70% - 79% 4 

ปานกลาง 60% - 69% 3 
นอ้ย 50% - 59% 2 

นอ้ยมาก นอ้ยกวา่ 50% 1 

โอกาสท่ีอาจเกิดข้ึน 
(Frequency/Likelihood) 

เหตุการณ์มีโอกาสเกิดข้ึนได้
มากนอ้ยหรือบ่อยคร้ังเพียงใด 

ผลกระทบ 
(Impact/Materiality) 

หากมีความเส่ียงเกิดข้ึนแลว้ องคก์ร
จะไดรั้บผลกระทบรุนแรงเพียงใด 
 

ความเส่ียง 
(Risks) 
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 3.3.2  การประเมินผลกระทบท่ีจะเกิดจากความเส่ียง 
  การพิจารณาถึงมูลค่าความเสียหายหรือความรุนแรงของผลกระทบ (Impact/Materiality) ท่ี
บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั ไดรั้บเม่ือความเส่ียงเกิ ดผลข้ึนทั้งในมิติของดา้นการเงิน (Finance) และไม่ใช่ดา้น
การเงิน (Non-Finance) โดยใชต้ารางการคิดค่าคะแนนระดบัความรุนแรงของมูลค่าความเสียหายหรือ
ผลกระทบประกอบการพิจารณา ดงัน้ี 
 

ระดับของความรุนแรง ความเสียหาย (ด้านการเงิน) คะแนน 
สูงมาก ส่งผลกระทบเชิงลบมากกวา่ 40% ต่อเป้าหมาย EBITDA 5 
สูง ส่งผลกระทบเชิงลบ > 30% - 40%  ต่อเป้าหมาย EBITDA 4 

ปานกลาง ส่งผลกระทบเชิงลบ > 20% - 30%  ต่อเป้าหมาย EBITDA 3 
นอ้ย ส่งผลกระทบเชิงลบ > 10% - 20% ต่อเป้าหมาย EBITDA 2 

นอ้ยมาก ส่งผลกระทบเชิงลบ 0% - 10% ต่อเป้าหมาย EBITDA 1 
 

ระดับของความรุนแรง ความเสียหาย (ด้านเวลา) คะแนน 
สูงมาก ท าใหเ้กิดความล่าชา้ของสัญญา มากกวา่ 6 เดือน 5 
สูง ท าใหเ้กิดความล่าชา้ของสัญญา มากกวา่ 4 – 6 เดือน 4 

ปานกลาง ท าใหเ้กิดความล่าชา้ของสัญญา มากกวา่ 2 – 4 เดือน 3 
นอ้ย ท าใหเ้กิดความล่าชา้ของสัญญา มากกวา่ 1 – 2 เดือน 2 

นอ้ยมาก ท าใหเ้กิดความล่าชา้ของสัญญา ไม่เกิน 1 เดือน 1 
 

ระดับของความรุนแรง ความเสียหาย (ด้านความส าเร็จ) คะแนน 
สูงมาก ด าเนินงานส าเร็จตามแผนไดน้อ้ยกวา่ 60% 5 
สูง ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได ้60% - 70% 4 

ปานกลาง ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได ้71% - 80% 3 
นอ้ย ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได ้81% - 90% 2 

นอ้ยมาก ด าเนินงานส าเร็จตามแผนไดม้ากกวา่ 90% 1 
 

ระดับของความรุนแรง ความเสียหาย (ด้านบุคลากร) คะแนน 
สูงมาก มีบุคลากรเสียชีวติ 5 
สูง มีบุคลากรไดรั้บบาดเจบ็จนพิการ แต่ไม่มีผูเ้สียชีวติ 4 

ปานกลาง มีบุคลากรไดรั้บบาดเจบ็จนตอ้งเขา้โรงพยาบาลเกิน 3 วนั 3 
นอ้ย มีบุคลากรไดรั้บบาดเจบ็จนตอ้งส่งโรงพยาบาล 2 

นอ้ยมาก มีบุคลากรไดรั้บบาดเจบ็เล็กนอ้ย 1 
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ระดับของความรุนแรง ความเสียหาย (ด้านช่ือเสียง) คะแนน 
สูงมาก มีการเผยแพร่ข่าวทั้งจากส่ือภายในและต่างประเทศ 5 
สูง มีการเผยแพร่ข่าวภายในประเทศ 4 

ปานกลาง มีการลงข่าวในหนงัสือพิมพใ์นประเทศหลายฉบบั 2-3 วนั 3 
นอ้ย มีการลงข่าวในหนงัสือพิมพใ์นประเทศบางฉบบั 1 วนั 2 

นอ้ยมาก ไม่มีการเผยแพร่ข่าว 1 
 
 

หมายเหตุ 
 -   ค่าโอกาสและค่าผลกระทบหรือมูลค่าความเสียหายในตารางเป็นเพียงตวัอยา่ง 

-  หน่วยงานท่ีน าไปใชอ้าจก าหนดค่าโอกาส /ค่าผลกระทบหรือมูลค่าความเสียหายข้ึนใชใ้หม่ตาม
ความเหมาะสมได ้

 

 3.3.3  การประเมินค่าระดบัของความเส่ียง 
  ผูท่ี้รับผดิชอบต่อความเส่ียงท่ีคน้พบแลว้   สามารถค านวณหาค่าระดบัความเส่ียงท่ีมี
นยัส าคญัหรือการประเมินระดบัค่าของความเส่ียงไดต้ามสูตร ดงัต่อไปน้ี 
 

ค่าระดบัความเส่ียง   = 
คะแนนของโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง x คะแนนของผลกระทบจากความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน 

 
  ค่าระดบัความเส่ียงของแต่ละปัจจยัเส่ียงท่ีค านวณไดต้ามวธีิขา้งตน้น้ี จะถูกน ามาใชเ้พื่อ
จดัล าดบัความส าคญัของความเส่ียงท่ีมีต่องานหรือแผนงาน ซ่ึงจะช่วยใหผู้รั้บผดิชอบในการบริหารความ
เส่ียงสามารถเลือกความเส่ียงข้ึนมาจดัการไดต้ามล าดบัความรุนแรงอยา่งเหมาะสม กล่าวคือ ความเส่ียงท่ีมีค่า
ระดบัความเส่ียงสูงนั้น ควรไดรั้บการพิจารณาจดัการก่อนความเส่ียงท่ีมีค่าระดบัความเส่ียงต ่ากวา่เสมอ 
 
  ในการจดัท าแผนบริหารความเส่ียง บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั  ไดจ้ดัท า Risk Profile และการ
จดัล าดบัความเส่ียง ซ่ึงเป็นการแสดงถึงความเส่ียงทั้งหมดโดยเรียงล าดบัตามระดบัของความเส่ียงท่ี
คาดหมายจะเปล่ียนแปลงไปตามมาตรการจดัการความเส่ียงท่ีไดก้ าหนดไว ้ซ่ึงแสดงแบบ บส.1 ไดด้งัน้ี 
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Risk Profile / Ranking 
 

No. อนัดบั ID ความเส่ียง 
ฝ่าย/
กอง 

ประเภทความ 
เส่ียง 

ระดบัความเส่ียง
ปัจจุบัน 

S F O C L I L x I 

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

แบบ บส.1 
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  อีกนยัหน่ึงอาจกล่าวไดว้า่ฝ่ายบริหารควรใหค้วามสนใจต่อปัจจยัเส่ียงท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนสูง
และมีผลกระทบร้ายแรงก่อน แต่อยา่งไรก็ดี จะตอ้งพิจารณาถึงปัจจยัอ่ืน ๆ ประกอบดว้ย  เช่น ความเส่ียงบาง
ประเภทมีผลเสียหายเกิดข้ึนจากความเส่ียงดงักล่าวในแต่ละคร้ังเ ป็นเงินจ านวนนอ้ยแต่โอกาสท่ีจะเกิดมีบ่อย
มาก ก็อาจก่อใหเ้กิดผลเสียหายอยา่งมีนยัส าคญัต่อภาพรวมขององคก์รได ้
  กรณีท่ีพบวา่มีปัจจยัเส่ียงหลายปัจจยัเกิดข้ึนภายในงานเดียวกนัการใชต้ารางจดัระดบัของ
ความเส่ียงอาจช่วยใหผู้รั้บผดิชอบความเส่ียงพิจารณาเลือกความเส่ียงท่ีจะตอ้งบริหารจดัการไดง่้ายข้ึน ดงัน้ี 

 

ตารางจัดระดับความเส่ียง (Risk Matrix) 
 

 
 

ความเส่ียงท่ียอมรับได ้(Risk Appetite)/ค่าเบ่ียงเบนความเส่ียงท่ียอมรับได ้(Risk Tolerance) 
            
  ความเส่ียงต ่า  (ค่า 2 คะแนน/โอกาสเกิดนอ้ย-ผลกระทบไม่รุนแรง) 
            
  ความเส่ียงปานกลาง (ค่า 3-6 คะแนน/โอกาสเกิดค่อนขา้งบ่อย-ผลกระทบไม่รุนแรง) 
 
  ความเส่ียงสูง  (ค่า 4-12 คะแนน/โอกาสเกิดบ่อย-ผลกระทบรุนแรงมาก) 
 

ความเส่ียงสูงมาก  (ค่า 10-25 คะแนน/โอกาสเกิดบ่อยมาก-ผลกระทบรุนมากท่ีสุด) 
   

การจดัท าแผนท่ีความเส่ียง (Risk Map) เพื่อท าการเช่ือมโยงใหเ้ห็นถึงความเส่ียงในระดบั
องคก์รตามแต่ละกลุ่มประเภทของความเส่ียง S, F, O, C (Strategic, Financial, Operational, Compliance) ซ่ึง
แสดงตวัอยา่งดงัรูป

ผล
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3.4  การบริหารจัดการความเส่ียง 
 การจดัการความเส่ียง (Risk Response) เป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินการป้องกนัความเส่ียง 
และความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึน ดว้ยวธีิใดวธีิหน่ึง หรือหลายวธีิรวมกนั 
 

 3.4.1  เป้าหมายการบริหารจดัการความเส่ียง 
  ในการบริหารจดัการความเส่ียงน้ีมีเป้าหมายหลกัอยู ่3 ขอ้ดว้ยกนั คือ 
  1.   ลดโอกาส/ความถ่ีท่ีจะเกิดของความเส่ียงนั้น ๆ 
  2.   ลดความรุนแรงของผลกระทบจากความเส่ียงนั้นในกรณีท่ีความเส่ียงนั้นเกิดข้ึน 

3.  เปล่ียนลกัษณะของผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนจากความเส่ียงนั้น  ใหเ้ป็นไปในรูปแบบท่ีบริษทัฯ 
ตอ้งการหรือยอมรับได้ 

 3.4.2  ขั้นตอนการบริหารจดัการความเส่ียง มีดงัน้ี 
1. จดัล าดบัความส าคญัความเส่ียง  (ทั้งความเส่ียงท่ีคน้พบใหม่และท่ียงัเหลืออยู)่   โดย

เปรียบเทียบจากค่าระดบัความเส่ียงท่ีวดัได้ 
2. พิจารณามาตรการใชก้ าจดัความเส่ียง  เพื่อควบคุมความเส่ียงใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้ 
3. ศึกษาความเป็นไปไดข้องทางเลือกในแต่ละมาตรการ  ท่ีจะใชก้ าจดัหรื อลดความเส่ียง

โดยใชก้ารวเิคราะห์ผลได-้ผลเสียของแต่ละมาตรการเพื่อประกอบการตดัสินใจเลือก
มาตรการอยา่งเป็นระบบ 
การวเิคราะห์ผลได-้ผลเสีย (Cost-Benefit Analysis) ประกอบดว้ย 

  ผลได ้ (Benefit) ไดแ้ก่ การวเิคราะห์หาผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนทนัทีท่ีน ามาตรการนั้นไป
ใชล้ดความเส่ียงหรือผลประโยชน์ในระยะยาวรวมไปถึงโอกาสดีต่าง ๆ   ทางธุรกิจใน
อนาคต เป็นตน้ 

  ผลเสีย (Cost) ไดแ้ก่ การวเิคราะห์หาตน้ทุน เวลา หรือความสะดวกท่ีมีโอกาส
สูญเสียไปกบัการก าจดัความเส่ียงดงักล่าว หรือการสร้างโอกาสใหมี้ความเส่ียงใหม่
เกิดข้ึนแทน เป็นตน้ 

4. เลือกมาตรการท่ีดีท่ีสุดจดัการกบัความเส่ียง โดยจดัท าแผนบริหารความเส่ียงข้ึน  เพื่อ
ก าหนดผูรั้บผดิชอบ ระยะเวลาท่ีจะใชด้ าเนินงาน ทรัพยากรท่ีตอ้งใช ้และวธีิการ
ติดตามผล รวมถึงการรายงานผลการบริหารความเส่ียงใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบ 

 3.4.3  ทางเลือกในการบริหารความเส่ียง 
  แนวทางก ารบริหารจดัการความเส่ียงมีหลายวธีิ และสามารถปรับเปล่ียนใหเ้หมาะสมกบั
สถานการณ์ ข้ึนอยูก่บัดุลยพินิจของผูรั้บผดิชอบ แต่อยา่งไรก็ตามแนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงนั้น
ตอ้งคุม้ค่ากบัการลดระดบัผลกระทบของความเส่ียงทางเลือกหรือกลยทุธ์ในการจดัการความเส่ียงสามารถ
แบ่งไดเ้ป็น 4 แนวทางหลกั คือ กลยทุธ์ 4T’s  ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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1.  Take – การยอมรับความเส่ียง (Risk Acceptance) 
 ใชใ้นกรณีท่ีหน่วยงานสามารถยอมรับความเส่ียงท่ีระบุไวไ้ดภ้ายใตก้ารควบคุมท่ีมี

อยูใ่นปัจจุบนั 
 หรือมีความเส่ียงอยูแ่ต่จ  าเป็นตอ้งด าเนินกิจกรร มภายใตภ้าวการณ์ท่ีมีความเส่ียง

เช่นน้ีดว้ยขอ้จ ากดัดา้นค่าใชจ่้ายในการก าหนดระบบการควบคุมความเส่ียงเพิ่มเติม 
2.  Treat – การจดัการความเส่ียง (Risk Reduction) 
 ใชใ้นกรณีท่ีหน่วยงานสามารถจดัการกบัความเส่ียงท่ีระบุไวใ้หอ้ยูใ่นระดบัท่ี

ยอมรับได ้ภายใตม้าตรการควบคุมบริหารความเส่ียงท่ีหน่วยงานจะตอ้งก าหนดข้ึน
เพิ่มเติมหรือปรับปรุงจากมาตรการท่ีมีอยูแ่ลว้ใหเ้หมาะสมกบัสภาพการณ์ท่ี
เปล่ียนไป 

3.  Transfer – การโอนความเส่ียง (Risk Spreading) 
 ใชใ้นกรณีท่ีหน่วยงานพบวา่ความเส่ียงท่ีระบุไวมี้ค่าระดบัความเส่ียงสูง ไม่วา่จะ

เกิดจากค่าโอกาสหรือค่าผลกระทบก็ตาม แต่หน่วยงานมีขอ้จ ากดัท่ีจะควบคุม
ความเส่ียงท่ีระบุไวด้ว้ยตนเองหรือด าเนินการไดแ้ต่ไม่คุม้ค่าในเชิงการลงทุน จึง
เลือกใชก้ลยทุธ์การโอนยา้ยความเส่ียงนั้น ๆ ไปใหห้น่วยงานอ่ืนรับผดิชอบแทน
หรือจา้งผูอ่ื้นด าเนินการแทน เช่น การประกนัภยัในรูปแบบต่าง ๆ การจา้งบุคคล 
ภายนอกด าเนินงานท่ีมีความเส่ียงสูงแทน การกระจายความเส่ียงโดยการขยายการ
ลงทุนในธุรกิจอ่ืน หรือการซ้ือขายแลกเปล่ียน/สินคา้/เงินตราล่วงหนา้ ฯลฯ 

4.  Terminate – การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk Avoidance) 
 ใชใ้นกรณีท่ีหน่วยงานพบวา่ ความเส่ียงท่ี ระบุไวมี้ค่าระดบัความเส่ียงสูงมากและ

ไม่สามารถจดัการดว้ยกลยทุธ์อ่ืน ๆ      เพื่อควบคุมความเส่ียงใหอ้ยูใ่นระดบัท่ี
หน่วยงานยอมรับได ้ในกรณีน้ีหน่วยงานอาจตอ้งก าหนดทางเลือก คือ 

-  ปรับเปล่ียนวตัถุประสงคข์องงาน 
-  ปรับเปล่ียนแนวทางการปฏิบติังานท่ีส าคญัในกระบวนการท างาน 
-  ลม้เลิกการด าเนินงานหรือเล่ียงไปท ากิจกรรมอ่ืนท่ีสามารถบรรลุ

วตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการไดแ้ทน 
-  จดัการใหค้วามเส่ียงน้ีไปอยูน่อกเง่ือนไขของการท างาน เป็นตน้ 
 

 เม่ือบริษทัฯ ด าเนินการบริหารจดัการความเส่ียงโดยอาศยักลยทุธ์ 4T’s แลว้บริษทัฯ จะไดจ้ดัท า
แผนการปรับปรุงการควบคุมเพื่อลดระดบัความเส่ียงและการติดตาม เพื่อใหก้ารบริหารความเส่ียงมีรูปแบบท่ี
สมบูรณ์สามารถน าไปปฏิบติัได ้โดยใชแ้บบ บส.2 ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 



               

 

ช่ือหน่วยงาน (ด้าน/ส่วน/ส านักงาน/แผนก) .................................................................................................. 
แผนการปรับปรุงการควบคุมเพือ่ลดระดบัความเส่ียงและการตดิตาม 

ส าหรับงวดการประเมนิที่.......................เดอืน...................................พ.ศ. ................................ 
 
 

วัตถุประสงค์ ความเส่ียงคงเหลอื 

ประเภท
ความ
เส่ียง 

(S,F,O,C) 

ค่าระดบั
ความเส่ียง 
(โอกาส X 
ผลกระทบ) 

วิธีการปรับปรุงการควบคุมเพือ่
ลดระดบัความเส่ียง 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

สถานะการ
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ 

ค่าระดบั
ความเส่ียง 
(โอกาส X 
ผลกระทบ) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

        

 
 
 

                                                                                                     ลงช่ือ 
                                                                                                       หวัหนา้หน่วยงาน                   
                                                                                                       วนัท่ี            เดือน                                   พ.ศ.     

*สถานะการด าเนินการ 
 =  ด าเนินการแลว้เสร็จตามก าหนด 

 =  ด าเนินการแลว้เสร็จล่าชา้กวา่ก าหนด 

 =  ยงัไม่ด าเนินการ 

 =  อยูร่ะหวา่งด าเนินการ 

แบบ บส.2 
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3.5  การติดตามและรายงานผล 
 

 เป็นกระบวนการสุดทา้ย เพื่อ รายงานความเส่ียงจากทุกหน่วยงานในองคก์รอยา่งสม ่าเสมอและ
ต่อเน่ือง สร้างความมัน่ใจวา่การบริหารความเส่ียง ไดน้ าไปปฏิบติัใชท้ัว่ทั้งองคก์ร และเพื่อใหผู้บ้ริหารไดท้  า
การสอบทานสถานะของความเส่ียง และแผนการด าเนินงาน และสามารถตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลได้
ทนัเวลา 
 การติดตามและรายงานผลการบริหารความเส่ียง หมายถึง การติดตามการด าเนินงานบริหารความ
เส่ียง การประเมินผลการปฏิบติังาน การสอบทานความเส่ียงและการรายงานผลการด าเนินงาน การขอ
ความเห็นเปล่ียนแปลงแนวทางการจดัการความเส่ียงต่อผูบ้งัคบับญัชาระดบัเหนือข้ึนไปอยา่งต่อเน่ือง แล ะ
สม ่าเสมอ เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ 

-  หน่วยงานผูรั้บผดิชอบมีการติดตาม ประเมิน วเิคราะห์ และบริหารความเส่ียงอยา่งสม ่าเสมอ 
-  ระบบและมาตรการควบคุมภายในและบริหารความเส่ียงท่ีวางไวเ้พียงพอเหมาะสม   มี
ประสิทธิภาพ  มีการปฏิบติัจริง  มีประสิทธิผล  สามารถป้องกนัหรือลดควา มเส่ียงท่ีอาจ
เกิดข้ึน   รวมทั้งมีการปรับปรุงแกไ้ขใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์หรือความเส่ียงท่ี
เปล่ียนแปลงไป 

-  มีการตรวจสอบและการสอบทานอ่ืน ๆ   เพื่อแนะน าใหป้รับปรุงขอ้บกพร่องและแกไ้ขให้
เหมาะสมทนัเวลา 

-  มีการรายงานผลการบริหารความเส่ียงต่อผูบ้ริหารตามตารางกรอบค วามรับผดิชอบในการ
บริหารความเส่ียงของ  บริษทั อู่กรุงเทพ  จ  ากดั  ท่ีระบุไวใ้นคู่มือน้ีอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 
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ค าสั่ง บริษัท อู่กรุงเทพ จ ากัด 

ที่  ๘๑ / ๒๕๕๔ 

เร่ือง  แต่งตั้งคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง 

-----------------------------------------  
 

 เพ่ือให้การด าเนินงานของบริษัท ฯ มีการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรลุ
วัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยง และสามารถน าผลการบริหารความเสี่ยงไปสร้างมูลค่าเพ่ิมให้องค์กรได้
ดียิ่งขึ้น จึงมีค าสั่งแต่งตั้งคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

๑. คณะอนุกรรมการฯ ประกอบด้วย 
๑.๑  พล.ร.ท.อิทธิคมน์ ภมรสูต   ประธานอนุกรรมการฯ 
๑.๒  พล.ร.ต.บงสุช  สิงห์ณรงค์  อนุกรรมการฯ 
๑.๓  ร.ต.ปรีชา  เพ็ชรวงศ์  อนุกรรมการฯ 
๑.๔  นางสาวกรรณิการ์ เอกเผ่าพันธุ์  อนุกรรมการฯ 
๑.๕  น.ต.เจริญพร  เจริญธรรม  เลขานุการฯ 
 

๒. คณะอนุกรรมการฯ มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
๒.๑ พิจารณา/ก าหนดนโยบายบริหารความเสี่ยงองค์กร เพ่ือป้องกันและลดความเสี่ยงที่อาจ

เกิดข้ึน 
๒.๒  ตรวจสอบ ก ากับ ดูแล และให้ข้อเสนอแนะการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ ที่ด าเนินการ 

โดยคณะท างานบริหารความเสี่ยง และรายงานผลการด าเนินงานให้คณะกรรมการบริษัทฯ ทราบทุก ๖ เดือน 
๒.๓  ส่งเสริมและสนับสนุนความเพียงพอ ของระบบการบริหารความเสี่ยง 

 
 ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 

     สั่ง    ณ    วันที่          พฤษภาคม    พ.ศ.    ๒๕๕๔ 
 

 
        พลเรือเอก 
       (เถกิงศักดิ์  วังแก้ว) 
            ประธานกรรมการ บริษัท อู่กรุงเทพ จ ากัด 
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ค าสั่ง บริษัท อู่กรุงเทพ จ ากัด 

ที่  69 / 2554 

เร่ือง  แต่งตั้งคณะท างานบริหารความเสี่ยง และควบคุมภายใน 

-----------------------------------------  
เพ่ือให้การด าเนินงานด้านบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของบริษัทฯ เป็นไปอย่างต่อเนื่องมี

ประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ อีกทั้งยังมีความบูรณาการตามหลักเกณฑ์ของกระทรวงการคลัง 
จึงให้ปรัปปรุงค าสั่งบริษัท อู่กรุงเทพ จ ากัด ที่ 49/2554 ลงวันที่ 9 มีนาคม 2554 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน และแต่งตั้งบุคคลตามรายชื่อต่อไปนี้ เป็นคณะท างานบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายใน         

1.  รายชื่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  
 1.1   นาวาตรี เจริญพร  เจริญธรรม         ประธานกรรมการ 
 1.2   นาวาตรี  ชัยรัช          อามะเทศา         กรรมการ 
 1.3   นาวาตรี  สืบตระกูล  พุ่มเสนาะ         กรรมการ 
 1.4   นางวนิดา    นาถจ านง         กรรมการ 
 1.5   เรือเอก อนิรุธ    โชติรันต์          กรรมการ 
 1.6  พันจ่าเอก เกษม         ปั้นน้ าเงิน         กรรมการ 
 1.7   นางสาวฐิตาภรณ์  ขลังธรรมเนียม         กรรมการ 
 1.8  นายสุรพงษ์  รัตนภูวลักษณ์         กรรมการ 
 1.9    นางสาวชุติมา          ยิ่งยงวรชาติ         กรรมการและเลขานุการ 
 1.10   นายสมิทธิ  กาญจนโภคิน         ที่ปรึกษา 
 

 2.  อ านาจหน้าที่ 
      2.1  พิจารณา /วางกรอบ /แนวทางการบริหารความเสี่ยง ในภาพรวมของแต่ละหน่วยงานที่
รับผิดชอบให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติความเสี่ยงขององค์กร และน าเสนอต่อคณะอนุกรรมการ 
      2.2  จัดท า/ทบทวนคู่มือบริหารความเสี่ยง แผนบริหารความเสี่ยง และวางระบบควบคุมภายใน
ขององค์กร เสนอคณะ อนุกรรมการบริษัท อู่กรุงเทพ จ ากัด เป็นประจ าทุ กปี และจัดให้มีการวิเคราะห์ และ
ประเมินความเสี่ยงที่เกิดขึ้น หรืออาจจะเกิดขึ้น ตลอดจนจัดท ารายงานการประเมินความเสี่ยงในแต่ละภารกิจ
ของบริษัท อู่กรุงเทพ จ ากัด ทั้งภายในและภายนอกองค์กร ให้มีความต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี 
      2.3  ตรวจสอบ/กลั่นกรอง/พิจารณาให้ความเห็นแผนการบริหารกิจกรรมความเสี่ยงให้สอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ของแต่ละหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
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      2.4  ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ เพื่อแก้ไขและจัดการความเสี่ยง  เสนอ
คณะกรรมการบริษัท อู่กรุงเทพ จ ากัด เป็นประจ าทุก 6 เดือน พร้อมสอบทานผลกระทบจาก ความเสี่ยงที่อาจ
เกิดข้ึน และพิจารณาคัดเลือกความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญมาจัดท าแผนความเสี่ยง และการควบคุมภายในแต่ละ
หน่วยงาน และรวบรวมเป็นระดับองค์กร 
      2.5  บริหาร/ควบคุม/ตรวจสอบ/ติดตาม/ประเมินผลการบริหารความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงาน 
      2.6  จัดท าสนับสนุนกิจก รรมการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนทั้งในและนอกองค์กร น ามา
ประเมินและสอบทานกับองค์ประกอบที่ส าคัญในการด าเนินงานของแต่ละหน่วยงาน 
      2.7  รายงานการติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน ตามแผนการบริหารความเสี่ยงต่อ
คณะท างานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในเป็ นประจ าทุกเดือน รวมทั้งรายงานต่อคณะ อนุกรรมการ
ตรวจสอบรายไตรมาส 
      2.8  ประสานการประเมินผลการควบคุมภายใน การปรับปรุงการควบคุมภายใน และการรวบรวม
รายงานของหน่วยงานเสนอกรรมการผู้จัดการ โดยรวมของฝ่ายบริหาร และฝ่ายตรวจสอบภายใน ตามแนวทาง
การติดตามประเมินผลการควบคุ มภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน (ตามหน่วยงานต่าง ๆ ) ซ่ึง
ก าหนดอยู่ในเอกสารค าแนะน าจัดท ารายงานการควบคุมภายใน ตามข้อ 6 ของระเบียบคณะกรรมการตรวจ
เงินแผ่นดิน ว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 
      2.9  จัดท ารายงานการควบคุมภายในระดับองค์กร (ตามแบบต่าง ๆ)  ตามระเบียบคณะกรรมการ
ตรวจเงินแผ่นดิน  ว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  พ .ศ. 2544  เล่ม 2 (ข้อ 6) เสนอกรรมการ
ผู้จัดการ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริษัทฯ และคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน  
 

ทั้งนี้  ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 

           สั่ง  ณ  วันที ่       เมษายน  2554 
 
 

      พลเรือตรี 
             (ทวีศักดิ์  ดีรอด) 
             กรรมการผู้จัดการ 
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รายช่ือทมีบริหารความเส่ียงของหน่วยงานภายใน บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั 
 
กองบริหารนทรัพยากร 
 -   ทรัพยากรบุคคล   1.  นางบุณฑริก  สมบูรณ์สุข 

     2.  นางสาววรัิงรอง  ศิริสาคร 
 

-  ธุรการ    1.  นางสาวฐิตาภรณ์  ขลงัธรรมเนียม 
      2.  นางวรรณิสา  ถ าพก 
 
 -   บริหารงานพสัดุ   1.  พนัจ่าเอก เกษม  ป้ันน ้าเงิน 
      2.  นางจนัทร์ทิพย ์ ซ าศิริพงษ์ 
      3.  นายเสรี  บุญพร้อม 
      4.  นางสาวศิริวรรณ  เคหะรอด 
 
กองแผนงาน การเงิน และงบประมาณ  1.  นางชมภสัสร ศรีม่วง 

2.  นางสาวนชัชา  ตั้งประภาพร 
3.  นางสุปราง  เกตุแกว้มณี 
 

กองธุรกจิและการตลาด    1.  เรือเอก ธนกฤต  กาญจนเนตร 
      2.  นายปริญญา  เท่ียงแช่ม 
      3.  นายเอกชยั  วรุิณรัตนศิริ 
 
กองปฏิบัติการ     1.  พนัจ่าเอก วรัิตน์  ทองลว้น 
      2.  นายสายนัห์  พุม่มาลี 
      3.  นายจิรยทุธ  เศวตเศรณี 
 
 
 
 
 
 
 



               

 

ช่ือหน่วยงาน  กองแผนงาน การเงนิ และงบประมาณ 
แผนการปรับปรุงการควบคุมเพือ่ลดระดบัความเส่ียงและการตดิตาม 

ส าหรับงวดการประเมนิที่.......................เดอืน...................................พ.ศ. ................................ 
 

วัตถุประสงค์ ความเส่ียงคงเหลอื 

ประเภท
ความ
เส่ียง 

(S,F,O,C) 

ค่าระดบั
ความเส่ียง 
(โอกาส X 
ผลกระทบ) 

วิธีการปรับปรุงการควบคุม 
เพือ่ลดระดบัความเส่ียง 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

สถานะการ
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ 

ค่าระดบั
ความเส่ียง 
(โอกาส X 
ผลกระทบ) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

 

 

 

 

 

        

 
                                                                                                                 
 

                                                                                                   ลงช่ือ 
                                                                                                    หวัหนา้หน่วยงาน              

                                                                                                                  วนัท่ี              เดือน                                 พ.ศ.      
 

*สถานะการด าเนินการ 
 =  ด าเนินการแลว้เสร็จตามก าหนด 

 =  ด าเนินการแลว้เสร็จล่าชา้กวา่ก าหนด 

 =  ยงัไม่ด าเนินการ 

 =  อยูร่ะหวา่งด าเนินการ 

แบบ บส.2 



               

 

แบบฟอร์มการวเิคราะห์และบริหารความเส่ียงระดับองค์กร ปี 2553 
 

วตัถุประสงค์หลกั : เพ่ือบรรลุเป้าหมายเชิงกลยทุธ์ 
เป้าหมายในการบริหารความเส่ียงตามยุทธศาสตร์ขององค์กร :  
 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ความเส่ียง 

(Risk) 
สาเหตุของความเส่ียง 

(Risk Driver) 

ประเภท
ความ
เส่ียง 

(S,F,O,C) 

ค่าระดบั
ความเส่ียง 
(โอกาส X
ผลกระทบ) 

เป้าหมาย 
ความเส่ียง 
(โอกาส X
ผลกระทบ) 

แผนการบริหารความเส่ียง 
ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 
 
 
 
 
 

       

 
 
 
 
 

       

 
 
 
 
 

       



               

 

 ใบสรุปทางเลอืกทีเ่หมาะสมในการจัดการความเส่ียง 
 

ปัจจยัเส่ียง วธีิจดัการความเส่ียง รายละเอยีดการจดัการ ต้นทุน ผลประโยชน์ ทางเลอืกทีเ่หมาะสม 

กิจกรรมและกระบวนงาน :  

ความเส่ียง :   

-  หลีกเล่ียง  
 

  

 

ยอมรับ  
 

  

ควบคุม  
 

  

ถ่ายโอน  
 

  

-  หลีกเล่ียง  
 

  

 

ยอมรับ  
 

  

ควบคุม  
 

  

ถ่ายโอน  
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รายละเอยีดแผนการบริหารความเส่ียง ปี 2554 

 
ความเส่ียง :     
แผนงาน :     
เจ้าของแผนงาน :     
 
1.  หลกัการและเหตุผล 
  
 
  
  
2.  วตัถุประสงค์ 
  
  
 
 
3.  เป้าหมายตามยุทธศาสตร์ขององค์กร 
  

  
 
 
4.  ระดบัความเส่ียงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) 
  
 
5.  ช่วงเบี่ยงเบนของระดบัความเส่ียงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) 
  
 
6.  ระยะเวลาด าเนินการ :     
 
7.  ผู้รับผดิชอบด าเนินการ :     
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8.  แผนปฏิบัตโิดยละเอยีด 
 

กจิกรรม / ขั้นตอน / ปริมาณ ระยะเวลา ผู้รับผดิชอบ 
ไตรมาสท่ี 1  

 
 
 

  

ไตรมาสท่ี 2  
  
 
 

  

ไตรมาสท่ี 3  
 
 
 

  

ไตรมาสท่ี 4  
 
 
 

  

 
9.  ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 
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ก่อนบริหารความเส่ียง  

ผล
กร
ะท
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าก
คว

าม
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ยง

  (I
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หลงับริหารความเส่ียง 

5       5      

4       4      

3       3      

2       2      

1       1      

0 1 2 3 4 5  0 1 2 3 4 5 

โอกาสเกดิความเส่ียง (Likelihood)  โอกาสเกดิความเส่ียง (Likelihood) 




