
สรุปผลการบริหารความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ 2555 
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มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน ประเมินผลกระทบ
ภายหลังการบริหารความ

เสี่ยง 

ค่าระดับ
หลังบริหาร
ความเสี่ยง 

(RM) 

1 ปัจจัย
ภายนอก 

1.1 กองทัพเรือไม่ให้จอดอู่
ลอยหรือเรือที่จะเทียบ
ท่ารอซ่อม/ระหว่าง
ซ่อม 

1.2 กองทัพเรือเรียกเก็บ
ค่าใช้จ่ายมากกว่า
มาตรฐานธุรกิจ 

1.3 วัสดุอุปกรณ์+แรงงานมี
การปรับตัวสูงข้ึน  

F1.1 ประกอบกิจการอู่
ลอย ณ อรม.อร.  

RF1 ผลประกอบการ
อู่ลอยไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

RC1.1 กฎระเบียบที่ใช้งานไม่
เอื้อต่อการปฏิบัติงาน
จึงท าให้เกิดความล่าช้า 
และลูกค้าไม่พอใจ/ไม่
น าเรือเข้าซ่อมท า 

RC1.2 การร่วมงานกับเอกชนมี
อุปสรรคในเรื่อง
ข้ันตอนและ
ผลตอบแทน ซึ่ง บอท. 
ยังไม่มีขีด
ความสามารถในการ
ท าการตลาดและการ
ผลิต 

RC1.3 มีปัญหาอุปสรรคในการ
ประสานงานกับ
กองทัพเรือหรือการ
เรียกเก็บค่าธรรมเนียม
ที่มีอัตราสูง 

1) ก าไรอู่ลอย
ตามค่า PA 
ระดับ 3 = 
2.60 ลบ.  
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RA = 2.60 ลบ. 
RT = +/-0.30 
ลบ.  

5 = >80% 
4 = 70-79% 
3 = 60-69% 
2 = 50-59% 
1 = <50%  

ก าไรอู่ลอย 
5 = 2.00 ลบ.  
4 = 2.30 ลบ.  
3 = 2.60 ลบ.  
2 = 2.90 ลบ.  
1 = 3.20 ลบ.  

 
 
 

5 x 5 = 25  

 
 
 

2 x 2 = 4 

M1.1 ฝ่ายบริหารติดตามผลการด าเนินงาน
ทุกเดือนในทุก ๆ ด้าน เช่น ด้านการ
ผลิต, ด้านการตลาด, ด้านการเงิน, 
การพัสดุ และแก้ไขปัญหาในระดับ
นโยบาย และมอบหมายการ
ด าเนินงานให้มีผู้รับผิดชอบแบบ 
single manager (ผู้จัดการโครงการ 
ร.อ. อนิรุธ) รวมถึงจัดให้มีการประชุม
ระดับผู้บริหารของบอท. + ACME 
ทุก 2 เดือน เพื่อรับทราบข้อมูล
ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ  

M1.2 ปรับปรุงกฎระเบียบและข้ันตอนการ
ด าเนินงานให้เอื้อต่อการด าเนินธุรกิจ
แบบเอกชน  

 
M1.3 ให้ผู้บริหารระดับสูง (กก.ผจก./รอง 

ผจก.บร./รอง ผจก.ทน./ผอ. กอง
ธุรกิจ/ผู้จัดการโครงการ ร.อ. อนิรุธ) 
ประสานกองทัพเรือและอรม.อร. 
และสร้างความสัมพันธ์อันดี  

 
 
M1.4 ให้ผู้จัดการโครงการมีการประชุม

ติดตามงานด้านการผลิตทุกวัน เพื่อ
ติดตามการด าเนินงานและแก้ไข
ปัญหาอุปสรรค (การซ่อมท าเรือใน
โครงการฯ นี้ ได้มอบหมายหน้าที่ให้ 
บ. ACME ท าการตลาดและก ากับ
ดูแลการผลิต)  

1. มีการรายงานผลการด าเนินงาน ดังนี้ 
1.1 ด้านการผลิต สามารถซ่อมเรือได้

ตามแผน 
1.2 ด้านการตลาด โดย ACME ท า

ตลาดให้ มีเรือข้ึนอู่ลอยอย่าง
ต่อเนื่อง 

1.3 ด้านการเงิน ที่รายงานก าไร
ขาดทุน/การเรียกเก็บเงิน 

1.4 การพัสดุ มีการจัดเก็บพัสดุเข้า
คลังและมีการจัดซื้อพัสดุเร่งด่วน
เพื่อให้การซ่อมท าทันตามแผน 

2.  ได้ปรับปรุงข้ันตอนการด าเนินงานให้
คล่องตัวและขออนุมัติข้ันตอนการ
ด าเนินงานไว้แล้วแต่ยังไม่ได้ปรับปรุง
กฎระเบียบ 

3.  กก.ผจก. และรอง ผจก. ได้ร่วมประชุม
และร่วมกิจกรรมกับกองทัพเรือและ 
อรม.อรม. อยู่เสมอ แต่เนื่องจากปี งป. 
ปัจจุบัน บริษัทฯ มีงบประมาณด้านนี้
น้อยจึงไม่สามารถสนับสนุนกิจกรรม
ของกองทัพเรือ, กรมอู่ทหารเรือ และ 
อรม.อร. ได้เหมือนเช่นเดิม 

4.  มีการประชุมติดตามงานทุกวัน เวลา 
09.00 น. โดย Production Manager 
ของบ. ACME 

 

อู่ลอยสามารถสร้างก าไรได้
ประมาณ 1.01 ลบ. ซึ่งต่ า
กว่าเป้าหมาย 1.59 ลบ. 
เกิดจากค่าใช้จ่ายการผลิต
อื่นนอกเหนือจากที่ได้
ประมาณการไว้ 

 
 
 

5 x 5 = 25 

ปัจจัย
ภายใน 

1.4 อู่ลอยไม่มีความพร้อมใน
การรับเรือเข้าซ่อมท า 

1.5 การจัดหาอุปกรณ์อื่น ๆ 
ไม่เป็นไปตามแผนงาน 

1.6 การตลาดไม่สามารถหา
ลูกค้าได้ 

1.7 ผลการด าเนินงานไม่มี
คุณภาพ 

1.8 กฎระเบียบและข้ันตอน
ของ บอท. ไม่เอื้อต่อ
การด าเนินธุรกิจเช่น
เอกชน 

1.9 เอกชนที่ร่วมงาน (อู่เรือ 
ACME) ไม่ร่วมงาน  

2) จ านวนเรือ
เข้าซ่อมท า
ตามค่า PA 
ระดับ 3 = 
17 ล า 

 
ตามแผนต้องมี
เรือเข้าซ่อมท า 
25 ล าต่อปีแต่อู่
ลอยเริ่มใช้งาน 
31 ม.ค. = 8 
เดือน ฉะนั้น 
ต้องมีเรือเข้า
ซ่อมท าในปี 55 
17 ล า 

20 RA = 17 ล า 
RT = +/-1 ล า  

5 = >80% 
4 = 70-79% 
3 = 60-69% 
2 = 50-59% 
1 = <50%  

เรือเข้าซ่อม 
5 = 13 ล า 
4 = 14 ล า 
3 = 15 ล า 
2 = 16 ล า 
1 = 17 ล า  

 
 
 

5 x 5 = 25  

 
 
 

2 x 2 = 4 

อู่ลอยมีเรือที่เข้าซ่อมท า
จ านวนทั้งหมด 13 ล า 
และเข้าต่อสร้างจ านวน 1 
ล า (มูลค่า 10 ล้านบาท) 
คิดเป็น 3 ล า ฉะนั้นรวมมี
เรือที่เข้าซ่อมท า 16 ล า 

 
 
 

2 x 2 = 4 
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ยุทธศาสตร์เป้าประสงค์
เชิงกลยุทธ์ท่ีอาจได้รับ
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(Risk Factor) 
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ค่าระดับ
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(TR) 

มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน ประเมินผลกระทบ
ภายหลังการบริหารความ

เสี่ยง 

ค่าระดับ
หลังบริหาร
ความเสี่ยง 

(RM) 

2 ปัจจัย
ภายนอก 

2.1 สะพานกรุงเทพ มีอายุ
การใช้งานมานาน 
ช ารุดบ่อย ปัจจุบันเปิด
ให้เรือผ่านได้สัปดาห์ละ 
1 วัน 

2.2 ปริมาณงานซ่อมเรือข้ึน 
อยู่กับอายุการซ่อม
บ ารุงของเรือ/การ
ต้ังงป.ของลูกค้า/
สภาวะเศรษฐกิจของ
ประเทศ/โลก 

2.3 ค าสั่งสร้าง/ซ่อมของ
ลูกค้าไม่เป็นไปตาม
แผนงานของ บอท. 

F1.2  รักษา/เพิ่มรายได้
ในแต่ละลูกค้า  
 

RF2 รายได้จากการ
ด าเนินงานไม่เป็นไป
ตามแผนงาน 

RC2.1 ลูกค้าลดการน าเรือเข้า
ใช้บริการซ่อม/สร้าง
เรือ  

RC2.2 ข้อจ ากัดของสถานที่ตั้ง 
RC2.3 ลูกค้าประสบปัญหา

ด้านเศรษฐกิจ 
RC2.4 การสร้างเรือตรวจ

การณ์ไกลฝั่งโดย
กองทัพเรือมีความ
ล่าช้าอีกประมาณ 1 ปี 
ซึ่งจะท าให้ บอท. 
ประสบปัญหาเรื่อง
ค่าใช้จ่ายที่เพิ่มข้ึน / 
ได้รับเงินช้ากว่าแผน 
ซึ่งจะท าให้ปีนี้อาจจะ
มีผลประกอบการ
ขาดทุน  

 

1) รายได้จาก
การสร้าง/
ซ่อมเรือตาม
ค่า PA 
ระดับ 3 = 
736.72 ลบ.  

 
ซ่อม   119.65  
สร้าง   617.07  

40 
 

 

RA = 736.72 
ลบ. 
RT = +/-31.28 
ลบ.  
 
 
 
 
โดยค านวณจาก
ผลต่างของ
รายได้ในปีก่อน 
= 768.00 ลบ. 

5 = >80% 
4 = 70-79% 
3 = 60-69% 
2 = 50-59% 
1 = <50%  

รายได้ซ่อม/
สร้าง 
5=674.16 ลบ.  
4=705.44 ลบ.  
3=736.72 ลบ.  
2=768.00 ลบ.  
1=799.28 ลบ.  

  

 
 
 

5 x 5 = 25  

 
 
 

2 x 2 = 4 

M2.1 เร่งรัดการด าเนินการตามแผนงาน
ปกติ โดยให้ ผอ.กองธุรกิจเป็นผู้ก ากับ
ดูแลและติดตามการด าเนินงานและ
เสนอรายงานให้กรรมการผู้จัดการ
ผ่านรองผจก.ทน. และให้รองผจก.
ทน. ก ากับดูแลให้ค าปรึกษาอีกครั้ง 
ซึ่งรวมถึงการตลาดในการหาเรือเข้า
ซ่อมท าที่บอท. ด้วย  

M2.2 ให้ กก.ผจก. ท าการตลาดระดับบนกับ
หน่วยงานราชการรัฐวิสาหกิจเพื่อหา
รายได้เพิ่มเติมจากแผน  

 
 
 
 
 
M2.3 ให้ผอ.กองธุรกิจศึกษาและปรับปรุง

วิจัยการท าการตลาดที่มีประสิทธิภาพ
และเสนอแผนผู้บริหารให้ทราบ
ภายในเดือน เม.ย. 55/ เร่งทบทวน
และเร่งรัดท าแผนการตลาด+ทบทวน
เป้าหมายการตลาดเทียบผลการ
ด าเนินงานทุกไตรมาส  

1.  ในส่วนของการตลาดที่ บอท. 
(กรุงเทพฯ) ได้ด าเนินการกับลูกค้า
ภาคราชการอย่างต่อเนื่อง และในส่วน
ของลูกค้าเอกชน ประสบปัญหาไม่มี
ลูกค้ารายใดสนใจจะเข้าซ่อมท า 
เนื่องจากไม่มัน่ใจในการเปิดสะพาน
กรุงเทพ และระยะทางไกล 

 
2.  กก.ผจก. ได้เข้าพบผอ.การท่าเรือฯ 

และรองผอ.การท่าเรือฯ และกรมเจ้า
ท่า โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อหารายได้
เพิ่มเติมจากแผนและได้มอบหมายให้
รองผจก. ติดตามผลการพบยังไม่มี
ผลงานด้านการตลาดที่ชัดเจนเพราะ 
กทท. จะต้องด าเนินการประมูลหรือ
การจัดหาตามระเบียบของหน่วยงาน 

3.  ได้ด าเนินการจัดท าแผนการตลาด ปี 
55 แล้วเสร็จเรียบร้อย คณะกรรมการ
บริษัทฯ อนุมัติให้ใช้งาน เดือน มี.ค. 
เรียบร้อย 

 
 
 

รายได้จากการสร้าง/ซ่อม
เรือ = 455.56 ลบ. ซึ่งต่ า
กว่าเป้าหมาย 281.16 ลบ. 
เกิดจากงานสร้างเรือ OPV 
ตามประมาณการ 551.83 
ลบ. แต่ตามจริง มียอด
รายได้คงเหลือ 390.83 
ลบ. และ ทร. ได้ขยาย
ระยะเวลาในการสร้างเรือ 
OPV จากที่เดิมเสร็จ มิ.ย. 
55 เป็นเสร็จ มี.ค. 56 ท า
ให้รายได้ ในปี 55 มี
ประมาณ 227 ลบ. โดยจะ
ถูกแบ่งออกไปปี 56 
ประมาณ 163.83 ลบ. 

 
 
 

5 x 5 = 25 

ปัจจัย
ภายใน 

2.4 บอท. มีข้อจ ากัดด้าน
สถานที่ตั้งอู่เรือ (ยาน
นาวา) อยู่ไกลปากอ่าว
มาก (40 กม.) 

2.5 ลูกค้าขาดความเชื่อม่ัน
ในประสิทธิภาพการ
ซ่อมท าของ บอท.  

2.6 การซ่อมท าเรือมีต้นทุน 
(M+L) มากกว่า
ประมาณการ 

2.7 การตลาดไม่มีแผนงาน
และการปฏิบัติงานที่ดี 

2.8 บริษัทมีค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงาน (Admin) ที่
สูงมาก  

2.9 ไม่มีเอกชนมาใช้พื้นที่
หรือมาร่วมด าเนินงาน
อื่น ๆ ที่จะก่อให้เกิด
รายได้ 

2) รายได้อื่น 
ตามค่า PA 
ระดับ 3 = 
49.09 ลบ. 

 
ขาย       2.00 
บริการ    2.59 
เช่าช่วง  33.00 
งานอื่น  11.00 
อื่นๆ      0.50  

25 RA = 49.09 ลบ. 
RT = +/-6.92 
ลบ.  
 
 
โดยค านวณจาก
ผลต่างของ
รายได้ในปีก่อน 
= 42.17 ลบ. 

5 = >80% 
4 = 70-79% 
3 = 60-69% 
2 = 50-59% 
1 = <50%  

รายได้อื่น 
5 = 35.25 ลบ.  
4 = 42.17 ลบ.  
3 = 49.09 ลบ.  
2 = 56.01 ลบ.  
1 = 62.93 ลบ.  

 
 

5 x 5 = 25  

 
 

2 x 2 = 4 

M2.4 เร่งรัดการหารายได้อื่น ๆ เช่น การเช่า
ถังน้ ามัน / การเช่าพ้ืนที่ เพื่อให้เกิด
รายได้ภายในปี 55 โดยด าเนินกล
ยุทธ์ให้ทุก ๆ ส่วนยอมรับได้ในผล
ตามแผน (บอท., เอกชน, 
กองทัพเรือ)  

 

4.  การเช่าถังเก็บน้ ามันอยู่ในระหว่างการ
น าเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ 
พิจารณา รูปแบบในการด าเนินการ
บริหารจัดการ ส่วนการเช่าพ้ืนที่ทั่วไป 
กองธุรกิจฯ รวบรวมจัดท าสัญญาเพื่อ
การเร่งรัดติดตามและการด าเนินการ
ให้เป็นไปตามสัญญา 

รายได้อื่น = 39.07 ลบ. 
ซึ่งต่ ากว่าเป้าหมาย 10.02 
ลบ. เกิดจากรายได้ค่าเช่า
ช่วงซึงประมาณการไว้ 
33.00 ลบ. แต่เกิดจริง 
20.52 ลบ. และไม่สามารถ
หาลูกค้าเพิ่มเติมได้ 

 
 

5 x 5 = 25 

 



ล า
ดับ
ท่ี 

แหล่งท่ีมา
ของความ

เสี่ยง 

เหตุการณ์ที่อาจ
ก่อให้เกิดความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์เป้าประสงค์
เชิงกลยุทธ์ท่ีอาจได้รับ

ผลกระทบ 

ปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Factor) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(Root Cause) 

KRI ถ่วง
น  า 

หนัก 
% 

Risk Appetite 
/ Risk 

Tolerance 

ระดับโอกาสเกิด
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ผลกระทบ 

ค่าระดับ
ก่อนบริหาร
ความเสี่ยง 

(RR) 

ค่าระดับ
เป้าหมาย 

(TR) 

มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน ประเมินผลกระทบ
ภายหลังการบริหารความ

เสี่ยง 

ค่าระดับ
หลังบริหาร
ความเสี่ยง 

(RM) 

             M2.5 หารายได้จากพื้นที่สถานที่
ประกอบการเดิม ในส่วนที่บริษัทไม่ใช้
ประโยชน ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.  บริษัทได้พยายามหารายได้จากพื้นที่
สถานที่ประกอบการเดิม ซึ่งเรื่องอยู่
ระหว่างการพิจารณาของ สผ. สิ่งที่
บริษัทฯ ได้ด าเนินการ 
5.1 พยายามหารายได้โดยการให้

ผู้ประกอบการซ่อมท าเรือ Barge 
เช่าพ้ืนที่ซ่อมท า 

5.2 ประสานกลุ่มธุรกิจในการให้เช่า
พื้นที่บางส่วนที่บริษัทฯ ไม่ได้ใช้
ประโยชน์ เช่น ด้านทิศใต้ติดห้อง
เย็น พื้นที่ 5-7 ไร่ 

5.3 พิจารณาปรับปรุงตึกแถวเพื่อ
สร้างมูลค่าให้มีรายได้สูงข้ึน 

  

3) ค่าใช้จ่ายใน
การบริหาร 
ตามค่า PA 
ระดับ 3 = 
32.59 ลบ. 

35 RA = 32.59 ลบ. 
RT = +/-4.19 
ลบ.  
 
โดยค านวณจาก
ผลต่างของ
ค่าใช้จ่ายปีก่อน 
= 36.78 ลบ. 

5 = >80% 
4 = 70-79% 
3 = 60-69% 
2 = 50-59% 
1 = <50%  

คขจ.บริหาร 
5 = 40.97 ลบ.  
4 = 36.78 ลบ.  
3 = 32.59 ลบ.  
2 = 28.40 ลบ.  
1 = 24.21 ลบ.  

 
 
 

5 x 5 = 25  

 
 
 

2 x 2 = 4 

M2.6 เร่งออกมาตรการควบคุมค่าใช้จ่ายใน
การด าเนินงาน โดยก าหนดเป้าหมาย
รวม, วิธีการลดค่าใช้จ่าย, เป้าหมาย
รายตัว, ผู้รับผิดชอบและสื่อสารให้
พนักงานร่วมใจด าเนินการ และให้
ติดตามรายงานผลการด าเนินงานใน
ภาพรวมทุกไตรมาสและบางกิจกรรม
ในทุกเดือน (รอง ผจก.บร.) 

6.  บริษัทฯ ได้แต่งต้ังคณะท างานในการ
ควบคุมและลดค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงาน โดยมีการก าหนดเป้าหมาย
รายตัวและเป้าหมายรวม ก าหนด
ผู้รับผิดชอบและมีการรายงานติดตาม
ผลในที่ประชุมผู้บริหารทุกเดือน 
ปัจจุบันมีผลการด าเนินงานแล้ว 

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร = 
29.63 ลบ. ซึ่งดีกว่า
เป้าหมาย 2.96 ลบ. 

 
 
 

2 x 3 = 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ล า
ดับ
ท่ี 

แหล่งท่ีมา
ของความ

เสี่ยง 

เหตุการณ์ที่อาจ
ก่อให้เกิดความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์เป้าประสงค์
เชิงกลยุทธ์ท่ีอาจได้รับ

ผลกระทบ 

ปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Factor) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(Root Cause) 

KRI ถ่วง
น  า 

หนัก 
% 

Risk Appetite 
/ Risk 

Tolerance 

ระดับโอกาสเกิด
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ผลกระทบ 

ค่าระดับ
ก่อนบริหาร
ความเสี่ยง 

(RR) 

ค่าระดับ
เป้าหมาย 

(TR) 

มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน ประเมินผลกระทบ
ภายหลังการบริหารความ

เสี่ยง 

ค่าระดับ
หลังบริหาร
ความเสี่ยง 

(RM) 

3 ปัจจัย
ภายใน 

เนื่องจากในปี 54-55 บริษัทฯ 
ได้ลงทุนในการซื้ออู่ลอยมูลค่า 
85 ลบ. โดยใช้เงินบริษัทเอง
และ Board ไม่ให้กู้เงิน ดังนั้น 
ในปี 55-56 บริษัทจะต้อง
บริหารเงินสดให้ได้ / ปัญหา
เรื่องเงินทุนหมุนเวียนจะเป็น
ปัญหาระดับองค์กร 

F2.1  การบริหารเงินทุน
หมุนเวียน  
 

RF3 ขาดสภาพคล่อง
ทางการเงิน 

RC3.1 บริษัทฯ น าเงินไป
ลงทุนในการซื้ออู่ลอย 

RC3.2 ไม่มีการเตรียมแหล่ง
เงินทุนรองรับที่ดี 

 

1) มีเงินสด
พร้อมใช้ 

40 
 

RA = ไม่น้อย
กว่า 3 ลบ. 
RT = +/-0 ลบ.  
 

5 = >80% 
4 = 70-79% 
3 = 60-69% 
2 = 50-59% 
1 = <50%  

จ านวนเงินสด 
5 = ต่ ากว่า 3 
ลบ.  
1 = เกิน 3 ลบ.  

 
 
 

5 x 5 = 25  

 
 
 

2 x 1 = 2 

M3.1 ให้รองผจก.บร. รับผิดชอบการบริหาร
เงินทุนหมุนเวียน/เงินสด และหา
แหล่งเงินทุนส ารองที่มีต้นทุนต่ ากรณี
ฉุกเฉิน  

 

1. ปัจจุบันบริษัทฯ มีการบริหารเงินสด
และเงินทุนหมุนเวียน ดังนี้ 
1.1 โครงการ OPV ใช้ P/N จาก

สถาบันการเงิน 20 ลบ. และ 
L/G 20 ลบ. 

1.2 โครงการซ่อมเรือใช้วงเงิน P/N 
15 ลบ. โดยโอนสิทธิการรับเงิน 

1.3 โครงการซ่อมเรืออื่น ๆ ใช้วงเงิน 
OD 10 ลบ. 

1.4 การบริหารจัดการบริษัทฯ ใช้
วงเงิน OD 10 ลบ. 

1.5 การบริหารจัดการบริษัทฯ ใช้วง
เงินกู้ จากการน าอู่ลอยไปขาย
แล้วเช่ากลับคืน จ านวน 20 ลบ. 
ดอกเบี้ย 5.9% ต่อปี เริ่มใช้เดือน 
ก.ค. 55 (ผ่อนช าระประมาณ
เดือนละ 407,000 บาท) 

  
 
 

2 x 1 = 2 

2) จ่ายเช็คทุก
ใบต้องมี
เงินจ่าย 

60 RA = ไม่มีเช็ค
เด้ง 
RT = +/- 0  
 

5 = >80% 
4 = 70-79% 
3 = 60-69% 
2 = 50-59% 
1 = <50%  

จ านวนเช็คเด็ง 
5 = มีเช็คเด้ง 
1 = ไม่มีเช็ค
เด้ง  

 
 
 

5 x 5 = 25  

 
 
 

2 x 1 = 2 

M3.2 ให้ ผอ.กองการเงินและผู้รับผิดชอบใน
การจ่ายเงิน ควบคุมและรายงาน
สถานะเงินสด และเจ้าหนี้ทุกสัปดาห์ 
เพื่อประกอบการพิจารณาช าระเงิน
ให้เจ้าหนี้  

 

2. ก าหนดให้พนักงานที่ท าเช็คจ่าย 
กระทบยอดเงินฝากธนาคารทุกครั้ง
เมื่อมีการจ่ายเงิน เพื่อให้ผจก. ทราบ
สถานะการเงินตลอดเวลา 

ไม่มีเช็คเด้ง  
 
 

2 x 1 = 2 

 
 
 
 
 
 
 
 

ล า
ดับ
ท่ี 

แหล่งท่ีมา
ของความ

เสี่ยง 

เหตุการณ์ที่อาจ
ก่อให้เกิดความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์เป้าประสงค์
เชิงกลยุทธ์ท่ีอาจได้รับ

ผลกระทบ 

ปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Factor) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(Root Cause) 

KRI ถ่วง
น  า 

หนัก 
% 

Risk Appetite 
/ Risk 

Tolerance 

ระดับโอกาสเกิด
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ผลกระทบ 

ค่าระดับ
ก่อนบริหาร
ความเสี่ยง 

(RR) 

ค่าระดับ
เป้าหมาย 

(TR) 

มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน ประเมินผลกระทบ
ภายหลังการบริหารความ

เสี่ยง 

ค่าระดับ
หลังบริหาร
ความเสี่ยง 

(RM) 



4 ปัจจัย
ภายใน 

บริษัทมีต้นทุนการด าเนินงาน
ที่สูงมาก และบริษัทยังไม่มี
ระบบการควบคุมต้นทุนที่ดี 
ซึ่งอาจส่งผลต่อขีด
ความสามารถในการแข่งขัน 
แล้วส่งผลต่อก าไรขาดทุนของ
บริษัทโดยตรง  

F2.2  ควบคุมต้นทุนใน
การซ่อม/สร้างเรือ  
 

RF4 ต้นทุนในการ
ซ่อมท าเรือไม่เป็นไป
ตามประมาณการ 

RC4.1 นายช่างควบคุมงาน
ขาดการควบคุมต้นทุน
ในการซ่อม 

RC4.2 การจัดหาพัสดุในการ
ซ่อมท าเรือมีราคาสูง 

RC4.3 ข้อมูลที่ใช้ในการ
ประมาณการไม่
ถูกต้อง 

 

1) ควบคุม
การซ่อม
ท าได้ตาม
ประมาณ
การ  

100 
 

RA = ไม่เกิน 
90% ของเรือที่
เข้าซ่อมท า  
RT = +/- 5%  
 

5 = >80% 
4 = 70-79% 
3 = 60-69% 
2 = 50-59% 
1 = <50%  

จ านวนเรือ 
5 = 80% 
4 = 85% 
3 = 90% 
2 = 95% 
1 = 100%  

 
 
 

5 x 5 = 25  

 
 
 

2 x 1 = 2 

M4.1 ให้ ผอ.กองปฏิบัติการ ก ากับดูแลการ
ปฏิบัติงานของนายช่างควบคุม
โครงการ (PM) เข้มงวดในเรื่องการ
บริหารและก ากับดูแลต้นทุนในการ
ซ่อมและสร้างเรือ ให้เป็นไปตาม
ประมาณการ และให้แผนกพัสดุจัดท า
รายงานการใช้วัสดุในการซ่อม/สร้าง
เรือ ทุก 2 สัปดาห์ เพื่อให้ PM ทราบ
และควบคุม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
M4.2 ให้หัวหน้าแผนกพัสดุ ตรวจสอบ/

เปรียบเทียบการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ทั้ง
ในเรื่องราคา/คุณภาพและบริหาร
จัดการ ท าราคากลาง (มาตรฐาน ใน
การจัดซื้อ ให้การจัดหาพัสดุมี
ประสิทธิภาพในราคาที่เอกชน
ด าเนินการ  

M4.3 ให้ ผอ. กองธุรกิจ ใช้ข้อมูลที่ update 
ในการประมาณราคาทุน เพื่อให้การ
ประมาณราคาทุนมีความถูกต้องและ
ให้ ผอ.กองธุรกิจ จัดการให้มีการ
ตรวจสอบปริมาณงานที่จะด าเนินให้
ถูกต้อง  

1.  จัดให้มีการประชุมภายในกอง
ปฏิบัติการและหัวหน้างานพัสดุ เพื่อ
รับทราบแนวทางการปฏิบัติตาม
มาตรการจัดการความเสี่ยง โดยมุ่งเน้น
ให้ PM ให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
รัดกุมรอบคอบ โดยเริ่มจากการ
วางแผนงาน ต้องสามารถปฏิบัติได้
สอดคล้องกับความเป็นจริงให้มากที่สุด
ทั้งในเรื่องล าดับงาน, เวลาที่ก าหนด 
รวมทั้งการประสานงานอย่างมี
ประสิทธิภาพทั้งภายในและภายนอก
องค์กร การแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในทัน
กับเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนเฉพาะหน้า และ
ให้รีบรายงานให้หน่วยข้ึนตรงและ
ผู้บังคับบัญชาระดับสูงรับทราบต่อไป 
ติดตามการเบิกจ่ายการน าวัสดุไปใช้ให้
เป็นไปอย่างคุ้มค่าและประหยัดโดย
การประสานงานด้านข้อมูลกับ
เจ้าหน้าที่พัสดุอย่างต่อเนื่อง ส่วน
แผนกพัสดุได้จัดท ารายงานการใช้วัสดุ
เมื่อ 1 เม.ย. 55 

2.  ก าลังด าเนินการอยู่ คาดว่าจะแล้วเสร็จ
ในเดือน ส.ค. 55 

 
 
 
 
 
3. ต้องรอ ข้อ 2. เสร็จก่อน 
 

ต้นทุนในการซ่อมท าเรือ
เป็นไปตามประมาณการ 
แต่การสร้างเรือใน
ปีงบประมาณ 55 มีเพียง
เรือ LCM ที่มีต้นทุนเกิน
ประมาณการ ซึ่งเกิดจาก
ความไม่ชัดเจนและความ
ไม่เข้าใจในสัญญาการ
จัดหาพัสดุในการสร้างเรือ 
ท าให้ บอท. ต้องเพิ่มภาระ
ในการจัดเตรียมพัสดุ
นอกเหนือจากข้อตกลง 
โดยส่งผลท าให้ต้นทุนเกิด
ประมาณการและการส่ง
มอบงานล่าช้า  

 
 
 

2 x 1 = 2 

ล า
ดับ
ท่ี 

แหล่งท่ีมา
ของความ

เสี่ยง 

เหตุการณ์ที่อาจ
ก่อให้เกิดความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์เป้าประสงค์
เชิงกลยุทธ์ท่ีอาจได้รับ

ผลกระทบ 

ปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Factor) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(Root Cause) 

KRI ถ่วง
น  า 

หนัก 
% 

Risk Appetite 
/ Risk 

Tolerance 

ระดับโอกาสเกิด
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ผลกระทบ 

ค่าระดับ
ก่อนบริหาร
ความเสี่ยง 

(RR) 

ค่าระดับ
เป้าหมาย 

(TR) 

มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน ประเมินผลกระทบ
ภายหลังการบริหารความ

เสี่ยง 

ค่าระดับ
หลังบริหาร
ความเสี่ยง 

(RM) 



             M4.4 ให้ ผอ.กองปฏิบัติการ ควบคุมและลด
การใช้ OT และค่าใช้จ่ายอื่น  

4. ก าหนดมาตรการการท างานล่วงเวลา 
โดยก าหนดให้งานที่มีลักษณะงาน
ซ้ าซ้อนหรือใกล้เคียงกันให้มีหน่วยงาน
และผู้ปฏิบัติให้น้อยที่สุดเท่าที่จ าเป็น 
เช่น เรือการท่าเรือฯ และการสร้างเรือ 
LCM ในส่วนช่างกลึง แบ่งก าลังพลเป็น 
2 ส่วน ในการท าล่วงเวลาอย่างชัดเจน 
วางแผนงานและล าดับงานให้หลีกเลี่ยง
มากที่สุดเท่าที่จ าเป็นและพยายาม
ไม่ให้เกิดการ Rework งาน 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล า
ดับ
ท่ี 

แหล่งท่ีมา
ของความ

เสี่ยง 

เหตุการณ์ที่อาจ
ก่อให้เกิดความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์เป้าประสงค์
เชิงกลยุทธ์ท่ีอาจได้รับ

ผลกระทบ 

ปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Factor) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(Root Cause) 

KRI ถ่วง
น  า 

หนัก 
% 

Risk Appetite 
/ Risk 

Tolerance 

ระดับโอกาสเกิด
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ผลกระทบ 

ค่าระดับ
ก่อนบริหาร
ความเสี่ยง 

(RR) 

ค่าระดับ
เป้าหมาย 

(TR) 

มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน ประเมินผลกระทบ
ภายหลังการบริหารความ

เสี่ยง 

ค่าระดับ
หลังบริหาร
ความเสี่ยง 

(RM) 



5 ปัจจัย
ภายใน 

5.1 ลูกค้าไม่พอใจในผลการ
ด าเนินงานและไม่น า
เรือเข้าซ่อมท า 

- ลูกค้าเอกชนจะเน้น
เรื่องการซ่อมท าเรือ
แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา 

- ลูกค้าทุกกลุ่มเน้น
เรื่องคุณภาพในการ
ซ่อม 

5.2 ลูกค้าเครมงานที่ไม่มี
คุณภาพในช่วง
ระยะเวลาประกัน 

5.3 ขาดการควบคุมคุณภาพ
ที่มีประสิทธิภาพท าให้มี
ต้นทุนในการท างาน 
Rework   

5.4 การปฏิบัติงานของ
พนักงานไม่ด าเนินตาม
มาตรฐาน ISO จนท า
ให้ระบบ ISO ไม่มี
ประสิทธิภาพ และ
บริษัทถูก car หรือถูก
ยกเลิก ISO  

 

I1.1  กระบวนการซ่อม
สร้างเรือที่มี
ประสิทธิภาพ  
 

RF5 การซ่อม/สร้าง
เรือไม่มีประสิทธิภาพ
ในเรื่องคุณภาพและ
ทันเวลา 

RC5.1 นายช่างควบคุมงานไม่
มีประสิทธิภาพในการ
ท างาน 

RC5.2 เครื่องมือในการซ่อมท า
ไม่พร้อม 

RC5.3 ขาดการควบคุม
คุณภาพที่มี
ประสิทธิภาพ 

RC5.4 การจัดหาพัสดุไม่
สอดคล้องกับแผนการ 

 

1) การซ่อม/
สร้างเรือได้
ทันเวลา 

50 
 

 

RA = 100%  
RT = +/- 0  

5 = >80% 
4 = 70-79% 
3 = 60-69% 
2 = 50-59% 
1 = <50%  

ความส าเร็จ 
5 = <100% 
1 = 100% 

 
 
 

5 x 5 = 25  

 
 
 

2 x 1 = 4 

M5.1 ให้ ผอ.กองปฏิบัติการ ก ากับดูแลการ
ซ่อมท าและควบคุมการปฏิบัติงาน
ของผู้รับเหมา (ก าหนดความต้องการ
แรงงานของผู้รับเหมาให้เป็นไปตาม
แผนงาน ในแต่ละงานจะมีการแต่งต้ัง
ผู้ควบคุมงานให้มีหน้าที่ในการก ากับ
ดูแลการซ่อมท าเรือให้เป็นไปตาม
แผนงาน ให้มีการประชุมผู้เกี่ยวข้อง
ทุกส่วนงาน เพื่อติดตามความ
คืบหน้าในการท างาน แก้ไขปัญหา
อุปสรรค  

M5.2 ก าหนดแนวทางในการพิจารณาการ
ให้แรงจูงใจในการท างานที่มีผลงาน
ดีกว่าแผนงานที่วางไว้หรือดีกว่า
มาตรฐาน  

M5.3 ให้ ผอ.กองปฏิบัติการตรวจสอบความ
พร้อมของเครื่องมือทุ่นแรง/เครื่องมือ
สนับสนุนการท างานให้มีความพร้อม
เสมอ  โดยก าหนดเป็น KPI ของกอง
ปฏิบัติการ  

M5.4 ให้หัวหน้าแผนกพัสดุ บริหารจัดการ
พัสดุให้สอดคล้องกับแผนการผลิต 
โดยประสานอย่างใกล้ชิดกับนายช่าง
ควบคุมโครงการ (โดยก าหนดเป็น 
KPI ให้แผนกพัสดุในการหาพัสดุ)   

1. ก าหนดแผนงานและด าเนินการ
ควบคุมงานให้เป็นไปตามแผนงานที่
ก าหนด ตลอดจนมีการประชุมติดตาม
งานทุกสัปดาห์อยู่เป็นประจ า ส่วน
พัสดุที่เกี่ยวข้อง นายช่างผู้ควบคุมงาน 
ติดตาม เร่งรัดแผนกพัสดุเพื่อให้ทันต่อ
การใช้งาน 

 
 
 
 
2. อยู่ในระหว่างการพิจารณาด าเนินการ

แรงจูงใจที่เป็นตัวเงินหรือไม่เป็นตัว
เงิน คาดว่าจะแล้วเสร็จเดือน ส.ค. 55 
เพื่อใช้ในปี งป. 56 

3. ได้ด าเนินการตรวจสอบเครื่องทุ่นแรง
และเครื่องมืออยู่เป็นประจ าและตรวจ
ซ้ าก่อนเริ่มงานอยู่แล้ว โดยปัจจุบันอยู่
ในระหว่างการจัดท า KPI 

 
4. ด าเนินการแล้วโดยประสาน PM อย่าง

ใกล้ชิดปัจจุบันไม่มีการส่งของล่าช้า
กว่าแผน การท า KPI คาดว่าจะแล้ว
เสร็จเดือน ส.ค. 55 

 

ไม่มีเรือซ่อมที่เสร็จล่าช้า
กว่าแผน แต่มีการสร้างเรือ 
LCM ที่เสร็จล่าช้ากว่าแผน 

 
 
 

2 x 5 = 10 

2) การเคลม
งานจาก
ลูกค้า 

35 RA = ไม่มีเคลม 
RT = +/- 0  

5 = >80% 
4 = 70-79% 
3 = 60-69% 
2 = 50-59% 
1 = <50%  

การเคลม 
5 = 4 งาน 
4 = 3 งาน 
3 = 2 งาน 
2 = 1 งาน  
1 = ไม่มีเคลม  

 
 
 

5 x 5 = 25  

 
 
 

2 x 2 = 4 

M5.5 ให้ QCA ก ากับดูแลการปฏิบัติงาน
ซ่อม/สร้างเรือให้เป็นไปตาม
มาตรฐานคุณภาพงาน ISO9001  

 

5. 5.1 ได้จัดประชุมร่วมระหว่าง QA กับ 
ฝ่ายปฏิบัติการ/ผู้รับเหมา/ลูกค้า
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ก่อน
เริ่มงานซ่อม/สร้าง 

5.2 ชี้แจ้งข้อก าหนด/มาตรฐานที่ใช้
ในการซ่อมสร้างให้ตรงกับความ
ต้องการของลูกค้าและหารือ
ข้อก าหนดข้อสมาคมจัดชั้นเรือ 

5.3 ได้มีการตรวจติดตาม OC Plan 
ระหว่างการซ่อมสร้างตาม
ระยะเวลาของแผนงาน 

ไม่มีการเคลมจากลูกค้า  
 
 

2 x 1 = 4 

3) การท างาน 
Rework 

15 RA = ไม่เกิน 
30% ของงาน  
RT = +/- 5%  

5 = >80% 
4 = 70-79% 
3 = 60-69% 
2 = 50-59% 
1 = <50%  

งาน Rework  
5 = 40% 
4 = 35% 
3 = 30% 
2 = 25% 
1 = 20% 

 
 
 

5 x 5 = 25  

 
 
 

2 x 2 = 4 

ไม่มีงาน Rework  
 
 

2 x 1 = 4 

 



ล า
ดับ
ท่ี 

แหล่งท่ีมา
ของความ

เสี่ยง 

เหตุการณ์ที่อาจ
ก่อให้เกิดความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์เป้าประสงค์
เชิงกลยุทธ์ท่ีอาจได้รับ

ผลกระทบ 

ปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Factor) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(Root Cause) 

KRI ถ่วง
น  า 

หนัก 
% 

Risk Appetite 
/ Risk 

Tolerance 

ระดับโอกาสเกิด
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ผลกระทบ 

ค่าระดับ
ก่อนบริหาร
ความเสี่ยง 

(RR) 

ค่าระดับ
เป้าหมาย 

(TR) 

มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน ประเมินผลกระทบ
ภายหลังการบริหารความ

เสี่ยง 

ค่าระดับ
หลังบริหาร
ความเสี่ยง 

(RM) 

             M5.6 จัดท าแผนการ QC ร่วมกับแผนการ
สร้างก่อนการปฏิบัติงาน  

 
 
 
 
 
 
M5.7 จัดอบรมและทดสอบฝีมือแรงงานของ

ผู้รับเหมาทุก 6 เดือน  

6. 6.1 แจ้งให้ฝ่ายปฏิบัติการนายช่างผู้
ควบคุมงาน/ผู้รับเหมาและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินงาน
ตาม QC-Plan  

    6.2 ได้มีการตรวจติดตาม QP Plan 
ระหว่างการซ่อมสร้างตาม
ระยะเวลาของแผนงานเพื่อจะได้
ลดงาน Rework 

7. 7.1 ก่อนเริ่มงานซ่อมและสร้างเรือจะให้
ผู้รับเหมาเข้ารับการอบรมในแต่
ละส่วนงาน เช่น การตัดเปลี่ยน
แผ่นเหล็ก งานพ่นทรายและท าสี 

    7.2 ตรวจติดตาม และทดสอบงานของ
ผู้รับเหมาเพื่อประเมินศักยภาพ
ของทีมงานผู้รับเหมา เพื่อ
พิจารณาส่งเข้าอบรมต่อหรือเลิก
จ้าง 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล า
ดับ
ท่ี 

แหล่งท่ีมา
ของความ

เสี่ยง 

เหตุการณ์ที่อาจ
ก่อให้เกิดความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์เป้าประสงค์
เชิงกลยุทธ์ท่ีอาจได้รับ

ผลกระทบ 

ปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Factor) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(Root Cause) 

KRI ถ่วง
น  า 

หนัก 
% 

Risk Appetite 
/ Risk 

Tolerance 

ระดับโอกาสเกิด
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ผลกระทบ 

ค่าระดับ
ก่อนบริหาร
ความเสี่ยง 

(RR) 

ค่าระดับ
เป้าหมาย 

(TR) 

มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน ประเมินผลกระทบ
ภายหลังการบริหารความ

เสี่ยง 

ค่าระดับ
หลังบริหาร
ความเสี่ยง 

(RM) 



6 ปัจจัย
ภายใน 

6.1 การด าเนินงานด้าน IT 
ของบริษัทไม่มี
ประสิทธิภาพ (ไม่
เป็นไปตามแผน , 
ผลงานไม่สามารถใช้
งานได้) มีการลงทุนที่ไม่
สมเหตุสมผลกับสภาพ
ปัจจัย 

  

L2.1  พัฒนาแผนแม่บท
สารสนเทศ  
 

RF6 ระบบ IT ไม่
สามารถรองรับกล
ยุทธ์ขององค์กร 

RC6.1 ด าเนินการตามแผน
แม่บท IT ไม่บรรลุ
เป้าหมาย 

RC6.2 ขาดการบูรณาการ/
เชื่อมโยงข้อมูลเพื่อใช้
ประโยชน์ในการบริหาร
จัดการ 

 

1) การ
ด าเนินการ
ตามแผน  

50 RA = 90%  
RT = +/- 5%  

5 = >80% 
4 = 70-79% 

2 3 = 60-69% 
3 2 = 50-59% 

1 = <50%  

5 = 80% 

4 4 = 85% 
3 = 90% 

5 2 = 95% 
1 = 100%  

 
 
 

5 x 5 = 25  

 
 
 

2 x 2 = 4 

M6.1 ให้หัวหน้าแผนก IT ควบคุมก ากับ
ดูแล การปฏิบัติงานตามแผนแม่บท 
IT/แผนปฏิบัติการประจ าปี/แผน
ฝึกอบรม IT ให้เป็นไปตามแผนโดย
ให้ผอ.กองธุรกิจรับผิดชอบใน
ภาพรวมอีกครั้ง  

 
 
 
 
 
 
 

1. หัวหน้าแผนก IT ได้จัดท าแผนแม่บท
เทคโนโลยีสารสนเทศปี 2554-2556 
และได้ควบคุมก ากับดูแลการ
ปฏิบัติงานตามแผนแม่บท เรื่องต่อ
ยอดระบบสนับสนุนงานสารสนเทศ
ด้านการบริหารงานบุคคล และ
ยกระดับการบริหารงานบุคคลของ
องค์กรจากระบบเดิม (Manual) ไปสู่
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และการจัดฝึกอบรม IT 
ให้เป็นไปตามแผน ขณะนี้ทางแผนกได้
ด าเนินการแล้วเสร็จ และสรุปเป็น
รายงานเอกสารให้กับ ผอ.กองได้
รับทราบข้อมูลทั้งหมด 

แผนก IT ได้ด าเนินการ
ตามแผน แต่ในปีนี้บริษัทฯ 
ประสบปัญหาด้านการเงิน
จึงไม่สามารถด าเนินการได้
ครบถ้วนแผน เนื่องจากถูก
ลดงบประมาณ 

 
 
 

2 x 5 = 10 

2) Share 
point เสร็จ
ตามแผน 

50 RA = เสร็จ
ภายใน ก.ค. 55  
RT = +/- 1 
เดือน  

5 = >80% 
4 = 70-79% 
3 = 60-69% 
2 = 50-59% 
1 = <50%  

5 = ก.ย.55  
4 = ส.ค.55  
3 = ก.ค.55  
2 = มิ.ย.55  
1 = พ.ค.55  

 
 
 

5 x 5 = 25  

 
 
 

2 x 2 = 4 

M6.2 รายงานความคืบหน้าด้าน Share 
Point ให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน  

 

2. ขณะนี้ทางแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ
ได้ด าเนินการจัดฝึกอบรมให้พนักงานมี
ความเข้าใจในระบบ Share Point มี
การท าการทดสอบความเข้าใจของ
พนักงานที่มีต่อระบบ Share Point 
เพื่อน าข้อมูลแบบทดสอบมาสรุปเป็น
สถิติการยอมรับและความเข้าใจใน
ระบบรายงานให้ผู้บริหารทราบเป็นที่
เรียบร้อยแล้ว 

มีการอบรม Share Point 
ให้กับพนักงาน วันที่ 12-
13 มี.ค. 55 ตามแผน 

 
 
 

2 x 1 = 2 
 
 

 

 


